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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 oraz art. 111a ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (dalej ustawa o dzialalnosci leczniczej — Dz. U. z 2015 r., poz. 618, z po6zn. zm.)
przeprowadzona zostata kontrola dorazna w Poradni Medycyny Rodzinnej, komorce
organizacyjnej przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego pn. Eskulap, mieszczacej si¢ przy placu
Czerwca 1976 r. nr 3 w Warszawie.

Tematyka kontroli obejmowata zgodnos¢ wykonywanej dziatalnoSci z przepisami
okreslajacymi warunki wykonywania dzialalnos$ci lecznicze;.

Kontrolg objeto badanie stanu faktycznego w dniach prowadzenia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktérej szczegdtowe wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli,
podpisanym bez zastrzezen w dniu 15 stycznia 2016 r., przekazuje Panu niniejsze wystapienie

pokontrolne.

W trakcie kontroli ustalono, ze pomieszczenia placoOwki spelnialy wymagania ogolne
oraz szczegdlowe okreslone dla ambulatorium w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegbtowych wymagan, jakim powinny odpowiadad
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dzialalno$¢ leczniczg (Dz. U. z 2012 r.,
poz. 739). Podmiot leczniczy posiadal umowe ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej,

zgodnie z obowigzkiem ustalonym w art. 25 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.



Swiadczenia medyczne realizowane byly w  zaleznosci od potrzeb pacjentow,
po wczesniejszym zgloszeniu telefonicznym, przez lekarza specjaliste w dziedzinie medycyny
rodzinnej oraz w zakresie potoznictwa i ginekologii.

Badaniu poddano Ksiege Przyje¢, W ktorej udokumentowane zostalo 16 wizyt lekarskich.
Sposrod 16 wpisow, dwie konsultacje zostaly odnotowane na odrebnej kartce dopictej do Ksiegi
Przyjeé. Pierwszy wpis W ww. Ksigdze odnotowano 23 kwietnia 2015 r., a ostatni
— 23 listopada 2015 r. Z analizy ww. dokumentacji wynika, ze w podmiocie zostato przyjetych
10 pacjentdéw, z czego 6 chorym udzielono po dwie porady lekarskie, a pozostatym 4 — po jednej.
W trakcie kontroli sprawdzono indywidualng dokumentacje medyczng 10 pacjentow, ktorym
udzielono $wiadczen zdrowotnych w Poradni Medycyny Rodzinnej, oraz udostgpniong
kontrolujacym dokumentacj¢ medyczna jednego pacjenta opatrzong pieczeciami dwodch réznych
placowek — Przychodnia Lekarska Eskulap oraz Gabinet Lekarzy Specjalistow Medycyny
Rodzinnej i Mikrochirurgii Robert P. Kanonowicz. Sposrod 11 kart Historii Zdrowia i Choroby,
4 dotyczyly porad ginekologiczno-potozniczych, co zostalo odnotowane réwniez W Ksiedze
Przyjeé. Zgodnie z wyjasnieniem zlozonym przez pana Roberta P. Kanonowicza w dniu
2 grudnia 2015 r. pacjentki, ktorym udzielono porad w ww. zakresie, zostaty skonsultowane poza
kontrolowang placowka, a wpisy w ww. ksiedze zostaly dokonane omyitkowo. Na podstawie
indywidualnej dokumentacji medycznej ustalono, ze porady byly udzielane w okresie
od 15 stycznia 2015 r. do 23 listopada 2015 r. (styczen — 1 porada, luty — 2, kwiecien — 1, maj — 2,
czerwiec — 2, lipiec — 3, sierpien — 3, wrzesien — 1, pazdziernik — 4, listopad — 3). Terminy
konsultacji lekarskich udokumentowane w indywidualnej dokumentacji medycznej nie pokrywaty
si¢ z wpisami W Ksiedze Przyje¢. W 7 przypadkach udzielone zostaty porady lekarskie wraz
Z przepisaniem lekow na recepte, a w pozostatych 4 — wyltgcznie porady lekarskie. W dokumentacji
medycznej pacjentow odnotowane zostalo wydanie recept na nastgpujace leki: Amplopin,
Telmisartan, Tolura, Nebilet, Roswera, Acard, Clopidogrel, Dalacin, Metronidazol, Rupafin,
Nimesil, Cipronex, Warfin, Alfadiol, Jodid, Kalipoz, HTC, Milurit, Omeprazol, Theospirex retard,
Talwasilin, Cirdalux, Cataflam, Duphaston, Verospiran, Tardyferon oraz Acidium folicum.

Na podstawie analizy dokumentacji medycznej pacjentéw i przekazanych przez Slaskiego
Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Katowicach zapotrzebowan z dnia
20 lipca 2015 r., 25 sierpnia 2015 r. oraz 2 wrzesnia 2015 r. (dalej zapotrzebowania), wystawionych
przez ,,Przychodni¢ Lekarskg Eskulap” (zgodnie z trescig pieczeCi) — ustalono, ze rodzaj i ilos¢
lekow wyszczegdlnionych w ww. zapotrzebowaniach nie miaty odzwierciedlenia w skontrolowanej
dokumentacji medycznej. Zamoéwione leki nie figuruja w wykazie produktow leczniczych,
stanowigcym zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 stycznia 2011 r.

w sprawie wykazu produktow leczniczych, ktére moga by¢ doraznie dostarczane w zwigzku



z udzielanym $wiadczeniem zdrowotnym, oraz wykazu produktow leczniczych wchodzacych
w sktad zestawow przeciwwstrzasowych, ratujacych zycie (Dz. U. z 2011 r. Nr 18, poz. 94).
Zaden z produktow leczniczych wymienionych w ww. zapotrzebowaniach nie byt stosowany
u pacjentow doraznie oraz nie znajdowat si¢ w placowce.

Z pisemnej informacji otrzymanej od Pana Mariusza Nogala, upowaznionego
do reprezentowania spétki ldea Corporation podczas kontroli, wynika, ze cyt. ,,(...) produkty
lecznicze zostaly zakupione do prowadzenia dziatalnosci leczniczej, jednakze z powodu zmiany
sytuacji rynkowej, powstaly nadwyzki towaru i aby nie utylizowaé petnowartosciowych lekow
Spotka dokonata ich przesunigcia wewngtrz organizacji. Nadwyzki towaru sq zawsze

przechowywane na magazynie Hurtowni Farmaceutycznej, ktorg prowadzi Spotka ™.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

1. Niezamieszczenie w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych informacji dotyczacych
rodzaju  dziatalno$ci leczniczej 1 zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych
oraz wysokosci optat za Swiadczenia, co stanowi naruszenie art. 24 ust. 2 ustawy o dziatalnosci
leczniczej.

2. Nieprawidtowe prowadzenie, przechowywanie oraz udostepnianie dokumentacji medycznej
— W Ksiedze Przyje¢ znajdowala si¢ dopigta kartka, zawierajaca odrgcznie sporzadzone wpisy,
dotyczace przyje¢ dwoch pacjentow. Taki sposob prowadzenia ww. Ksiegi budzi zastrzezenia
co do trwalo$ci zapisdbw zamieszczonych tresci i jest niezgodny z § 4 ust. 3 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajéw i zakresu dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2014 r., poz. 177, z pbzn. zm.)'. Ponadto
indywidualna dokumentacja medyczna pacjentow pozostawala w dyspozycji lekarza
udzielajacego $wiadczen zdrowotnych w placowce, nie byla dostgpna w Poradni Medycyny
Rodzinnej i zostata udostepniona zespotowi kontrolnemu po kilku dniach od zgtoszenia prosby
0 jej przekazanie. Taki sposOb organizacji przechowywania i udostgpniania dokumentacji
medycznej budzi zastrzezenia co do mozliwosci jej wykorzystania 1 udostepnienia bez zbedne;j

zwtloki, co stanowi naruszenie § 72 ust. 1, § 731 § 78 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

1 0d 23 grudnia 2015 r. obowigzuje rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow,
zakresu 1 wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (dalej rozporzadzenie
z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej — Dz. U. z 2015 r,,
poz. 2069).
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Przedstawiajac powyzsze ustalenia, zobowiazuje¢ Pana do podjecia dzialan majacych
na celu wyeliminowanie stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci, a w szczegoélnosci
do:

1. Podania do wiadomos$ci pacjentow poprzez wywieszenie W widocznym miejscu informacji
wymienionych w punkcie 1. wystgpienia.
2. Prowadzenia, przechowywania oraz udost¢pniania dokumentacji medycznej podmiotom

I organom uprawnionym, zgodnie z normami ustalonymi w przepisach rozporzadzenia z dnia

9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medyczne;j.

Jednoczes$nie pragne zwréci¢ uwage na fakt udokumentowania udzielenia w Poradni Medycyny
Rodzinnej $wiadczen zdrowotnych z zakresu potoznictwa i ginekologii (4 pacjentkom), pomimo
niezgtoszenia do rejestru podmiotdow wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg (dalej rejestr)
ww. zakresu $wiadczen. Ponadto na budynku, w ktorym znajdowata si¢ placoéwka, brak byto tablicy
informacyjnej z jej nazwa, a pieczgC, ktorg postugiwal si¢ podmiot, zawierala tresci o brzmieniu
niezgodnym z danymi zgtoszonymi do rejestru.

Majac na uwadze przekazane przez Slaskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego
w Katowicach zapotrzebowania na zakup produktow leczniczych, pragng podkresli¢, ze zgodnie
z art. 87 ust. 5 i 6 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Nr 45,
poz. 271, z pdézn. zm.) produkty lecznicze albo $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego lub wyroby medyczne objete refundacja nabywane przez podmiot wykonujacy

dziatalno$¢ lecznicza moga by¢ stosowane wylacznie w celu udzielania $wiadczen opieki

zdrowotnej. Zaden z produktéw leczniczych ujetych w zapotrzebowaniach nie zostat zastosowany
u pacjentow. Zaden z lekoéw wyszczegélnionych w zapotrzebowaniach nie znajduje sic w wykazie
produktow leczniczych, ktore mogg by¢ doraznie dostarczane w zwigzku z udzielanym
swiadczeniem zdrowotnym.

W trakcie czynnosci kontrolnych nie udostepniono Ksigzki kontroli, do prowadzenia i okazania
ktorej organowi kontroli przedsigbiorca jest zobowigzany na podstawie art. 81 ust. 1 i art. 81la ust. 1

ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2015 r., poz. 584).

Jednoczesnie  zobowigzuje¢ Pana do poinformowania Wojewody Mazowieckiego,
z powotaniem znaku pisma WK-11.9612.1.93.2015, o0 sposobie realizacji zalecen

oraz wykorzystania wnioskow pokontrolnych, niezwlocznie po otrzymaniu wystapienia.

z up. WOJEWODY MAZOWICKIEGO
Edyta Ostrowska
Dyrektor
Wydziatu Kontroli



