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REGULAMIN WEWNETRZNY WYDZIAtU POLITYKI SPOtECZNEJ
W MAZOWIECKIM URZEDZIE WOJEWODZKIM W WARSZAWIE

Na podstawie § 9 ust. 4 Regulaminu Organizacyjnego Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, stanowigcego zatgcznik do zarzadzenia nr 5 Wojewody Mazowieckiego z dnia
18 stycznia 2019 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, zmienionego zarzadzeniem nr 60 z dnia 12 listopada 2019 r.,
zarzadzeniem nr 53 z dnia 6 lutego 2020 r., zarzadzeniem nr 477 z dnia 16 grudnia 2020 r. oraz
zarzgdzeniem nr 463 z dnia 23 listopada 2021 r. ustala sie Regulamin Wewnetrzny Wydziatu
Polityki Spotecznej.!

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

Regulamin Wewnetrzny Wydziatu Polityki Spotecznej w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim
w Warszawie, okresla zadania i strukture organizacyjng oraz zakres dziatania wewnetrznych
komoarek organizacyjnych Wydziatu Polityki Spotecznej.

Rozdziat 2
Stownik terminow

§ 1. llekroé¢ w Regulaminie Wewnetrznym jest mowa o:

Urzedzie - nalezy przez to rozumieé¢ Mazowiecki Urzagd Wojewddzki w Warszawie;
wydziale - nalezy przez to rozumie¢ Wydziat Polityki Spotecznej w Urzedzie;
dyrektorze - nalezy przez to rozumieé dyrektora wydziatu;

| zastepcy dyrektora - nalezy przez to rozumiec | zastepce dyrektora wydziatu;

Il zastepcy dyrektora - nalezy przez to rozumiec Il zastepce dyrektora wydziatu;
oddziale - nalezy przez to rozumie¢ komorki organizacyjne wydziatu;
wojewaddztwie - nalezy przez to rozumie¢ wojewddztwo mazowieckie.

Nowukrwne

Rozdziat 3
Struktura wydziatu

§ 2. 1. W sktad wydziatu wchodzg nastepujgce oddziaty postugujace sie przy znakowaniu
prowadzonych spraw i akt symbolami:

1) Oddziat do spraw Pomocy Srodowiskowej - WPS-I;
2) Oddziat do spraw Pomocy Stacjonarnej - WPS-II;

1 Traci moc Regulamin Wewnetrzny Wydziatu Polityki Spotecznej zatwierdzony przez Dyrektora
Generalnego Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie dnia 19 stycznia 2021 r.



3) Oddziat Zarzadzania, Analiz i Budzetu - WPS-III;

4) Oddziat do spraw Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej - WPS-1V;

5) Oddziat do spraw Nadzoru Swiadczer - WPS-VI;

6) Oddziat do spraw Koordynacji Systemdéw Zabezpieczenia Spotecznego - WPS-VII.

W wydziale funkcjonujg samodzielne stanowiska radcéw prawnych podporzadkowane
bezposrednio dyrektorowi wydziatu, do zadan ktdérych nalezy obstuga prawna wydziatu.

Rozdziat 4
Kierowanie wydziatem i podporzadkowanie

§ 3. 1. Wydziatem kieruje dyrektor przy pomocy zastepcéw dyrektora.

2.

Dyrektor sprawuje ogdlny nadzér nad pracy wydziatu, a ponadto sprawuje bezposredni
nadzér nad praca:

1) Oddziatu Zarzadzania, Analiz i Budzetu;

2) Oddziatu do spraw Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej.

| zastepca dyrektora sprawuje bezposredni nadzdr nad praca:

1) Oddziatu do spraw Nadzoru Swiadczer;

2) Oddziatu do spraw Koordynacji Systeméw Zabezpieczenia Spotecznego.

Il zastepca dyrektora sprawuje bezposredni nadzér nad praca:

1) Oddziatu do spraw Pomocy Srodowiskowej;

2) Oddziatu do spraw Pomocy Stacjonarnej.

Pisma w sprawach zwigzanych z dysponowaniem $rodkami finansowymi podpisuje
dyrektor lub pracownik wydziatu, zgodnie z udzielonym upowaznieniem.

W czasie nieobecnosci dyrektora jego zadania wykonuje | zastepca dyrektora, a w razie
jego nieobecnosci - Il zastepca dyrektora. W razie nieobecnosci dyrektora oraz zastepcéw
dyrektora do wykonywania tych zadan jest uprawniony wyznaczony przez dyrektora
kierownik oddziatu zgodnie z udzielonym upowaznieniem.

§ 4. 1. Oddziatami kierujg kierownicy oddziatéw. W razie nieobecnosci kierownika oddziatu

jego zadania wykonuje zastepca kierownika oddziatu, a w przypadku braku zastepcy

kierownika oddziatu lub jego nieobecnosci wyznaczony przez kierownika oddziatu pracownik.

2.

Skargi na samodzielne stanowiska radcéw prawnych i kierownikéw oddziatow rozpatruje
dyrektor lub zastepcy dyrektora wedtug kompetencji okreslonych w § 2 ust. 2i § 3 ust. 2,
3i4.

Pracownicy wydziatu wykonujgcy prace w delegaturach sg odpowiedzialni przed
wtasciwym merytorycznie kierownikiem oddziatu za formalnoprawng i merytoryczna
poprawnos¢ zatatwianych spraw.



Rozdziat 5
Zadania wspoélne oddziatéw

§ 5. Do zadan wykonywanych przez wszystkie oddziaty zgodnie z wiasciwoscig nalezy:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

realizacja zadan okreslonych w § 13 regulaminu organizacyjnego Urzedu, zgodnie
z zakresem dziatania wydziatu;

zapewnienie sprawnosci obiegu korespondencji przychodzgcej i wychodzacej wydziatu;
inicjowanie i podejmowanie przedsiewzie¢ stuzgcych zwiekszeniu efektywnosci i jakosci
dziatan podejmowanych w wydziale;

planowanie dziatan wynikajgcych z zakresu dziatania oddziatéw;

prowadzenie spraw z zakresu przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskéw, petycji
i interwencji z zakresu dziatania oddziatéw;

prowadzenie analiz dotyczacych zapotrzebowania na Ssrodki finansowe oraz
monitorowanie wydatkdw na zadania z zakresu rodziny i polityki spotecznej finansowane
lub dofinansowane z budzetu panstwa;

monitorowanie realizacji przez jednostki samorzadu terytorialnego i podmioty niegminne
zadan wynikajgcych z zawartych porozumien lub uméw;

kontrola merytoryczna zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego
i podmiotom niepublicznym realizujgcym zadania w ramach programéw rzadowych
z zakresu polityki spotecznej, w tym w szczegélnosci pomocy spotecznej, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, zwanych dalej
»programami rzgdowymi”;

prowadzenie rejestrow;

10) analiza danych, przygotowywanie opracowan i raportow;

11) organizacja narad dla przedstawicieli jednostek samorzgdu terytorialnego.

§ 6. Do zakresu zadan Oddziatu do spraw Pomocy Srodowiskowej oraz Oddziatu do spraw

Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej nalezy prowadzenie spraw zwigzanych z realizacjg lub

zlecaniem jednostkom samorzadu terytorialnego lub podmiotom niepublicznym zadan

wynikajgcych z programéw rzgdowych.

§ 7. Do zakresu zadar Oddziatu do spraw Pomocy Srodowiskowej oraz Oddziatu do spraw

Pomocy Stacjonarnej nalezy:

1)

2)

sporzgdzanie sprawozdawczosci z zadan realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego z zakresu polityki spotecznej oraz analiza stanu i skutecznosci pomocy
spotecznej;

kontrola jakosci ustug, dla ktorych okreslone zostaty standardy, wykonywanych przez
podmioty niepubliczne na podstawie umowy z organami administracji samorzgdowej.

§ 8. Do zakresu zadan Oddziatu do spraw Pomocy Srodowiskowej, Oddziatu do spraw Pomocy



Stacjonarnej oraz Oddziatu do spraw Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej nalezy

prowadzenie spraw zwigzanych z nakfadaniem kar z tytutu niezrealizowania zalecen

pokontrolnych.

Rozdziat 6
Zakresy zadan oddziatéw

§ 9. Do zakresu dziatania Oddziatu do spraw Pomocy Srodowiskowej nalezy:

1.

prowadzenie spraw zwigzanych ze sprawowaniem nadzoru nad realizacjg zadan

samorzgdu gminnego, powiatowego i wojewddztwa z zakresu pomocy spotfecznej,

w szczegdlnosci:

1) nadzér nad jakoscig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz
nad jakoscig ustug, dla ktdrych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
okreslit standardy, a takze nad zgodnoscig zatrudnienia pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami,

2) ocena stanu i efektywnosci pomocy spotecznej w zakresie ustug i Swiadczen na rzecz
0s6b starszych;

ustalanie sposobu wykonywania zadan z zakresu administracji rzgdowej realizowanych

przez jednostki samorzadu terytorialnego w zakresie pomocy spotecznej;

nadzor i kontrola zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej wykonywanych przez

jednostki samorzgdu terytorialnego i podmioty niepubliczne z zakresu polityki spotecznej,

w tym w szczegdlnosci pomocy spotecznej oraz zadan wtasnych, dofinansowywanych z

budzetu panstwa;

realizacja lub zlecanie jednostkom samorzadu terytorialnego Iub podmiotom

niepublicznym zadan wynikajacych z programéw rzgdowych z zakresu polityki spotecznej,

w tym z zakresu pomocy spotecznej, w szczegdlnosci programu rzgdowego ,,Senior+”,

,Positek w szkole i w domu”, , Opieka 75+” oraz z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie;

realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci przez:

1) opracowywanie materiatdw instruktazowych, zalecen, procedur postepowania
interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z przemoca w rodzinie dla
0s0b realizujgcych te zadania,

2) monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie,

3) monitorowanie realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy

4) w Rodzinie przy pomocy Wojewddzkiego Koordynatora Realizacji Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

5) nadzér nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizowanych przez samorzgd gminny, powiatowy i wojewddztwa,



6) kontrole realizacji zadarn z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie umoéw z organami
administracji rzgdowej i samorzgdowej;

prowadzenie rejestru:

1) miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego schronienia,

2) jednostek specjalistycznego poradnictwa;

nadzér nad funkcjonowaniem i rozwojem systemu informatycznego w jednostkach

organizacyjnych pomocy spotecznej.

§ 10. Do zakresu dziatania Oddziatu do spraw Pomocy Stacjonarnej nalezy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

prowadzenie spraw zwigzanych ze sprawowaniem nadzoru nad realizacja zadan

samorzgdu gminnego, powiatowego i wojewddztwa z zakresu pomocy spotecznej,

w szczegolnosci przez:

a) nadzor nad jakoscig ustug, dla ktorych zostaty okreslone standardy,

b) nadzér nad zgodnoscig zatrudnienia pracownikow domdéw pomocy spotecznej
z wymaganymi kwalifikacjami;

kontrola jakosci ustug, dla ktorych okreslone zostaty standardy, wykonywanych przez

domy pomocy spotecznej prowadzone nie na zlecenie organu jednostki samorzadu

terytorialnego przez podmioty niepubliczne;

kontrola placdwek zapewniajacych catodobowga opieke osobom niepetnosprawnym,

przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie

przepisdw o dziatalnos$ci gospodarczej, w zakresie standardu ustug socjalno-bytowych

i przestrzegania praw tych osoéb, a takze nad zgodnoscig zatrudnienia pracownikéw

z wymaganymi kwalifikacjami;

prowadzenie spraw zwigzanych z wydawaniem i cofaniem zezwolen na prowadzenie:

a) domdw pomocy spotecznej,

b) placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie
przepisdw o dziatalnosci gospodarczej;

prowadzenie rejestru:

a) domdw pomocy spotecznej,

b) placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie
przepisdw o dziatalnosci gospodarczej;

realizacja spraw zwigzanych z naktadaniem kar z tytutu prowadzenia bez zezwolenia

placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle

chorym lub osobom w podesztym wieku.

§ 11. 1. Do zakresu dziatania Oddziatu Zarzadzania, Analiz i Budzetu nalezy:



1. zarzadzanie budzietem bedgcym w dyspozycji wydziatu, we wspdtdziataniu

z

odpowiednimi  oddziatami, w uktadzie tradycyjnym jak i zadaniowym,

w szczegoblnosci przez:

2)

3)

4)

a) przygotowywanie materiatéw do projektu budzetu,

b) opracowywanie uktadu wykonawczego budzetu,

c) ustalanie planéw dotacji i zmian planéw na poszczegdlne jednostki samorzgdu
terytorialnego,

d) prowadzenie analiz dotyczgcych zapotrzebowania na $rodki finansowe oraz
monitorowanie wydatkéw na zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu
panstwa,

e) ustalanie wysokosci miesiecznych dotacji i sporzgdzanie pisemnych dyspozycji do
Woydziatu Finansow i Budzetu,

f) sporzadzanie okresowych sprawozdan,

g) przygotowywanie propozycji wystgpien do witasciwego ministra w sprawach
przydzielenia dodatkowych srodkéw z rezerw celowych lub rezerwy ogdlnej
budzetu panstwa,

h) biezgcq wspotprace z jednostkami samorzadu terytorialnego oraz jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej, w tym rozpatrywanie wnioskdw dotyczgcych
dokonania zmian w planach dotacji;

realizacja zadan wynikajgcych z przepiséw ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo

energetyczne oraz ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny;

prowadzenie spraw finansowych dotyczacych dysponenta Il stopnia w ramach

Srodkéw bedacych w dyspozycji Wydziatu;

sporzgdzanie okresowych sprawozdan w obszarze opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3

oraz nadawanie uprawnien do aplikacji ,,Rejestr Ztobkéw.”

Oddziat Zarzadzania, Analiz i Budzetu realizuje takze zadania z zakresu organizacji

i funkcjonowania wydziatu, w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

prowadzenie kancelarii i sekretariatu wydziatu;

opracowywanie i aktualizacja Regulaminu Wewnetrznego oraz propozycji zmian do
projektu regulaminu organizacyjnego Urzedu;

wspotpraca z Biurem Kadr i Organizacji w Urzedzie w zakresie spraw pracowniczych
i zarzadzania kadrami;

wspotpraca z Biurem Ochrony w Urzedzie w zakresie zapewnienia ochrony informacji
niejawnych oraz ochrony danych osobowych;

koordynowanie zadan wydziatu zwigzanych z zarzgdzaniem kryzysowym;
prowadzenie ewidencji korespondencji niejawnej, wnioskéw o dostep do informacji
publicznej, jak réwniez realizowanie zadan majgcych na celu zapewnienie spdjnego
systemu ochrony informacji niejawnych oraz ochrony danych osobowych;
koordynowanie, w ramach wydziatu, przygotowania Planu Kontroli Zewnetrznych
Urzedu oraz sporzadzanie sprawozdan w tym zakresie;

ewidencjonowanie delegacji stuzbowych, urlopéw pracownikéw wydziatu;



9) koordynowanie zadan wydziatu zwigzanych z archiwizowaniem dokumentéw;

10) wspétpraca z Biurem Obstugi Urzedu, Biurem Rozwoju i Inwestycji oraz Biurem
Informatyki w Urzedzie w zakresie informatyzacji oraz nadzoru nad sktadnikami
majgtkowymi stanowigcymi wyposazenie wydziatu;

11) prowadzenie ewidencji decyzji i postanowien wydanych w wydziale.

§ 12. Do zakresu dziatania Oddziatu do spraw Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej nalezy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

kontrola realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny, pieczy zastepczej, usamodzielnien

petnoletnich wychowankéw i adopcji wykonywanych przez jednostki samorzadu

terytorialnego oraz jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy

zastepczej;

kontrola zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostek organizacyjnych wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymaganymi kwalifikacjami;

zasieganie informacji o sposobie realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przez samorzad gminny,

powiatowy i wojewddztwa, w szczegdlnosci przez:

a) wspotprace z samorzadem gminnym, powiatowym i wojewddztwa w zakresie
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

b) monitorowanie sposobu organizowania i prowadzenia osrodkéw adopcyjnych, w tym
realizacji adopcji w wojewddztwie przez marszatka wojewddztwa,

udzielanie wyjasnien w zakresie stosowania przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz prowadzenie instruktazu dla kadry

realizujgce] te zadania;

gromadzenie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu dziatania oddziatu

i przekazywanie ich ministrowi wiasciwemu do spraw rodziny;

realizacja lub zlecanie jednostkom samorzadu terytorialnego Iub podmiotom

niepublicznym zadan wynikajgcych z programow rzgdowych z zakresu wspierania rodziny

i systemu pieczy zastepczej, w tym wspotdziatanie z ministrem wifasciwym do spraw

zabezpieczenia spotfecznego i rodziny przy opracowaniu, realizacji i finansowaniu

programoOw wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;

prowadzenie spraw zwigzanych z wydawaniem i cofaniem zezwoled na prowadzenie

placowek  opiekunczo-wychowawczych,  regionalnych placowek  opiekunczo-

terapeutycznych i interwencyjnych osrodkéw preadopcyjnych oraz przygotowywanie

projektow decyzji administracyjnych w sprawie zezwolen na przyjecie kolejnego dziecka

pomimo przekroczenia dopuszczalnej liczby dzieci w placdwce opiekunczo —

wychowawczej;

prowadzenie rejestru:

a) placéwek opiekunczo-wychowawczych, regionalnych placowek opiekunczo-
terapeutycznych i interwencyjnych osrodkéw preadopcyjnych,



b) wolnych miejsc w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych, regionalnych placéwkach
opiekunczo - terapeutycznych i interwencyjnych osrodkach preadopcyjnych,
c) zatwierdzonych indywidualnych programow integraciji;
9) realizacja spraw zwigzanych z naktadaniem kar z tytutu prowadzenia bez zezwolenia:
a) placéwki wsparcia dziennego,
b) placéwki opiekunczo-wychowawczej,
c) regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycznej,
d) interwencyjnego osrodka preadopcyjnego lub osrodka adopcyjnego;

10) prowadzenie analiz dotyczgcych zapotrzebowania na srodki finansowe oraz
monitorowanie wydatkéw na zadania z zakresu rodziny i polityki spotecznej, finansowane
z budzetu panstwa, w szczegdlnosci przez opiniowanie merytoryczne wnioskéw
samorzgdu o finansowanie pobytu w pieczy zastepczej matoletnich cudzoziemcéw,
przebywajgcych na terenie wojewddztwa oraz kosztéw transportu i pobytu w pieczy
zastepczej matoletnich umieszczonych na podstawie orzeczenia sgdu lub innego organu
panstwa obcego za zgoda sadu polskiego;

11) koordynowanie dziatan w zakresie integracji ze spoteczenstwem osdb posiadajgcych
status uchodZcy lub ochrone uzupetniajgcg w szczegdlnosci przez zatwierdzanie
indywidualnych programdw integracyjnych, ich kontrole, a takze wspétprace z organami
administracji rzgdowej i samorzgdowej;

12) koordynowanie, w ramach systemu pomocy spotecznej, dziatan w zakresie zapobiegania
handlowi ludZmi, w tym prowadzenie spraw Mazowieckiego Zespotu do spraw
Przeciwdziatania Handlowi Ludzmi;

13) monitorowanie dziatan zwigzanych z realizacjg zadan wynikajacych z przepiséw
o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”.

§ 13. Do zakresu dziatania Oddziatu do spraw Nadzoru Swiadczen nalezy:

1) nadzor i kontrola nad realizacjg zadan z zakresu administracji rzadowej, wykonywanych
przez jednostki samorzadu terytorialnego, wynikajacych z przepiséw o:

a) pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

b) s$wiadczeniach rodzinnych,

c) pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,
d) ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw;

2) udzielanie merytorycznego wsparcia jednostkom samorzadu terytorialnego realizujgcym
zadania z zakresu S$wiadczed rodzinnych, zasitkéw dla opiekunéw, funduszu
alimentacyjnego i Swiadczen wychowawczych;

3) udzielanie odpowiedzi na zapytania i interwencje obywateli w zakresie stosowania
przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz ustawy z dnia 4 kwietnia 2014
r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow;



4) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu
Swiadczen rodzinnych, zasitkow dla opiekundw, Swiadczen wychowawczych oraz funduszu
alimentacyjnego, zawierajacych informacje o realizacji zadan i przekazywanie ich do
ministra wtasciwego do spraw rodziny oraz dokonywanie ich analizy.

§ 14. Do zakresu dziatania Oddziatlu do spraw Koordynacji Systemdéw Zabezpieczenia

Spotecznego nalezy prowadzenie spraw zwigzanych z realizacjg swiadczen rodzinnych

i  wychowawczych w ramach koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego

przystugujacych osobom przemieszczajgcym sie w granicach Unii Europejskiej, Europejskiego

Obszaru Gospodarczego i Konferencji Szwajcarskiej, w szczegdlnosci przez:

1) prowadzenie postepowann administracyjnych w zakresie $wiadczen rodzinnych
i wychowawczych w zwigzku z koordynacjg systemodw zabezpieczenia spotecznego;

2) wspotprace z innymi podmiotami w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych
i wychowaweczych;

3) obstuge systemu do realizacji $wiadczen rodzinnych i wychowawczych;

4) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu
Swiadczen rodzinnych i wychowawczych zawierajacych informacje o realizacji zadan
z zakresu koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego dotyczgcych swiadczen
rodzinnych i przekazywanie ich do ministra wifasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego oraz dokonywanie ich analizy.

Rozdziat 7
Obstuga klientéw w wydziale

§ 15. 1. Pracownicy Oddziatu do spraw Koordynacji Systemow Zabezpieczenia Spotecznego
przyjmuja klientéw w sprawach prowadzonych postepowan w nastepujacych terminach:
1) poniedziatek - pigtek w godz. od 8.00 do13.00 (telefonicznie),
2) poniedziatek, Sroda oraz pigtek w godz. od 9.00 do 15.00 (osobiscie).
2. Pracownicy pozostatych oddziatéw przyjmujg klientéow w sprawach zwigzanych
z zakresem zadan oddziatoéw od poniedziatku do czwartku w godzinach 8.00-16.00.
3. W uzasadnionych przypadkach klienci mogg by¢ przyjmowani w innych godzinach niz
wskazane w ust. 1i ust. 2.
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