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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 poz. 163 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawg oraz rozporzadzenia

Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543 z pdzn. zm.), pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej, Oddziatu
w Delegaturze — Placowce Zamiejscowe]j W Radomiu, przeprowadzili
w dniach 25-26 lutego 2016 roku kontrole problemowa w kierowanym przez Pania Gminnym
Osrodku Pomocy Spolecznej w Zakrzewie.

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtowosci wyptaty zasitkow celowych dla osob
poszkodowanych w wyniku zdarzenia klgskowego w okresie od 19 lipca 2015 roku do 31 grudnia
2015 roku.

W zwiazku z kontrola, ktorej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym
przez Panig bez zastrzezen w dniu 7 marca 2016 roku, przekazuje¢ Pani niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

Ustalono, ze kontrolowana jednostke powolano Uchwata Nr XII/41/90 Gminnej Rady
Narodowej w Zakrzewie z dnia 23 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia Gminnego Zespotu
Pomocy Spolecznej oraz Zarzadzeniem Nr 1/90 Naczelnika Gminy z dnia 30 marca 1990 roku

w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakrzewie.



Jednostka posiada Statut oraz Regulamin Organizacyjny. CzynnoS$ci kancelaryjne wykonuje
na podstawie zatwierdzonej przez Archiwum Panstwowe w Radomiu instrukcji kancelaryjnej,
jednolitego rzeczowego wykazu akt 1 instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania sktadnicy
akt z dnia 2 stycznia 2014 r. W zakresie objetym przedmiotem Kontroli nie rejestrowano
wptywajacych wnioskow w prowadzonej ewidencji, co pozostaje W sprzecznosci z powyzsza
instrukcja.

W okresie objetym kontrolg dziatata Pani na podstawie upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy oraz petlnomocnictwa do dokonywania jednoosobowo czynno$ci prawnych
w imieniu Wojta Gminy Zakrzew w zakresie zwyklego zarzadu w zakresie dziatalnosci kierowanej
jednostki. Ponadto jeden z pracownikéw, tj. specjalista pracy socjalnej, na podstawie Pani
petnomocnictwa zostat upowazniony do wykonywania czynno$ci zwigzanych z biezaca dziatalnoscia
Osrodka nieprzekraczajacych zwyktego zarzadu. Nie skorzystano natomiast
z mozliwosci wskazanej w art. 110 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej, tj. upowaznienia na wniosek
kierownika innej osoby do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wtasciwosci gminy.

Zespot kontrolny dokonat analizy akt osobowych wszystkich pracownikéw socjalnych oraz
kierownika Os$rodka i gtownej ksiegowej. Zgodnie art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej posiada Pani kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku. Osoba
zatrudniona na stanowisku gtownej ksiggowej spetnia wymagania w zakresie posiadanego
wyksztalcenia okreslone w art. 54 ust 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U z 2013 r., poz. 885, z pézn. zm.). Zatrudnieni w jednostce pracownicy socjalni
legitymuja si¢ odpowiednim kierunkowym wyksztatceniem zgodnie z art. 116 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz zajmuja stanowiska spetniajace wymagania wskazane w rozporzadzeniu
Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(t.j. Dz. U.z 2014 r. poz. 1786).

Na dzien kontroli w O$rodku bylo zatrudnionych 5 pracownikéw socjalnych w pelnym
wymiarze etatu na stanowiskach specjalisty pracy socjalnej i pracownika socjalnego, w tym 1 osoba
na czas zastgpstwa za pracownika przebywajacego na urlopie macierzynskim. Podczas kontroli
ustalono, ze teren gminy zamieszkuje 12.531 mieszkancoOw (stan na dzien kontroli) oraz w roku 2015
pomocg Osrodka objeto 344 rodziny. Na jeden etat pracownika socjalnego przypada zatem ok. 3.123
mieszkancow Gminy Zakrzew lub 86 $rodowisk. Tym samym Osrodek nie spelnia wymogéw
okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w mysl ktérego

,, Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
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gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osob samotnie gospodarujgcych, objetych pracg
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0sob samotnie gospodarujgcych’.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminy Os$rodek Pomocy Spotecznej w Zakrzewie
prowadzil postepowania w zakresie udzielania pomocy osobom i rodzinom poszkodowanym
w wyniku zdarzenia klgskowego (burze i huragany) majacego miejsce w dniu 19 lipca 2015 roku
W oparciu o zapisy art. 40 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Dokonano wyptat
$wiadczen na kwote 197.500,00 zt dla 25 osob/rodzin poszkodowanych. Kwota przyznanych i
wyptaconych $§wiadczen ksztaltowata si¢ na poziomie od 1.000,00 zt do 20.000,00 zt i byta
uzalezniona od stopnia poniesionej szkody.

Podstawa przyznawania $wiadczenia w formie zasitku celowego zgodnie z przepisem art. 40
ust. 2 i 3 byl wniosek osoby lub rodziny poszkodowanej, rodzinny wywiad §rodowiskowy czgs¢ VII
tj.: ,,Dotyczgcego osob i rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujgcej na skale
masowq, a takze kleski Zywiolowej bgdz zdarzenia losowego”, stanowiacy zalacznik do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 roku w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712) oraz decyzja administracyjna
rozstrzygajaca, co do istoty sprawy.

Na podstawie analizy akt spraw poddanych kontroli stwierdzono, ze postgpowanie jednostki
bylo zgodne z zapisami art. 63 § 1 Kpa (Dz. U. z 2016 roku poz. 23) i art. 102 ust. 1 ustawy
o pomocy spotecznej. Wywiady s$rodowiskowe zawieraly ustalenia pracownikow socjalnych
dotyczace rozmiaru szkod 1 strat poniesionych w wyniku zdarzenia kleskowego, a takze ustalenia
w zakresie sytuacji materialnej os6b poszkodowanych oraz indywidualne plany pracy z rodzing. Plan
pomocy zatwierdzony byt przez pracownika w ramach posiadanego pelnomocnictwa lub przez
kierownika jednostki kontrolowanej. Ponadto akta spraw zawieraty notatki stuzbowe pracownikow
socjalnych, protokot komisji do spraw szacowania szkod, akt notarialny lub inny dokument
potwierdzajacy wlasnos¢ budynkow mieszkalnych.

W odniesieniu do decyzji administracyjnych wydawanych przez jednostk¢ kontrolowang
w przedmiocie objetym kontrolg stwierdzono, ze wydawane byly po przeprowadzeniu rodzinnego
wywiadu $srodowiskowego zgodnie z przepisem art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej. Jak ustalono, podczas Pani nieobecno$ci w pracy w okresie urlopu
wypoczynkowego w trakcie prowadzonego postgpowania decyzje administracyjne z zakresu
objetego kontrolg byty podpisywane przez Wojta Gminy Zakrzew, a po Pani powrocie z urlopu -

stosownie z posiadanym upowaznieniem do ich wydawania. Dorgczane stronie byly zgodnie
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z przepisem art. 39 oraz art. 46 § 1 Kpa. Zawieraly prawidlowe oznaczenie organu administracji
publicznej, oznaczenie strony, pouczenie, a takze mialy nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci
na podstawie art. 108 Kpa. Uzasadnienie decyzji uwzglgdnialo wymogi okreslone
w art. 107 § 3 Kpa.

Nieprawidlowosci  stwierdzono w  decyzjach zmieniajacych decyzje pierwotng
1 przyznajacych §wiadczenie w kwocie 20.000 zt. W skontrolowanych postepowaniach przy zmianie
decyzji nie  przeprowadzono  aktualizacji wywiadu  Srodowiskowego, a  jedynie
w wywiadzie przeprowadzonym na potrzeby wcze$niej prowadzonego postepowania dopisano
informacje na temat planowanej pomocy. Jest to naruszenie art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej. Ponadto w podstawie prawnej decyzji zmieniajacych nie uwzgledniono art. 155 Kpa.

Ustalono, ze procedura wyplaty §wiadczen dla oséb lub rodzin poszkodowanych w wyniku
huraganu poprzedzona byta pracami Komisji ds. szacowania szkéd w budynkach mieszkalnych
I gospodarczych spowodowanych przez huragan w dniu 19 lipca 2015 r. na terenie Gminy Zakrzew,
powotanej na podstawie Zarzadzenia Wojta Gminy Zakrzew Nr 40.2015 z dnia 20 lipca 2015 roku
zmienionego Zarzadzeniem Wojta Gminy Zakrzew Nr 40a.2015 z dnia 20 lipca 2015 roku.

W aktach spraw poddanych kontroli stwierdzono faktury potwierdzajace sposob
wydatkowania $wiadczenia. Na ww. dokumentach stwierdzono daty wpltywu do jednostki
kontrolowanej. Wszystkie rachunki zostaly opisane przez pracownika prowadzacego sprawg.
Postepowanie przeprowadzone przez jednostke kontrolowang w zakresie rozliczania przyznanych
zasitkow bylo prawidlowe 1 zgodne =z przyjetymi zasadami z wyjatkiem 2 spraw,
w ktorych strony rozliczyty si¢ po uptywie ustalonego decyzjg terminu.

W ramach monitorowania sposobu wykorzystania przez osoby poszkodowane przyznanej
pomocy w aktach spraw osob lub rodzin korzystajacych ze swiadczen w formie zasitkow celowych
znajdowaly si¢ notatki sluzbowe sporzadzone przez pracownikéw socjalnych, potwierdzajace

przeprowadzenie wizji lokalnej w celu potwierdzenia wykonania ustug i zakupow.

Za powstanie stwierdzonych nieprawidtowos$ci w zakresie realizacji zadan ponosi Pani jako

kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakrzewie oraz Wojt Gminy Zakrzew.

W celu usuni¢cia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik

o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:
1. Zatrudni¢ odpowiednig liczbg pracownikow socjalnych zgodnie z normami okreslonymi art.
110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz. U z 2015 roku, poz. 163

Z pozn. zm.).



. Wydawa¢ decyzje administracyjne po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 roku Nr 163 z pdzn. zm.).

. Wskazywa¢ w podstawie prawnej decyzji zmieniajgcych przepis art. 155 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 roku Kodeks postegpowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23)
w przypadku zmiany decyzji ostatecznych.

. Przestrzega¢ wtlasnych wustalen zawieranych w decyzjach administracyjnych oraz
egzekwowac ich przestrzeganie przez §wiadczeniobiorcow.

. Rejestrowaé wszystkie wplywajace do Osrodka wnioski w sprawie udzielenia pomocy
zgodnie z posiadang instrukcja kancelaryjng oraz rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw
z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U.
z 2011 r. Nr 14, poz. 67).

. Rozwazy¢ mozliwos¢ upowaznienia na wniosek kierownika innej osoby do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wiasciwosci gminy, zgodnie z przepisem art. 110 ust. 8 ustawy o pomocy

spotecznej.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r. poz.
163 z pozn. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem
Wydzialu Polityki Spolecznej.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy
w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewédzkiego w Warszawie, Oddzial w Delegaturze — Placéwce
Zamiejscowej w Radomiu, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze zmiany
wynikajace z powyzszego faktu.

Zgodnie z art.130 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 poz. 163 z pézn. zm.),
kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pieni¢znej w wysokosci od 200 do 6000

Do wiadomoSci:
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Wojt. Gminy Zakrzew
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Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej



