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Pani
Matgorzata Zebrowska-Piotrak
Burmistrz tomianek

Urzad Miejski w tomiankach
ul. Warszawska 115
05-092 tomianki

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewddztwie! oraz art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej?, kontroler
Maria Los — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, przeprowadzita w dniach od 21 lutego do 4 marca 2022 r. kontrole
problemowg w Urzedzie Miejskim w tomiankach z siedzibg przy ul. Warszawskiej 115, 05-092
tomianki.

Kontrolg objeto stan realizacji zadania z zakresu administracji rzagdowej w przedmiocie

prowadzenia ewidencji ludnosci w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 14 lutego 2022 r.

Nawigzujac do projektu wystgpienia pokontrolnego z 28 kwietnia 2022 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Pani Burmistrz wystgpienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie przyjeto 1268 zgtoszen pobytu statego3, 934 zgtoszenia pobytu

czasowego?, 273 zgtoszenia wymeldowania z miejsca pobytu statego®, 17 zgtoszerh wymeldowania

1 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2022 r. poz.
135, ze zm.).

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

W tym: 1256 zgtoszen pobytu obywateli polskich i 12 zgtoszen pobytu cudzoziemcéw.

W tym: 135 zgtoszen pobytu obywateli polskich i 799 zgtoszen pobytu cudzoziemcow.

W tym: 267 zgtoszen wymeldowania obywateli polskich i 6 zgtoszen wymeldowania cudzoziemcéw.
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z miejsca pobytu czasowego®, 10 zgtoszenn wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej
obywateli polskich, a takze 578 wnioskdéw o udostepnienie danych jednostkowych z rejestru
mieszkancow lub z rejestru PESEL. W okresie kontrolowanym wydano 21 decyzji w sprawach
meldunkowych oraz 1 decyzje o odmowie udostepnienia danych jednostkowych z rejestru
mieszkancow i z rejestru PESEL. Ponadto wydano z urzedu 1268 zaswiadczen o zameldowaniu
na pobyt staly i 581 zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt czasowy na wniosek
przy zameldowaniu oraz 149 zaswiadczen zawierajgcych odpis danych wnioskodawcy
przetwarzanych w rejestrze mieszkancow lub rejestrze PESEL, o ktédrych mowa w art. 45 ustawy
o ewidencji ludnosci’.

W okresie objetym kontrolg nie wptynety do organu zgtoszenia powrotu z wyjazdu poza
granice Rzeczypospolitej Polskiej trwajgcego diuzej niz 6 miesiecy, zgtoszenia wyjazdu poza granice
Rzeczypospolitej Polskiej cudzoziemcéw oraz nie wydano postanowiedn o odmowie wszczecia
postepowania na wniosek o udostepnienie danych jednostkowych ztozony przez podmiot
zobowigzany do korzystania z urzadzen teletransmisji danych.

Kontroli poddano 5 zgtoszen pobytu statego obywateli polskich, 4 zgtoszenia pobytu statego
cudzoziemcow, 5 zgtoszen pobytu czasowego obywateli polskich, 4 zgtoszenia pobytu czasowego
cudzoziemcow, 5 zgtoszen wymeldowania z miejsca pobytu statego obywateli polskich,
4 zgtoszenia wymeldowania z miejsca pobytu statego cudzoziemcoéw, 5 zgtoszenn wymeldowania
Z miejsca pobytu czasowego obywateli polskich, 4 zgtoszenia wymeldowania z miejsca pobytu
czasowego cudzoziemcdw, 5 zgtoszen wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej obywateli
polskich, 5 wnioskédw o udostepnienie danych jednostkowych z rejestru mieszkancow
lub z rejestru PESEL, 5 zaswiadczen zawierajgcych odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych
w rejestrze mieszkancow lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy
o ewidencji ludnosci oraz 2 decyzje administracyjne w sprawach meldunkowych i 1 decyzje
o odmowie udostepnienia danych jednostkowych z rejestru mieszkaficow i z rejestru PESELZ.

Zgtoszenia pobytu statego i czasowego oraz wymeldowania z miejsca pobytu statego
i czasowego, a takze zgtoszenia wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej zostaty dokonane
na formularzach zgodnych z wzorami okreslonymi w zatgcznikach nr 1-5 do rozporzadzenia

w sprawie okreslenia wzoréw i sposobu wypetniania formularzy stosowanych przy wykonywaniu

W tym: 8 zgtoszern wymeldowania obywateli polskich i 9 zgtoszert wymeldowania cudzoziemcéw.

Ustawa z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidenc;ji ludnosci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1191).

Oznaczenia wszystkich spraw poddanych badaniu wskazano w arkuszu ustalen kontroli nr 2, ktéry dofaczono
do akt kontroli.
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obowigzku meldunkowego®. Wszystkie poddane analizie zgtoszenia pobytu statego,
wymeldowania z miejsca pobytu statego i wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej byty
kompletne.

Zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy wydane zostaty niezwtocznie
z zachowaniem terminu okreslonego w art. 217 § 3 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego®. W 1 przypadku wydanie zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy
nastgpito nieodptatanie, na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 lit. c) ustawy o optacie skarbowej'?,
natomiast w pozostatych przypadkach pobrano optate skarbows.

Udostepnianie danych w trybie jednostkowym z rejestru mieszkancow lub z rejestru PESEL
nastepowato na podstawie wnioskdéw ztozonych przez uprawnione podmioty, okreslone w art. 46
ust. 1 pkt 1 i 3 i ust. 2 pkt 1 ustawy o ewidencji ludnosci, po wykazaniu interesu prawnego.
W przypadku 2 badanych spraw udostepnienie danych nastgpito nieodptatnie!?, natomiast
w 3 badanych sprawach udostepnienie danych nastgpito odptatnie!®. Zakres udostepnianych
danych byt zgodny z okreslonym we wnioskach.

Poddane badaniu decyzje wydane zostaty zgodnie z wtasciwosciag miejscowg i rzeczowa
organu. Decyzja o odmowie udostepnienia danych jednostkowych z rejestru mieszkancow
lub z rejestru PESEL zostata wydana z zachowaniem terminu okreslonego w art. 35 § 3 k.p.a.,
w zwigzku z art. 36 k.p.a., po zaistnieniu ustawowych przestanek do jej wydania. Za wydanie decyzji
w sprawach meldunkowych pobrano optate skarbowa w wysokosci okreslonej w czesci
| poz. 53 zatgcznika do ustawy o optacie skarbowej. Decyzje zostaty doreczone za pokwitowaniem,
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 39 k.p.a. oraz art. 46 § 1 k.p.a.

Zaswiadczenia zawierajgce odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze
mieszkancéw lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci, wydane
zostaty zgodnie z zakresem zadania wnioskodawcy, z zachowaniem terminu okreslonego
w art. 217 § 3 k.p.a., oraz zawieraly dane wytacznie osoby zainteresowanej. Za wydanie
zaswiadczen w 4 przypadkach pobrano optaty skarbowe w wysokosci okreslonej w czesci
Il pkt 2 zatgcznika do ustawy o optacie skarbowej, natomiast w 1 przypadku wydanie zaswiadczenia

nie podlegato opfacie na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy o optacie skarbowe;.

® Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 13 grudnia 2017 r. w sprawie okre$lenia
wzoréw i sposobu wypetniania formularzy stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego
(Dz. U. poz. 2411, ze zm.).

10 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735, ze zm.),
dalej k.p.a.

11 Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1923, ze zm.).

12 Dla podmiotdw, o ktdrych mowa w art. 46 ust. 1 ustawy o ewidencji ludnosci.

13 Dla podmiotdw, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 w zwigzku z art. 53 ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci.



W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowo$ci polegajace na nieprzestrzeganiu w toku

prowadzonych postepowan przepiséw k.p.a., poprzez:

a)

b)

wydanie decyzji w sprawie meldunkowej z przekroczeniem miesiecznego terminu
okreslonego w art. 35 § 3 k.p.a., bez powiadomienia strony postepowania o niezatatwieniu
sprawy w terminie ze wskazaniem przyczyny zwfoki z nowym terminem zatatwienia sprawy.
Poprzez powyzisze zaniechanie naruszono regulacje zawarte w art. 35 § 3 k.p.a. w zwigzku
zart.3681i2k.p.a.

niezamieszczenie w decyzjach w sprawach meldunkowych oraz w decyzji w sprawie odmowy
udostepnienia danych z rejestru mieszkancéw lub z rejestru PESEL — pouczenia o prawie
do zrzeczenia sie odwotania i skutkach zrzeczenia sie odwotania, pomimo wymogu
w tym zakresie okreslonego w art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a. W konsekwencji strony nie zostaty

poinformowane o przystugujgcym im uprawnieniu w przewidzianej prawem formie.

Ponadto w wyniku kontroli stwierdzono, ze:

a)

b)

nie udokumentowano faktu doreczenia:

— 7 zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt staty wydanych z urzedu, na podstawie
art. 32 ust. 1 ustawy o ewidencji ludnosci. Ponadto w poddanych badaniu zgtoszeniach
pobytu statego w aktach spraw nie znajdowaty sie egzemplarze aktowe wydanych
zaswiadczen, o ktérych mowa w art. 32 ust. 1 ustawy o ewidencji ludnosci. Ich brak
uniemozliwit weryfikacje danych pod katem zgodnosci zgodnie z art. 32 ust. 3 ustawy
o ewidencji ludnosci oraz terminowosci ich wydania;

— 2 zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt czasowy, wydanych na wniosek, na podstawie
art. 32 ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci, przy czym w 1 przypadku z analizy akt sprawy
wynika, ze osoba ktérej zaswiadczenie dotyczy, potwierdzita wtasnorecznym podpisem
odbiér zaswiadczenia bez odnotowania daty jego odebrania;

— 1 pisma w sprawie udostepnienia danych z rejestru mieszkaricéw lub z rejestru PESEL;

Dziataniem powyzszym naruszono wymogi okreslone w art. 39 § 2 k.p.a., zgodnie z ktérym

(...) organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem {(...)".

przyjeto zgtoszenie oraz wydano zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt czasowy z datg

31 stycznia 2022 r. oraz z adnotacjg na zaswiadczeniu o pobraniu optfaty skarbowej 17,00 zt

o tresci, uiszczono dnia 31.STY.2022”, podczas gdy strona przedstawita dowdd zaptaty optaty



c)

d)

e)

skarbowej za wydanie zaswiadczenia — z datg dyspozycji na dzien 1 lutego 2022 r.'4, a takze
wydano zaswiadczenie zawierajgce odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze
mieszkancow lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci,
z datg 3 marca 2021 r. oraz z adnotacjg na zaswiadczeniu o pobraniu optaty skarbowej 17,00
zt ,w dniu 04.03.2021 r.”, podczas gdy strona przedstawita dowdd zaptaty optaty skarbowej
za wydanie zaswiadczenia — z datg dyspozycji na dzier 4 marca 2021 r.%.

Dziataniem powyzszym naruszono wymogi okreslone w art. 6 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 2 ustawy
o optacie skarbowej, zgodnie z ktérymi ,,Obowigzek zaptaty optaty skarbowej powstaje
od wydania zaswiadczenia - z chwilg ztozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia {(...). Optate
skarbowq wptaca sie z chwilg powstania obowiqzku jej zaptaty.”;

dokonano zameldowania na pobyt czasowy oraz wymeldowania z miejsca pobytu czasowego
na podstawie niekompletnych formularzy meldunkowych, niezawierajgcych miejscowosci
w miejscu os$wiadczenia, ze dane sg prawdziwe oraz — w przypadku zgtoszenia pobytu
czasowego — réwniez w miejscu o$wiadczenia, ze osoba przebywa pod wskazanym adresem;
w 1 w zgtoszeniu wymeldowania dokonano skres$lenia bez podania daty i podpisu osoby
dokonujacej tej czynnosci. Wskazac nalezy, ze nanoszenie zmian w tresci zgtoszen powinno
by¢ dokonane w sposdb czytelny, poprzez skreslenie niepoprawnej tresci, a skreslenia nalezy
opatrzec¢ datg oraz podpisem lub parafg osoby dokonujgcej korekty;

nie umieszczono pieczeci wptywu do organu na wszystkich poddanych kontroli wnioskach
o wydanie zaswiadczen zawierajgce odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze
mieszkancéw lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci.
Dziataniem takim naruszono § 42 ust. 2 instrukcji kancelaryjnej stanowigcej zatgcznik
Nr 1 do rozporzadzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej®, zgodnie z ktérym
,Po zarejestrowaniu przesytki na nosniku papierowym punkt kancelaryjny umieszcza

i wypetnia piecze¢ wptywu na pierwszej stronie pisma lub, w przypadku gdy nie ma

14

15

16

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z dnia 28 lutego 2022 r.: ,Urzedniczka wystawita zaswiadczenie
a wnioskodawca byt gotow wnies¢ opfate kartq ptatniczq. Niestety okazafo sie to niemozliwe ze wzgledu
na odrzucenie transakcji. Wnioskodawca zobowiqzat sie, Zze zaptaci na poczcie i wrdci po zaswiadczenie przed
zamknieciem urzedu. Zgtosit sie nastepnego dnia z rana a urzedniczka wydajqc zaswiadczenie nie zweryfikowata
daty na potwierdzeniu wptaty”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z dnia 25 lutego 2022 r.: ,W dniu 3 marca 2021 r. cudzoziemka zgtosita
telefonicznie potrzebe otrzymania zaswiadczenia o numerze PESEL, gdyz zgubita pierwotne potwierdzenie nadania
nr PESEL. Zostata umowiona na wizyte w urzedzie w tym samym dniu (praca w rezimie covid). Zaswiadczenie zostato
przygotowane na komputerze bez drukowania. Wnioskodawczyni zgtosita sie do urzedu dopiero nastepnego dnia.
Pracownik zapomniat zaktualizowad date wystawienia zaswiadczenia”.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwdéw zaktadowych
(Dz. U. Nr 14, poz. 67 ze zm.).
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f)

mozliwosci otwarcia koperty, na kopercie”, przy czym stosownie do § 7 pkt 6 powyzszego
zatgcznika odcisk pieczeci lub nadruk umieszczany na przesytkach wptywajacych na nosniku
papierowym, powinien zawieraé¢ m.in. nazwe podmiotu oraz date wptywu;

umieszczono pieczec o tresci Urzqd Miejski w tomiankach Referat Spraw Obywatelskich {(...)
zamiast oznaczenia organu, tj. Burmistrz tomianek w nagtdéwkach 2 zaswiadczen
zawierajgcych odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze mieszkancow

lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania z zakresu prowadzenia ewidenc;ji

ludnosci ocenia sie pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

Majac na uwadze powyisze ustalenia, zobowigzuje Burmistrza tomianek do podjecia

dziatan w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci, a w szczegélnosci do:

1.

Terminowego wydawania decyzji meldunkowych oraz zawiadamiania stron postepowania
w sprawie wymeldowania z miejsca pobytu o przedtuzeniu terminu zatatwienia sprawy przed
uptywem miesigca od daty wszczecia postepowania oraz wyznaczeniu nowego terminu
zatatwienia ww. postepowania, zgodnie z art. 35 § 3 oraz art. 36 § 1 k.p.a.

Zamieszczenia w decyzjach w sprawach meldunkowych oraz w decyzjach w sprawie odmowy
udostepnienia danych z rejestru mieszkancéw lub z rejestru PESEL — pouczenia o prawie
do zrzeczenia sie odwotania i skutkach zrzeczenia sie odwotania, zgodnie z wymogami

okreslonymi w art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a.

Ponadto zwracam uwage na koniecznos¢:

a)

b)

dokumentowania faktu doreczenia zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt staty wydanych
z urzedu, w dniu przyjecia zgtoszenia pobytu statego, zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt
czasowy, wydanych na wniosek w dniu przyjecia zgtoszenia pobytu czasowego, a takze
odpowiedzi na wnioski w sprawie udostepnienia danych z rejestru mieszkanncow
lub z rejestru PESEL, zgodnie z wymogiem okre$lonym w art. 39 § 2 k.p.a,;

terminowego pobierania optaty skarbowej za wydawanie zaswiadczern o zameldowaniu
na pobyt czasowy, wydanych na wniosek przy zameldowaniu, oraz zaswiadczen
zawierajgcych odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze mieszkaincéw
lub rejestrze PESEL, o ktérych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci, z uwzglednieniem

wymogu okreslonego w art. 6 ust. 1 pkt 2 ustawy o optacie skarbowej;



f)

dokonywania czynnosci meldunkowych na podstawie kompletnych formularzy,
zawierajgcych wszystkie wymagane dane;

weryfikacji dokonanych skreslen i korekt w zgtoszeniach wymeldowania, tak aby byty
one dokonane w sposéb czytelny, wraz z podaniem daty oraz podpisem lub parafg osoby
ich dokonujacej;

umieszczania pieczeci wptywu do organu na wnioskach o wydanie zaswiadczen
zawierajgcych odpis danych wnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze mieszkancow
lub rejestrze PESEL, o ktdrych mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci, zgodnie
z regulacjami zawartymi w § 42 ust. 2 instrukcji kancelaryjnej stanowigcej zatgcznik Nr 1
do rozporzadzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej oraz § 7 pkt 6 powyzszego zatgcznika;
wilasciwego oznaczania organu w nagtéwku zaswiadczen zawierajgcych odpis danych
whnioskodawcy przetwarzanych w rejestrze mieszkancéw lub rejestrze PESEL, o ktdérych

mowa w art. 45 ustawy o ewidencji ludnosci.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji

rzagdowej od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze oraz zobowigzuje

Burmistrza tomianek na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie 14 dni od daty

otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania

zalecen, wykorzystaniu wnioskdw pokontrolnych lub przyczynach ich niewykorzystania albo

0 innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Z up. Wojewody Mazowieckiego
Artur Subda
Dyrektor WydZziatu Kontroli



