[bookmark: _GoBack]Umowa Nr     /2022/BI
zawarta pomiędzy:
Skarbem Państwa - Mazowieckim Urzędem Wojewódzkim w Warszawie, z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy: 00-950), pl. Bankowy 3/5, NIP: 525-100-88-75, reprezentowanym 
przez:
………………………………. – …………………………………
na podstawie pełnomocnictwa nr. ……………………………. z dnia ……………………… r., którego kserokopia stanowi załącznik nr … do niniejszej umowy, zwanym dalej Zamawiającym,
a
firmą ………………………………..z siedzibą w…………………………………………., wpisaną do ………………………………………………………………………, pod numerem KRS …………………….., NIP ………………………, REGON: ………………….., reprezentowaną przez: 
....................-………………..,
Zwaną dalej Wykonawcą,
łącznie zwanych Stronami,

[bookmark: _Toc476922805]została zawarta umowa, bez stosowania przepisów - Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 (Dz.U.2021 poz. 1129 ze zm.) w związku z art. 2 ust 1 pkt 1), jako umowa nie przekraczająca 130,000 tysięcy złotych netto o następującej treści:
§ 1 Przedmiot Umowy
Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa  na rzecz Zamawiającego 50 szt. licencji Microsoft Office 365 Pro+User dla 50 użytkowników na czas oznaczony 12 miesięcy od dnia 1 sierpnia 2022 roku do dnia 31 lipca 2023 roku, zwane dalej „Oprogramowanie”.
§ 2 Termin i warunki realizacji Umowy 
1. Termin realizacji przedmiotu umowy wynosi nie dłużej niż 2 dni robocze od zawarcia umowy.
2. Wykonawca oświadcza, iż posiada autoryzację producenta do sprzedaży licencji producenta i świadczenia usług w ramach programów licencjonowania grupowego.
3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiedni poziom wiedzy, doświadczenie i umiejętności we wdrażaniu produktów producenta oraz gwarantuje rzetelną obsługę Zamawiającego w okresie obowiązywania niniejszej Umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić  Zamawiającemu możliwość pobierania wersji instalacyjnych oprogramowania poprzez dostęp ze wskazanego przez Wykonawcę zasobu internetowego (dostępnego 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu) w celu pobrania oprogramowania drogą elektroniczną oraz dostarczenia dokumentu potwierdzającego udzielenie licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji na oprogramowanie i kody, które uruchomią procedurę dostępu oraz pozwolą na korzystanie z oprogramowania, co zostanie potwierdzone Protokołem Odbioru zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 .
5. W przypadku nieuzyskania przez Zamawiającego dostępu do oprogramowania lub wystąpienia problemów z jego instalacją, Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia możliwości zrealizowania przez  Zamawiającego jego uprawnień, w terminie 1 dnia od dnia otrzymania zawiadomienia drogą elektroniczną na adres: ………………………………. tym ewentualnego dostarczenia wymaganych Produktów na płycie DVD do miejsca wskazanego przez Zamawiającego. 
6. W przypadku, o którym mowa w ust. 5 Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia wszelkich kosztów dostarczenia przedmiotu umowy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, 
w szczególności kosztów opakowania, transportu i ubezpieczenia.. 
7. Zamawiający wymaga zarejestrowania licencji na koncie zakupowym nr ………………………………………,
8. W ramach umowy Zamawiający jest uprawniony do pobrania oprogramowania ze stron internetowych producentów/właścicieli, zainstalowania na dowolnych komputerach w ilości zgodnej z ilością zakupionych egzemplarzy oraz korzystania z oprogramowania na prawach właściciela egzemplarzy.  
1. Wykonawca zapewnia, że odebrany przez Zamawiającego przedmiot Umowy będzie wolny od wad fizycznych i prawnych. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wprowadzania do obrotu oprogramowania będącego przedmiotem umowy oraz oświadcza, że Zamawiający wskutek zawarcia umowy będzie upoważniony do korzystania w ramach zwykłego użytkowania z wszelkiego dostarczonego oprogramowania zgodnie z warunkami odpowiednio licencji/ sublicencji/ prawa do subskrypcji na oferowane oprogramowanie. Warunki licencji/prawa do subskrypcji zostaną doręczone Zamawiającemu wraz z dostarczeniem  oprogramowania.
5. W przypadku, gdy dostarczony przedmiot umowy jest obciążony wadami fizycznymi lub prawnymi, Wykonawca jest zobowiązany do ich usunięcia w terminie nie dłuższym niż 3 dni kalendarzowe od daty zawiadomienia przez Zamawiającego.
6. Wykonawca podejmie na swój koszt działania prawne związane z roszczeniami osób trzecich o zaprzestanie naruszania praw autorskich lub nieuprawnionego wprowadzenia oprogramowania do obrotu na terenie  Rzeczpospolitej Polskiej pod następującymi warunkami:
0. Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o roszczeniu osoby trzeciej,
0. zamawiający niezwłocznie przekaże Wykonawcy wszelkie informacje i dokumenty związane z roszczeniem.
7. W przypadku stwierdzenia przez sąd powszechny naruszenia przez Zamawiającego praw osób trzecich będącego wynikiem nieuprawnionego wprowadzenia oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez Wykonawcę, lub naruszenia praw autorskich osób trzecich w przypadku zaspokojenia roszczeń osób trzecich przez Zamawiającego, Zamawiającemu służyć będzie wobec Wykonawcy roszczenie regresowe. Wykonawca zwróci Zamawiającemu wartość zaspokojonego roszczenia, o którym mowa powyżej wraz ze wszystkimi kosztami i opłatami poniesionymi z tego tytułu w terminie 7 dni na podstawie wystawionego dokumentu księgowego, na co Wykonawca wyraża zgodę.
8. Jeśli roszczenie osoby trzeciej zostanie zgłoszone przed zapłatą wynagrodzenia to Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego z przysługującego mu wynagrodzenia wszelkich płatności poniesionych przez Zamawiającego w związku z roszczeniem osoby trzeciej.
§ 3 Nadzór nad umową
1. W celu prowadzenia kontaktów roboczych i bezpośredniego nadzoru nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego, w tym podpisywania protokołów odbioru (każda osoba z danej strony samodzielnie) wyznaczeni zostają:
1) ……………………………….., tel.: (22) …-..-.., e-mail: ……………………………………….,
2) ……………………………….., tel.: (22) …-..-.., e-mail: ……………………………………….,
2. Nadzór nad realizacją umowy ze strony Wykonawcy sprawuje: 
…………………………………….., tel.: (22) …-..-.., e-mail: ……………………………………….
3. [bookmark: _Toc447696300][bookmark: _Toc476922807]Strony dopuszczają możliwość zmiany wykazanych osób nadzorujących umowę bez konieczności aneksowania umowy. Zmiana taka dla swej skuteczności wymaga zawiadomienia adresata, 
w formie jednostronnego pisemnego oświadczenia Strony.
§ 4 Wynagrodzenie za wykonanie umowy 
1. Wykonawca z tytułu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy otrzyma wynagrodzenie stanowiące zapłatę ceny w kwocie ……………………… zł netto (słownie: ………………… 00/100), …………………………. zł brutto (słownie: ………………………… 00/100), w tym podatek VAT zł (słownie: 00/100 ). 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstaną w związku 
z wykonaniem umowy z uwzględnieniem podatku od towarów i usług VAT, innych opłat i podatków, opłat celnych. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu umowy.
3. Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę VAT na podstawie podpisanego ze strony Zamawiającego bez uwag i zastrzeżeń Protokołu Odbioru sporządzonego według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy.
4. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na konto Wykonawcy o numerze: …………………………….. w terminie 21 dni od daty złożenia w MUW oryginału prawidłowo wystawionej faktury VAT.
5. Zamawiający Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazując jako płatnika:
Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie
00-950  Warszawa, plac Bankowy 3/5
NIP: 525-10-08-875
6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym Zamawiający wyłącza możliwość stosowania przez Wykonawcę względem Zamawiającego ustrukturyzowanych faktur elektronicznych w związku z realizacją niniejszej umowy.
8. Strony postanawiają, że jeżeli rachunek bankowy, którym posługuje się Wykonawca nie będzie ujęty w wykazie podatników, o którym stanowi art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2022 r. poz. 931 z późn zm.) – tzw. „białej liście podatników VAT”, Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania płatności i nie będzie stanowiło to naruszenia umowy.
9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem VAT.
10.  Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności z tytułu należnego wynagrodzenia 
na rzecz osoby trzeciej.
§ 5 Kary umowne
1. Zamawiający naliczy kary umowne w następujących przypadkach:
1) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy , w terminie o którym mowa w § 2 ust. 1 w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy opóźnienia,
2) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. 
3) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy - w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1,
4) w przypadku naruszenia klauzuli poufności, o której mowa w § 6 - w kwocie 2 000,00 zł każdorazowo.
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia lub nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu umowy w przypadku niedopełnienia przez Zamawiającego zobowiązań określonych treścią umowy.
3. Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy ze zobowiązań wynikających z umowy.
4. Zamawiający ma prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w §  4 ust 1, na co Wykonawca wyraża zgodę ,z zastrzeżeniem art. 15r1. ust 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 2095 z późn. zm).
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych  na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu cywilnego.
§ 6 Ochrona tajemnicy i zasady poufności 
1. Informacje udostępniane Wykonawcy w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy oraz uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy będą traktowane przez Wykonawcę jako poufne i mogą być ujawniane wyłącznie osobom i upoważnionym przedstawicielom, których obowiązkiem jest realizacja Umowy, pod rygorem pociągnięcia przez Zamawiającego do odpowiedzialności za naruszenie poufności. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje Wykonawcę oraz pracowników i upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy, odpowiedzialnych za realizację obowiązków wynikających z Umowy w trakcie obowiązywania Umowy, 10 lat po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu, odstąpieniu od niej.
2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności informacji, w posiadanie których wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczególności:
1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji w jakiejkolwiek formie w całości lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności;
2) zapewnienia, że personel oraz inne osoby wykonujące prace w ramach realizacji Umowy, którym informacje zostaną udostępnione nie ujawnią i nie zezwolą na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie w całości lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności;
3) zapewnienia prawidłowej ochrony informacji przed utratą, kradzieżą, zniszczeniem, zgubieniem lub dostępem osób trzecich nieupoważnionych do uzyskania informacji;
4) niewykorzystywania informacji do innych celów niż wykonywanie czynności wynikających z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej pisemnie pod rygorem nieważności;
5) przejęcia na siebie wszelkich roszczeń osób trzecich w stosunku do Zamawiającego, wynikających z wykorzystania przez Wykonawcę informacji uzyskanych w czasie wykonywania Umowy w sposób naruszający jej postanowienia.
3. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o każdym przypadku ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej, pozostającym w sprzeczności z postanowieniami Umowy.
4. Zobowiązanie do zachowania poufności informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej 
nie dotyczy przypadków, gdy informacje te:
1) stały się publicznie dostępne, jednak w inny sposób niż w wyniku naruszenia Umowy;
2) muszą zostać udostępnione zgodnie z obowiązkiem wynikającym z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, orzeczenia sądu lub uprawnionego organu administracji państwowej; w takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić, by udostępnienie informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej nastąpiło tylko i wyłącznie w zakresie koniecznym dla zadośćuczynienia powyższemu obowiązkowi.
5. Wykonawca niezwłocznie zawiadomi pisemnie Zamawiającego o każdym przypadku zaistnienia obowiązku udostępnienia informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej, a także podejmie wszelkie działania konieczne do zapewnienia, by udostępnienie informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej dokonało się w sposób chroniący przed ujawnieniem ich osobom niepowołanym.
§7 Dane osobowe
1. Strony oświadczają, że dane kontaktowe pracowników, współpracowników i reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania niniejszej Umowy przekazywane są w związku z wykonywaniem umowy (cel przetwarzania). Udostępniane dane kontaktowe mogą obejmować: imię i nazwisko, adres e-mail, stanowisko służbowe i numer telefonu służbowego. Każda ze Stron będzie administratorem danych kontaktowych, które zostały jej udostępnione w ramach Umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania wszystkim osobom, których dane udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), zgodnie z treścią  klauzuli informacyjnej, stanowiącej załącznik Nr 3 do umowy.
§ 8 Siła wyższa 
1. Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności jeżeli przedmiot umowy nie może być zrealizowany z powodu okoliczności siły wyższej.
2. Przez pojęcie siły wyższej o której mowa w ust 1 strony rozumieją,  zdarzenie  którego nie można było przewidzieć przy zachowaniu staranności wymaganej w zakresie prowadzonej przez Wykonawcę działalności gospodarczej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru tej działalności, które jest zewnętrzne w stosunku do Wykonawcy jak i Zamawiającego i któremu nie mogli się oni przeciwstawić, działając z należytą starannością. Zdarzeniami siły wyższej w rozumieniu niniejszej umowy są w szczególności strajk generalny, katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, klęski żywiołowe, epidemia ,blokada portów, lub innych powszechnie używanych miejsc wjazdowych lub wyjazdowych,  zakazy importu lub eksportu, trzęsienie ziemi, powodzie i inne zdarzenia elementarnych sił przyrody, których Strony nie mogą przezwyciężyć, a  których ponadto nie przewidziały i nie mogły przewidzieć, i które są zewnętrzne w stosunku do ich samych i ich działalności.Za siłę wyższą uważa się również wszelkie  ograniczenia lub zdarzenia wynikające z epidemii SARSC-CoV 2.
3. W wypadku, zaistnienia okoliczności siły wyższej Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy.  W takim wypadku Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie ani żadne roszczenia odszkodowawcze z tego tytułu.

§ 9 Odstąpienie od Umowy 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w całości lub części, bez obowiązku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:
1) gdy opóźnienie w stosunku do terminu wykonania Umowy, o którym mowa w § 2 ust 1 Umowy przekroczy co najmniej 5 dni ,
2) dostarczenia przez Wykonawcę  przedmiotu umowy innego niż określony § 1,
3) w wypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej.
2. Prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 1 powyżej Zamawiający może wykonać w terminie do  14 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach skutkujących możliwością odstąpienia od Umowy, jednak nie później niż w terminie 14 dni od upływu terminu, o którym mowa w § 2ust 1  Umowy.
3. Zamawiający może wykonać umowne prawo odstąpienia niezależnie od prawa odstąpienia, przysługującego na podstawie przepisów kodeksu cywilnego .
4. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w sytuacjach, o których mowa w ust. 1 powyżej, Wykonawcy nie przysługują  wobec Zamawiającego żadne roszczenia z tego tytułu, w szczególności roszczenia odszkodowawcze.
5. Mimo odstąpienia od umowy pozostają w mocy wszelkie uprawnienia Zamawiającego wynikające z niewykonania lub nienależytego  wykonania Umowy przez Wykonawcę, w tym roszczenia o zapłatę kar umownych, o odszkodowania lub zwrot kosztów wykonania zastępczego jak również pozostaje w mocy obowiązek Wykonawcy do zachowania poufności, o którym mowa  § 6 Umowy.
[bookmark: mip44787964][bookmark: mip44787965]§ 10 Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy nastąpić mogą w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, w formie aneksu podpisanego przez każdą ze stron, z zastrzeżeniem postanowień § 3 ust. 3 ,
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają  przepisy Kodeksu cywilnego 
oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Ewentualne spory powstałe w związku z realizacją Umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w 3 (trzech) jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa otrzymuje Zamawiający i jeden Wykonawca/ w formie elektronicznej, podpisem kwalifikowanym elektronicznym*.
5. Następujące Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część:
Załącznik nr 1 – kopia Pełnomocnictwa nr …/…/… z dnia …………..,
Załącznik nr 2 – Wzór protokołu odbioru, 
Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna RODO.


Zamawiający:							 Wykonawca:



*- niepotrzebne skreślić
