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Na podstawie art. 197b w związku z art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022r. poz. 447), zwanej dalej ustawą oraz zgodnie z Planem Kontroli Zewnętrznych Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie na rok 2022, zespół starszych inspektorów wojewódzkich Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie - Anna Mikołajczyk i Agnieszka Woźniak-Markowska przeprowadził w dniach 18 lipca i 20 lipca 
2022 r. kontrolę kompleksową w trybie zwykłym w Placówce Rodzinnej przy ul. Ząbkowskiej 23/25 m.53 w Warszawie, zwanej dalej Placówką.

Zakres kontroli obejmował przestrzeganie standardów opieki i wychowania w placówkach opiekuńczo-wychowawczych oraz działań placówki na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej, utrzymywania z nią kontaktów, zaspokajania potrzeb dziecka i respektowania jego praw, przestrzegania przepisów określających zasady działania placówki opiekuńczo-wychowawczej, jak również zgodności zatrudnienia pracowników z kwalifikacjami określonymi  w ww. ustawie w okresie od 1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli, tj. 18 lipca 
2022 r.

Na podstawie art. 197d ustawy oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Placówka Rodzinna w Warszawie przy ul. Ząbkowskiej 23/25 m.53 jest całodobową placówką opiekuńczo-wychowawczą typu rodzinnego funkcjonującą na podstawie Decyzji Wojewody Mazowieckiego Nr 3/2009 z dnia 9 marca 2009 r., zmienionej Decyzją Nr 996/2013 z dnia 
21 maja 2013 r. (zmiana nazwy Placówki). Podmiotem prowadzącym jest m.st. Warszawa. Placówkę wpisano do Rejestru placówek opiekuńczo-wychowawczych, regionalnych placówek opiekuńczo-terapeutycznych oraz interwencyjnych ośrodków preadopcyjnych województwa mazowieckiego pod pozycją 129. 

Ustaleń niniejszej kontroli dokonano na podstawie: przekazanych przez Panią informacji 
i wyjaśnień[footnoteRef:1] oraz udostępnionej dokumentacji. [1:  Akta kontroli str. 20-27 ] 


Placówka działa w oparciu o:
· Statut Placówki Rodzinnej przy ul. Ząbkowskiej 23/25 m.53 w Warszawie wprowadzony Uchwałą  Nr XXVII/977/2020 Rady Miasta Stołecznego Warszawy 
z dnia 27 lutego  2020[footnoteRef:2] r.;  [2:  Akta kontroli str. 28-30] 

· Regulamin Organizacyjny Placówki Rodzinnej przy ul. Ząbkowskiej 23/25 m.53 
w Warszawie[footnoteRef:3] - dokument został opracowany w porozumieniu z dyrektorem Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie. Projekt nowego Regulaminu Placówki  dokument do dnia kontroli nie został zatwierdzony i wprowadzony do obiegu prawnego. [3:  Akta kontroli str. 31-42] 


Stosownie do § 6 pkt 1 Statutu obsługę administracyjną, finansową, organizacyjną i prawną Placówki zapewnia Zespół do obsługi Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych Nr 3.
Funkcję dyrektora pełni Pani od początku powstania Placówki. W przypadku Pani długotrwałej nieobecności Placówką kieruje wychowawca (Pani mąż). 

Ostatnia kontrola (sprawdzająca) Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu
Wojewódzkiego w Warszawie została przeprowadzona 25 stycznia 2017 r. 
Wydano 1 zalecenie:
1. Zgodnie z § 15 ust. 2 rozporządzenia  Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastępczej (Dz. U. z 2011 r. nr 292, poz. 1720) opracowując plan pomocy dziecku uwzględniać jego zdanie, stosownie do okoliczności, rozwoju psychicznego oraz fizycznego dziecka, stanu zdrowia i stopnia dojrzałości. 
oraz 3 uwagi: 
1. Wystąpić do właściwego sądu o zmianę postanowienia o umieszczeniu w pieczy, 
dla jednego z wychowanków (wskazanego w arkuszu ustaleń), w zakresie typu placówki.
2. Wysłuchania dziecka, wynikającego z art. 4a ww. ustawy, dokonywać przed planowaną oceną sytuacji dziecka.
3. Systematycznie i rzetelnie dokumentować wypłacanie wychowankom kwoty pieniężnej do własnego dysponowania wskazanej w § 18 ust. 1 pkt. 8 ww. rozporządzenia.
Sposób realizacji niniejszego zalecenia i uwag zostanie omówiony w dalszej części wystąpienia. 

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie przeprowadziło 22 stycznia 2021 r. kontrolę sprawdzającą w zakresie realizacji wydanych zaleceń pokontrolnych po kontroli kompleksowej z 28 lutego 2020 r. w Placówce. Zalecenia dotyczyły: zmiany formy protokołowania posiedzeń zespołów w formie osobnych dokumentów dla każdego wychowanka oraz uczestnictwa w szkoleniach w celu zachowania i wzmocnienia kompetencji zawodowych kadry Placówki. Niniejsze nieprawidłowości zostały usunięte, co zostało
potwierdzone podczas kontroli sprawdzającej.

W okresie obowiązywania stanu epidemii COVID-19 nie wprowadziła Pani procedur dotyczących postępowania w sytuacji nadzwyczajnej spowodowanej pandemią koronawirusa. Z uwagi na brak kontaktów wychowanków z rodzinami biologicznymi nie było konieczności regulowania zasad odwiedzin w tym czasie. Dzieci w trakcie lockdownu miały okazję rozwijać umiejętność czytania, spędzały czas na grach i zabawach z Panią 
i wychowawcą. 

W okresie kontrolnym w placówce przebywało 4 wychowanków uprawnionych do przyznania dodatku w wysokości świadczenia wychowawczego, o którym mowa 
w art. 9a ustawy o pomocy państwa w wychowaniu dzieci, wobec wszystkich wychowanków wystąpiono z wnioskiem o przyznanie dodatku. Otrzymano 72 świadczenia w łącznej wysokości 36 000 zł[footnoteRef:4]. Wyjaśniła Pani, że „świadczenie to w całości przeznaczamy głównie na wycieczki, rehabilitację, zakup sprzętu sensorycznego i wydatki związane z wychowaniem dziecka, w tym opieką nad nimi i zaspokajaniem potrzeb życiowych”. W Placówce nie prowadzono ewidencji wydatków poniesionych z ww. świadczenia. 
 [4:  Akta kontroli str. 43-44] 

I.  Standard świadczonych usług
Przestrzeganie standardów opieki i wychowania sprawdzono na podstawie oględzin placówki, obserwacji wychowanków, przekazanych przez Panią informacji i wyjaśnień, analizy udostępnionej dokumentacji, w tym dotyczącej wypłaty kieszonkowego oraz akt osobowych 4 wychowanków (nr 1 - 4 z wykazu wychowanków[footnoteRef:5]). 
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II.  Sposób organizacji i dokumentowania pracy wychowawczej prowadzonej w placówce
W trakcie kontroli inspektorzy dokonali analizy dokumentacji prowadzonej w okresie objętym kontrolą dla 4 wychowanków zgodnie z załączonym wykazem.

W Placówce prowadzono następującą dokumentację wymaganą rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastępczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720):
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 [8:  Akta kontroli str. 52-67]  [9:  Akta kontroli str. 68-81]  [10:  Akta kontroli str. 82-102]  [11:  Akta kontroli str. 103] 

III.  Zasadność dalszego pobytu dziecka w placówce 
Sprawdzono na podstawie analizy dokumentów, w tym dokumentacji osobowej dzieci zgodnie z załączonym wykazem oraz rozmowy z Panią. 
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 [15:  Akta kontroli str. 133] 

IV.  Zakres i jakość działań zmierzających do usamodzielnienia wychowanków
Sprawdzono na podstawie analizy dokumentacji[footnoteRef:16]  oraz rozmowy z Panią. 

Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo nieprawidłowości.

V.  Przestrzeganie i wykonywanie praw dziecka
Zaspokajanie potrzeb dziecka i respektowanie jego praw w placówce sprawdzono na podstawie oględzin budynku placówki, analizy dokumentów organizacyjnych, dokumentacji osobowej dzieci, rozmowy z Panią i przekazanych przez Panią wyjaśnień oraz obserwacji wychowanków. 
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VI.  Kwalifikacje pracowników merytorycznych zatrudnionych w placówce
Stan i strukturę zatrudnienia pracowników sprawdzono na podstawie analizy przekazanych
wykazów[footnoteRef:19] oraz wyjaśnień przez Panią złożonych.
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo nieprawidłowości.

Za stwierdzone nieprawidłowości odpowiedzialność ponosi Pani, jako dyrektor Placówki, 
a ich przyczyną był niewystarczający nadzór nad organizacją pracy wychowawczej.

Na podstawie art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej 
z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli i wobec stwierdzonych nieprawidłowości kieruję do Pani następujące zalecenia pokontrolne:

1. W Planach pomocy dziecku określać cele wskazane w § 15 ust. 3 pkt 2 rozporządzenia  Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. o pieczy instytucjonalnej (Dz. U. z 2011 r. nr 292, poz. 1720);
2. Karty pobytu dziecka prowadzić z uwzględnieniem wszystkich obszarów wymienionych w § 17 ust.2 ww. rozporządzenia; 
3. Dla wychowanków pozostających w procesie usamodzielnienia dokonywać wyboru opiekuna usamodzielnienia w myśl art. 145 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022r. poz. 447);
4. Od osoby zatrudnionej do pomocy przy pracach gospodarskich pozyskać zaświadczenie o braku przeciwskazań do pełnienia tej funkcji zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ww. ustawy.


uwagi i wnioski:
1. Rozważyć wprowadzenie ewidencjonowania leków podawanych dzieciom na stałe oraz doraźnie.

Jednocześnie informuję, że wystąpię do organu prowadzącego Placówkę w sprawie
przekazywania dokumentacji wynikającej z art. 38 a ust. 1 pkt 1 ustawy tj. aktów zgonu rodzica 2 wychowanków oraz podjęcia działań mających na celu przyspieszenie  zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022r. poz. 447) oraz § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) kontrolowana jednostka może w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego, zgłosić do Wojewody Mazowieckiego zastrzeżenia do wydanego wystąpienia lub/i do zawartych w nim zaleceń pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie, Wydział Polityki Społecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa. 
W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń oraz w przypadku nie zgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń, kontrolowana jednostka jest obowiązana w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego powiadomić wojewodę o sposobie realizacji uwag, wniosków i zaleceń. 
W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń odpowiadając na zalecenia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu.
Jednocześnie przypominam, że w przypadku osób, które nie realizują zaleceń pokontrolnych mają zastosowanie przepisy art. 198 ww. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
[bookmark: ezdPracownikNazwa][bookmark: ezdPracownikStanowisko][bookmark: ezdPracownikWydzialNazwa]Anna Olszewska
/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym ważnym kwalifikowanym certyfikatem/
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