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WOJEWODA MAZOWIECKI
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                                                                                    Pani
	Urszula Liberacka-Milczarek
	Dyrektor
	Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 
                                                                                    w Wiktorowie


WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 197b w związku z art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447), zwanej dalej ustawą oraz zgodnie z Planem Kontroli Zewnętrznych Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie na rok 2021, zespół starszych inspektorów wojewódzkich Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie: Agata Łukasiak-Walaszek, Aneta Pilecka-Pietrzak oraz Zastępca Kierownika Oddziału Małgorzata Tajchman przeprowadził w terminie 28 października 2021 r. - 17 lutego 2022 r. kontrolę kompleksową w trybie zwykłym w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie przy 
ul. Rybno 2, 05-083 Zaborów, zwanym dalej Placówką.  
Zakres kontroli obejmował przestrzeganie standardów opieki i wychowania w placówkach opiekuńczo-wychowawczych oraz działań placówki na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej, utrzymywania z nią kontaktów, zaspokajania potrzeb dziecka i respektowania jego praw, przestrzegania przepisów określających zasady działania placówki opiekuńczo-wychowawczej, jak również zgodności zatrudnienia pracowników z kwalifikacjami określonymi w ww. ustawie w okresie od 1 stycznia 2020 r. do dnia kontroli. 

Na podstawie art. 197d ww. ustawy oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 w Wiktorowie jest placówką opiekuńczo-wychowawczą typu rodzinnego, z liczbą 8 miejsc. Organem prowadzącym jest Powiat Warszawski Zachodni. Placówka działa na podstawie Decyzji Wojewody nr 16/2008 z dnia 1 grudnia 2008 r., jest wpisana do Rejestru placówek opiekuńczo-wychowawczych, regionalnych placówek opiekuńczo-terapeutycznych oraz interwencyjnych ośrodków preadopcyjnych województwa mazowieckiego pod pozycją 93. Od 1 września 2008 r. jest Pani zatrudniona na stanowisku dyrektora placówki[footnoteRef:1]. Zgodnie z § 6 ust. 3 regulaminu organizacyjnego „w razie nieobecności dyrektora RDD Nr 1 kieruje osoba wyznaczona przez podmiot prowadzący, w uzgodnieniu 
z dyrektorem. Może to być osoba z nim spokrewniona lub spowinowacona”[footnoteRef:2].  Podczas nieobecności dyrektor osobą zastępującą jest starszy wychowawca placówki ……………... [1:  Akta kontroli s. 30]  [2:  Akta kontroli s.31-39] 

[bookmark: _GoBack]
Organizację placówki określają następujące dokumenty[footnoteRef:3]: [3:  Akta kontroli s. 40] 

- Regulamin Organizacyjny placówki opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego zwanej Rodzinnym Domem Dziecka Nr 1 z siedzibą w Wiktorowie, 05-083 Zaborów, ul. Rybno 2 zatwierdzony Uchwałą Nr 108/2008 z dnia 14 października 2008 r. i zmieniony Uchwałą 
Nr 100/2017 Zarządu Powiatu Warszawskiego Zachodniego z dnia 5 lipca 2017 r.[footnoteRef:4]; [4:  Akta kontroli s.31-39] 

- Statut placówki opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego zwanej Rodzinnym Domem Dziecka Nr 1 z siedzibą w Wiktorowie, 05-083 Zaborów, ul. Rybno 2 wprowadzony Uchwałą nr XII/92/2008 Rady Powiatu Warszawskiego Zachodniego z dnia 27 czerwca 2008 r. 
i zmieniony Uchwałą Nr XVI/116/2016 Rady Powiatu Warszawskiego Zachodniego z dnia 
8 listopada 2016 r.[footnoteRef:5]. [5:  Akta kontroli s. 41-47] 

Funkcjonowanie placówki regulują poniższe dokumenty:
- Uchwała Nr XII/92/2008 Rady Powiatu Warszawskiego Zachodniego z dnia 27 czerwca 
2008 r. w sprawie: powołania publicznej placówki opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego zwanej Rodzinnym Domem Dziecka Nr 1[footnoteRef:6];  [6:  Akta kontroli s.48-49] 

- upoważnienie osoby powołanej na stanowisko Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 
w Powiecie Warszawskim Zachodnim, tj. Pani Urszuli Literackiej-Milczarek do podjęcia działań umożliwiających rozpoczęcie funkcjonowania placówki z dniem 1 września 
2008 r. (Uchwała Nr 84/2008 Zarządu Powiatu Warszawskiego Zachodniego z dnia 18 sierpnia 2008 r. ). W ww. dokumencie widnieje błąd w nazwisku dyrektora placówki[footnoteRef:7]; [7:  Akta kontroli s. 50] 

- Decyzja Wojewody Mazowieckiego Nr 16/2008 z 1 grudnia 2008 r. zezwalająca 
na prowadzenie placówki[footnoteRef:8]; [8:  Akta kontroli s. 51] 

- Regulamin Wynagradzania Pracowników Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie wprowadzony Zarządzeniem Nr 1/2009 Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 
w Wiktorowie z dnia 15 czerwca 2009 r.[footnoteRef:9]; [9:  Akta kontroli s.52-57] 

- Regulamin Kontroli Zarządczej w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie wprowadzony Zarządzeniem Nr 2/2011 Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 
w Wiktorowie z dnia 21 stycznia 2011 r.[footnoteRef:10]; w dokumencie w § 8 ust. 1 wpisano, że Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 jest jednostką organizacyjną pomocy społecznej, co nie jest zgodne z art. 2 ust. 3 aktualnie obowiązującej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej; natomiast w § 7 ust. 7 widnieje inna nazwa placówki niż jest obecnie używana; [10:  Akta kontroli s. 58-65] 

- Kodeks Etyki Pracowników w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie wprowadzony Zarządzeniem Nr 3/2011 Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie z dnia 
5 maja 2011 r.[footnoteRef:11]. Poinformowano Panią w trakcie kontroli o konieczności realizacji zapisów  [11:  Akta kontroli s. 66-70] 

§ 2 ust. 1 i 2 ww. dokumentu – złożenie niezwłocznie po zawarciu umowy o pracę oświadczenia o zapoznaniu się z Kodeksem Etyki.
Ponadto w trakcie kontroli otrzymano: Regulamin Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych (Załącznik do Zarządzenia Nr 47/2018 Starosty Warszawskiego Zachodniego 
z dnia 2 lipca 2018 r.)[footnoteRef:12], Zarządzenie Nr 3/2008 Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 przy Powiecie Warszawskim Zachodnim dnia 23.09.2008 r. w sprawie: wprowadzenia 
do stosowania w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 instrukcji kancelaryjnej (Załącznik Nr 1 
do Zarządzenia Nr 3/2008)[footnoteRef:13], Zarządzenie Nr 2/2008 Dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka 
Nr 1 przy Powiecie Warszawskim Zachodnim z dnia 19 września 2008 r. w sprawie: wprowadzenia instrukcji kontroli finansowej, zasad (polityki) rachunkowości, zakładowego planu kont, procedur kontroli finansowej oraz obiegu dowodów finansowo księgowych[footnoteRef:14]. 
W trakcie kontroli zespół inspektorów zasugerował zasadność aktualizacji obowiązujących dokumentów organizacyjnych pod kątem ich faktycznego wykorzystania. Uzyskano informację, że instrukcja kancelaryjna nie jest wykorzystywana.  [12:  Akta kontroli s. 71-78]  [13:  Akta kontroli s.79-82]  [14:  Akta kontroli s.83-114] 

Koszt utrzymania dziecka w placówce wynosił 5 180 zł w 2020 r. i 5 860 zł w 2021 r.
Placówka posiada do dyspozycji prywatny, siedmioosobowy samochód oraz służbowe, pięcioosobowe auto.
W okresie objętym kontrolą placówka nie była kontrolowana przez inne instytucje. 
W listopadzie 2017 r. Wojewoda Mazowiecki przeprowadził w Placówce kontrolę sprawdzającą. Wydano 7 zaleceń oraz 2 uwagi. Szczegóły dotyczące realizacji poszczególnych zaleceń i uwag zostały przedstawione w dalszej części wystąpienia.  

1. Standard świadczonych usług

Przestrzeganie standardów opieki i wychowania sprawdzono na podstawie udzielonych wyjaśnień[footnoteRef:15] oraz udostępnionej dokumentacji XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo nieprawidłowości

1. Sposób organizacji i dokumentowania pracy wychowawczej prowadzonej 
w placówce

W trakcie kontroli dokonano analizy dokumentacji prowadzonej w okresie objętym kontrolą dla 5 wychowanków placówki, zgodnie z załączonym wykazem XXXXXXXXXXXXX. 
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: negatywnie 

1. Zasadność dalszego pobytu dziecka w placówce 

Sprawdzono na podstawie analizy dokumentów, w tym dokumentacji osobowej dzieci zgodnie z załączonym wykazem XXXXXXXXXXXXXX oraz rozmów z dyrektorem i wychowawcą.
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo nieprawidłowości 

1. Zakres i jakość działań zmierzających do usamodzielnienia wychowanków 
Sprawdzono na podstawie udzielonych wyjaśnień, analizy dokumentacji oraz rozmowy 
z dyrektorem i wychowawcą placówki.
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie

1. Przestrzeganie i wykonywanie praw dziecka
Sprawdzono na podstawie rozmowy z dyrektorem, wychowawcą, wychowankami oraz analizy dokumentacji.
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo uchybień. 

1. Kwalifikacje pracowników merytorycznych zatrudnionych w placówce 

Stan i strukturę zatrudnienia pracowników sprawdzono na podstawie informacji przekazanych przez Panią oraz analizy dokumentacji pracowników zgodnie z załączonym wykazem. 
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W związku z powyższym tę część zadania oceniono: pozytywnie pomimo nieprawidłowości. 

Za stwierdzone nieprawidłowości odpowiedzialność ponosi Pani jako dyrektor, a ich przyczyną był niewystarczający nadzór nad organizacją pracy wychowawczej.  
Na podstawie art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447) oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) i wobec stwierdzonych nieprawidłowości kieruję następujące zalecenia pokontrolne:  

1. Wypłacać wszystkim wychowankom od 5 roku życia kwotę pieniężną do własnego dysponowania zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 8 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastępczej 
(Dz. U. Nr 192 poz. 1720). 
2. W planach pomocy dziecku: 
- wyznaczać cel pracy z dzieckiem w oparciu o § 15 ust. 3 pkt 2 ww. rozporządzenia oraz działania długoterminowe zgodnie z § 15 ust. 3 pkt 1 rozporządzenia,
- oddzielnie formułować działania oraz cele długo i krótkoterminowe,
- dokonywać modyfikacji dokumentu zgodnie z § 15 ust. 5 pkt 1 rozporządzenia 
w sposób umożliwiających weryfikację i ocenę założonych celów i działań,
- zawierać informację o uwzględnieniu zdania dziecka zgodnie z § 15 ust. 2 
ww. rozporządzenia,
- w przypadku, gdy rodzinie dziecka został przydzielony asystent rodziny, plany pomocy dziecku sporządzać zgodnie z § 15 ust.1 ww. rozporządzenia,
- datować dokonywane wpisy w dokumencie.
3. Rzetelnie prowadzić karty pobytu dziecka we wszystkich obszarach wskazanych w § 17 
ust. 2 ww. rozporządzenia oraz zgodnie z § 17 ust. 4 pkt 2 ww. rozporządzenia. Datować dokonywane wpisy.
4. Systematycznie uzupełniać ewidencję dzieci, w szczególności w obszarach wymaganych w § 17 ust. 5 pkt 3 i 4 ww. rozporządzenia.
5. Dokonywać weryfikacji kandydatów na pracowników w Rejestrze Sprawców na Tle Seksualnym przed nawiązaniem stosunku pracy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym 
(Dz. U. z 2020 r. poz. 152). 
6. Formalnie ustalić zasady współpracy z osobami pracującymi z dziećmi w placówce zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447).

Uwagi i wnioski:
1. Unikać przeznaczania środków pochodzących z dodatku wychowawczego 500+ 
na wydatki związane z zadaniami placówki określonymi w ww. rozporządzeniu. 
2. Podjąć działania w kierunku aktualizacji obowiązujących w placówce dokumentów regulujących jej funkcjonowanie pod kątem ich faktycznego wykorzystania.
3. Uporządkować i usystematyzować zapisy dotyczące m.in. praw dziecka i obowiązków oraz przywilejów i konsekwencji zgodnie z obowiązującymi przepisami.
4. Pobierać zgodnie z § 2 ust. 1 i 2 Kodeksu Etyki Pracowników w Rodzinnym Domu Dziecka Nr 1 w Wiktorowie, niezwłocznie po zawarciu umowy o pracę, oświadczenia 
o zapoznaniu się z ww. dokumentem.
5. [bookmark: _Hlk103868040]Systematycznie odnotowywać w karcie pobytu leki podawane wychowankom.
6. Prowadzić systematycznie dokumentację związaną z wypłacaniem kwoty pieniężnej 
do własnego dysponowania przez dziecko wynikającej z § 18 ust. 1 pkt 8 
ww. rozporządzenia.
7. Rozważyć powoływanie okresowej oceny sytuacji dla dziecka nowo przyjętego celem rozeznania sytuacji dziecka oraz podjęcia koniecznych działań.
8. Dochowywać staranności w wypełnianiu obowiązku wynikającego z art. 138 ust. 2 ustawy poprzez odnotowywanie daty i sposobu przekazania do sądu wniosku 
z okresowej oceny sytuacji dziecka.
9. Dopełniać zapisu w dokumentacji wychowanków o realizacji wypełnienia obowiązku wysłuchania dziecka wynikającego z art. 4a ustawy.
10. Dochowywać staranności przy sporządzaniu dokumentacji – czytelny podpis, uwzględnianie dat przy dokonywanych wpisach oraz unikanie powielania treści.
11. Uporządkować ogólnodostępny pokój na piętrze pod kątem bezpieczeństwa dzieci. 
12. Systematycznie prowadzić dokumentację związaną ze zdrowiem zwierząt domowych (odnotowywać wymagane szczepienia oraz inne podejmowane czynności związane 
ze zdrowiem zwierząt).                                                                                                                           


Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447) oraz § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 
poz. 1477) kontrolowana jednostka może w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego, zgłosić do Wojewody Mazowieckiego zastrzeżenia do wydanego wystąpienia lub/i do zawartych w nim zaleceń pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urząd Wojewódzki 
w Warszawie, Wydział Polityki Społecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.  
W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń oraz 
w przypadku niezgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń, kontrolowana jednostka jest obowiązana w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego powiadomić wojewodę o sposobie realizacji uwag, wniosków i zaleceń. 
W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń odpowiadając na zalecenia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu.
Jednocześnie przypominam, że w przypadku osób, które nie realizują zaleceń pokontrolnych mają zastosowanie przepisy art. 198 ww. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
[bookmark: ezdPracownikNazwa]Anna Olszewska
[bookmark: ezdPracownikStanowisko]Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej
[bookmark: ezdPracownikWydzialNazwa]Wydział Polityki Społecznej
/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym ważnym kwalifikowanym certyfikatem/


STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI	
       Agata Łukasiak-Walaszek

STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
        Aneta Pilecka-Pietrzak  

ZASTĘPCA KIEROWNIKA ODDZIAŁU  
           Małgorzata Tajchman
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