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REGULAMIN WEWNETRZNY WYDZIALU SPRAW CUDZOZIEMCOW

Na podstawie § 9 ust. 4 Regulaminu Organizacyjnego Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, stanowigcego zatgcznik do zarzgdzenia nr 5 Wojewody Mazowieckiego z dnia
18 stycznia 2019 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, zmienionego zarzgdzeniem nr 60 z dnia 12 listopada 2019
r., zarzgdzeniem nr 53 z dnia 6 lutego 2020 r.; zarzadzeniem nr 477 z dnia 16 grudnia 2020 .,
zarzgdzeniem nr 463 z dnia 23 listopada 2021 r., zarzgdzeniem z dnia 14 grudnia 2022 r. oraz
zarzadzeniem z dnia 19 stycznia 2023 r. ustala sie Regulamin Wewnetrzny Wydziatu Spraw

Cudzoziemcdw.!

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne
Regulamin Wewnetrzny Wydziatu Spraw Cudzoziemcow w Mazowieckim Urzedzie
Wojewddzkim w Warszawie okresla zadania i strukture organizacyjng oraz zakres dziatania

wewnetrznych komdrek organizacyjnych Wydziatu Spraw Cudzoziemcow.

Rozdziat 2
Stownik terminéw
§ 1. llekro¢ w Regulaminie Wewnetrznym jest mowa o:
1)Wojewodzie — nalezy przez to rozumie¢ Wojewode Mazowieckiego;
2) Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie;
3) wydziale - nalezy przez to rozumieé¢ Wydziat Spraw Cudzoziemcéw w Urzedzie;

4) dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ dyrektora wydziatu;

6) oddziale - nalezy przez to rozumie¢ komadrke organizacyjng wydziatu;

)
)
)
5) zastepcy dyrektora - nalezy przez to rozumieé zastepce dyrektora wydziatu;
)
7) Sl Pobyt — nalezy przez to rozumiec system teleinformatyczny Sl Pobyt;

)

8) aplikacja ZC — nalezy przez to rozumiec system teleinformatyczny Zatrudnienie

Cudzoziemcow.

Rozdziat 3

Traci moc Regulamin Wewnetrzny Wydziatu Spraw Cudzoziemcow zatwierdzony przez Dyrektora Generalnego
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie dnia 4 kwietnia 2022 r.



Struktura wydziatu
§ 2. 1. W sktad wydziatu wchodzg nastepujgce oddziaty postugujgce sie przy znakowaniu

spraw i akt symbolami:

1) Oddziat Obywatelstwa i Repatriacji ......ccecverveevueeeereesiesiesieenne. WSC-I.;
2) Oddziat Pobytdw CzasoWyCh.........cccevevevenieieieieree e WSC-II.;

3) Oddziat Obstugi Klienta... ....cccovereeereeieieieneseneseeeeenes WSC-IIL;

4) Oddziat Organizacyjno-Administracyjny... c...cceeeeeveverenerereenne. WSC-IV.;
5) Oddziat Pobytdw Statych........ccoeveieieieieeeseeeee WSC-V.;

6) Oddziat Dokumentacji... .c.cccceeueeveeeieiieeieceeeeeee e, WSC-VI.

2. W wydziale funkcjonuje samodzielne stanowisko radcy prawnego, podporzgdkowane

bezposrednio zastepcy dyrektora, do zadan ktorego nalezy obstuga prawna wydziatu.

Rozdziat 4
Kierowanie wydziatem

§ 3. 1. Wydziatem kieruje dyrektor przy pomocy zastepcy dyrektora.
2. Dyrektor sprawuje ogolny nadzor nad pracg wydziatu, a ponadto sprawuje bezposredni
nadzér nad praca:

1) Oddziatu Obywatelstwa i Repatriacji;

2) Oddziatu Organizacyjno-Administracyjnego;

3) Oddziatu Obstugi Klienta;

4) Oddziatu Dokumentac;ji.
3. Zastepca Dyrektora sprawuje bezposredni nadzér nad praca:

1) Oddziatu Pobytow Czasowych;

2) Oddziatu Pobytow Statych

3) Samodzielnego stanowiska radcy prawnego.

§ 4. 1. Oddziatami kierujg kierownicy oddziatdw, z wyjatkiem Oddziatu Obstugi Klienta, ktérym
kieruje kierownik przy pomocy zastepcéw kierownika, oraz Oddziatu Pobytéw Czasowych i

Oddziatu Dokumentac;ji, ktérymi kieruje kierownik przy pomocy zastepcy kierownika.



2. W razie nieobecnosci kierownika oddziatu jego zadania wykonuje zastepca kierownika
oddziatu, a w przypadku braku zastepcy kierownika oddziatu lub jego nieobecnosci
wyznaczony przez kierownika oddziatu pracownik.

3. Skargi na kierownikow oddziatéw i zastepcow kierownikdéw oddziatéw oraz radce

prawnego rozpatruje dyrektor lub zastepca dyrektora zgodnie z § 2 ust. 2 oraz § 3 ust. 2i 3.

Rozdziat 5
Zadania wspolne oddziatow
§ 5. 1. Do zadan wykonywanych przez wszystkie oddziaty, zgodnie z wtasciwoscig nalezy:

1) realizacja zadan, okreslonych w § 13 regulaminu organizacyjnego Urzedu, zgodnie z
zakresem dziatania wydziatu;

2) wspodtdziatanie w zakresie przeptywu informacji niezbednych do zapewnienia
prawidtowej i terminowej realizacji zadan;

3) wspotdziatanie w zakresie planowania realizacji zadan wydziatu oraz monitorowania
ich realizacji;

4) wspotdziatanie w zakresie polityki personalnej w wydziale, w tym sporzgdzania
opisow stanowisk pracy oraz zakresow czynnosci;

5) zapewnienie sprawnosci obiegu korespondencji przychodzacej i wychodzacej;

6) dokonywanie wpisdéw i czynnosci sprawdzajgcych w dostepnych w wydziale systemach
teleinformatycznych i informatycznych, w szczegdlnosci: SI Pobyt v.2, Centralnym
Rejestrze Przyznanych i Uniewaznionych Kart Polaka, aplikacji ZC;

7) prowadzenie rejestrow Wojewody w zakresie realizowanych zadan;

8) wydawanie zaswiadczen w zakresie realizowanych zadan, a takze udzielanie informacji
organom administracji rzgdowej i samorzgdowej, sgdom oraz organom S$cigania;

9) wspodtpraca z urzedami konsularnymi Rzeczypospolitej Polskiej;

10) wspotpraca z urzedami konsularnymi panstw obcych;

11)  wspdtpraca ze Strazg Graniczng i innymi instytucjami w zakresie realizowanych
zadan.

2. W celu zapewnienia realizacji zadan wydziatu dyrektor moze powotywaé zespoty
zadaniowe, w sktad ktorych wchodzg pracownicy wydziatu i wyznacza¢ sposrdd nich

koordynatoréw poszczegodlnych zespotow zadaniowych.



Rozdziat 6
Zakresy dziatania oddziatéw
§ 6. Do zakresu dziatania Oddziatu Obywatelstwa i Repatriacji nalezy:
1) realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o
obywatelstwie polskim:

a) przyjmowanie i rejestracja wnioskow w sprawach obywatelstwa polskiego,

b) prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie rozstrzygnie¢ oraz
udzielanie informacji w sprawach obywatelstwa polskiego,

c) dokonywanie wpiséw do rejestru SI PESEL w zakresie zmian obywatelstwa
wynikajgcych z decyzji wydanych przez Wojewode;

2) realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o

repatriacji, z zastrzezeniem § 22 ust. 2 pkt 1 lit. f:

a)przyjmowanie i rejestracja w systemie informatycznym wnioskéw w sprawach
repatriacji,

b) prowadzenie spraw zwigzanych z potwierdzeniem obywatelstwa polskiego dla
repatriantow i uznaniem za repatrianta,

c) przygotowywanie kwartalnych wnioskéw o przyznanie srodkow finansowych z
rezerwy celowej budzetu panstwa w ramach programu ,,Pomoc dla repatriantow”,
we wspotpracy z Wydziatem Polityki Spotecznej w Urzedzie,

d) prowadzenie spraw zwigzanych z udzielaniem jednorazowej pomocy repatriantom,
w tym sprawowanie nadzoru nad rozliczaniem przez starostow Srodkow
finansowych przyznanych z budzetu Wojewody na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z realizacjg tych zadan,

e) przekazywanie starostom srodkow finansowych z budzetu panstwa przeznaczonych
na udzielanie repatriantom pomocy na pokrycie kosztéw zwigzanych z remontem,
adaptacjg lub wyposazeniem lokalu mieszkalnego, udzielonej na podstawie decyzji
starosty oraz rozpatrywanie, jako organ Il instancji, odwofan od decyzji starostéw,

f) zawieranie porozumien z gminami, ktére zapewnity lokal mieszkalny kandydatowi na
repatrianta oraz udzielenie im dotacji z budzetu panstwa, a takze prowadzenie

dziatan kontrolnych w zakresie realizacji porozumien,



g) rozpatrywanie wnioskdw gmin w sprawach zwrotu kosztdw poniesionych na
remont, adaptacje lub wyposazenie lokali mieszkalnych dla repatriantow,

h) wykonywanie czynnosci kontrolnych w jednostkach zewnetrznych, w szczegélnosci
w gminach, ktérym udzielono dotacji w zwigzku z zaproszeniem repatriantow i
cztonkow ich najblizszej rodziny oraz zapewnieniem lokalu mieszkalnego z zasobow

komunalnych.

§ 7. Do zakresu dziatania Oddziatu Pobytéw Czasowych nalezy realizacja zadan Wojewody
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach:
1) prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie rozstrzygnie¢ w sprawach o
udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy;
2) prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie zmian udzielonych zezwolen
na pobyt czasowy i prace oraz zmian decyzji, o ktérych mowa w pkt 1;
3) przygotowywanie zawiadomiern do Strazy Granicznej o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa fatszowania dokumentéw.
§ 8. 1. Do zakresu dziatania Oddziatu Obstugi Klienta nalezy:
1) realizacja zadan Wojewody wynikajacych z ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach:

a)przyjmowanie wnioskdw o udzielenie zezwolen na pobyt czasowy, na pobyt staty,
pobyt rezydenta dfugoterminowego Unii Europejskiej oraz ich weryfikacja pod
wzgledem formalnym,

b) przygotowywanie wystgpien do organéw opiniodawczych: komendanta oddziatu
Strazy Granicznej, Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Komendanta
Stotecznego Policji i Komendanta Wojewddzkiego Policji z siedzibg w Radomiu,

c) przyjmowanie wnioskéw i prowadzenie postepowan w sprawach o wydanie albo
wymiane karty pobytu oraz prowadzenie postepowan administracyjnych w tym
zakresie,

d) rejestracja decyzji pozytywnych w sprawach legalizacji pobytu cudzoziemcéw oraz
ich doreczanie,

e) przygotowywanie zlecen personalizacji kart pobytu, polskich dokumentéw podrézy
oraz dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos¢ cudzoziemcow,

f) wydawanie zaswiadczen w sprawie zgtoszenia utraty karty pobytu,



2)

3)

g) przyjmowanie wnioskdw i prowadzenie postepowan o wpis zaproszenia do
ewidencji zaproszen oraz drukowanie i wydawanie zaswiadczen o wpisie do
ewidencji zaproszen,

h) przyjmowanie wnioskdéw i prowadzenie postepowan administracyjnych oraz
wydawanie rozstrzygnie¢ w sprawie o wydanie polskich dokumentéw podrozy dla
cudzoziemca i dokumentow potwierdzajgcych tozsamos¢ cudzoziemcow,

i) przyjmowanie wnioskdw i prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie
przedtuzenia wiz i przedtuzenia pobytu w ramach ruchu bezwizowego, w tym
wydawanie decyzji i drukowanie wiz,

j) potwierdzanie listy podrézujgcych dla wycieczek w Unii Europejskiej;

realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie

Polaka w zakresie przyjmowania wnioskdw o przyznanie swiadczenia pienieznego dla

posiadaczy Karty Polaka wraz z wnioskami o pobyt staty z tytutu posiadania Karty

Polaka,

realizacja zadan Wojewody wynikajacych z ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium

obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkow ich rodzin:

a)przyjmowanie wnioskéw i prowadzenie postepowan administracyjnych oraz
wydawanie zaswiadczen o zarejestrowaniu lub decyzji o odmowie zarejestrowania w
sprawach dotyczgcych obywateli Unii Europejskiej i cztonkow ich rodzin,

b) przyjmowanie wnioskdw i prowadzenie postepowan w sprawie wydania, odmowy
wydania karty pobytu cztonka rodziny obywatela Unii Europejskie;j,

c) przyjmowanie wnioskdw i prowadzenie postepowan dotyczacych wydania lub
odmowy wydania dokumentu potwierdzajgcego prawo statego pobytu obywatela
Unii Europejskiej i cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej,

d) prowadzenie postepowan w zakresie uniewazniania karty pobytu obywatela Unii
Europejskiej oraz cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej i dokumentu
potwierdzajgcego staty pobyt obywatela Unii Europejskiej oraz karty statego pobytu
cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej,

e) prowadzenie postepowan i wydawanie rozstrzygnie¢ w sprawach wydalenia
obywatela Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o

Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,
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Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkéw ich rodzin z terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

f) przygotowywanie zlecen personalizacji karty pobytu cztonka rodziny obywatela Unii
Europejskiej, karty statego pobytu cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej,
dokument potwierdzajacy prawo statego pobytu obywatela Unii Europejskiej;

2.0ddziat Obstugi Klienta wykonuje takze czynnosci kontrolne w zwigzku z realizacjg
porozumien zawartych pomiedzy Wojewodg a organami samorzadu terytorialnego w
sprawie przejecia niektorych zadan z zakresu administracji rzgdowej, w tym w

starostwach powiatowych w zakresie przyje¢ wnioskow w sprawie zaproszen.

§ 9. Do zakresu dziatania Oddziatu Organizacyjno-Administracyjnego nalezy:

1) realizacja zadan Wojewody wynikajacych z ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach w zakresie przygotowywania analiz, sprawozdan oraz opracowywanie
danych statystycznych wynikajgcych z obowigzku sprawozdawczego oraz na potrzeby
podmiotdéw zewnetrznych;

2) realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 24 sierpnia 2007 r. o udziale
Rzeczypospolitej Polskiej w Systemie Informacyjnym Schengen oraz Wizowym
Systemie Informacyjnym w zakresie realizacji procedur zwigzanych z nadawaniem
uprawniend do dostepu i do obstugi wtasciwych rejestréw, ewidencji i wykazéw w
sprawach cudzoziemcéw oraz innych panstwowych systemoéw i baz danych, w tym
zapewnienie informacji i dziatania systemow informatycznych Sl Pobyt2, aplikacjiZC;

3) przygotowanie, koordynowanie i rozliczanie projektéw wspotfinansowanych ze zrédet
zewnetrznych, w tym Srodkow europejskich w zakresie realizowanych przez wydziat
zadan;

4) prowadzenie spraw zwigzanych z przygotowaniem planéw finansowych do projektu

budzetu panstwa, sprawozdawczoscig finansowg oraz dofinansowaniem zadan



realizowanych na podstawie zawartych porozumien z organami administracji
samorzgdowej;

5) prowadzenie spraw dotyczgcych przygotowania dokumentacji niezbednej do wszczecia
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego zgodnie z przepisami o
zamowieniach publicznych w zakresie zadan realizowanych przez wydziat;

6) wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi w ramach prowadzonych projektow;

7) wspotpraca z Inspektorem Ochrony Danych oraz koordynowanie zadan w zakresie
ochrony danych osobowych w obszarze zadan realizowanych przez wydziat;

8) koordynowanie zadan zwigzanych z wykonaniem planu dziatania wydziatu, w tym
realizacja celéw kontroli zarzadczej przez identyfikacje i analize ryzyka;

9) opracowywanie procedur, zarzgdzen, regulaminow w zakresie zadan wydziatu;

10) prowadzenie spraw zwigzanych z polityka szkoleniowg na rzecz pracownikow
wydziatu;

11) koordynowanie spraw kadrowych wydziatu, dyscypliny pracy oraz realizacja zadan
zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi, w szczegdlnosci:

a) przygotowywanie naboréw na wolne stanowiska pracy, praktyk i stazy,

b) sporzadzanie zakreséw czynnosci, opiséw stanowisk i ich aktualizacja
w uzgodnieniu z wtasciwymi oddziatami,

c) biezaca analiza stanu zatrudnienia wydziatu we wspodtpracy z Biurem Kadr i
Organizacji w Urzedzie;

12) prowadzenie spraw zwigzanych z politykg informacyjng we wspédtpracy
z Rzecznikiem Prasowym Wojewody oraz informacjg dla klienta w wydziale, przez:

a) redagowanie, monitorowanie i aktualizowanie strony internetowej, Biuletynu
Informac;ji Publicznej Urzedu oraz innych miejsc przeznaczonych do publikowania
informacji,

b) inicjowanie wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi, w celu rozszerzeniai
optymalizacji kanatéw informacyjnych;

13) opracowywanie i zlecanie ttumaczen tekstéw informacyjnych i dokumentow
urzedowych niezbednych do pracy wydziatu;

14) prowadzenie spraw zwigzanych z odpowiedzig na skargi, wnioski i petycje, w tym
wptywajgce do Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego w Warszawie na Wojewode w

zwigzku z dziatalnoscig wydziatu;



15) koordynowanie spraw w zakresie udostepniania informacji publicznej, oraz nadzér
nad ich terminowym zatatwianiem;

16) opracowywanie planu oraz sprawozdawczosci kwartalnej i rocznej w zakresie kontroli
prowadzonych przez wydziat;

17) zapewnienie obstugi sekretariatu wydziatu;

18) nadzér nad sktadnikami majatku wydziatu;

19) koordynowanie spraw zwigzanych z administrowaniem budynkiem stanowigcym
siedzibe wydziatu oraz realizacjq inwestycji i remontéw we wspotpracy z Biurem

Obstugi Urzedu w Urzedzie.

§ 10. Do zakresu dziatania Oddziatu Pobytéw Statych nalezy:
1) realizacja zadan Wojewody wynikajacych z ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach:

a) prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie rozstrzygnie¢w
sprawach o udzielenie zezwolenia na pobyt staty oraz na pobyt rezydenta
dtugoterminowego Unii Europejskiej oraz cofniecia udzielonych zezwolen,

b) przygotowywanie zawiadomien do Strazy Granicznej o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa fatszowania dokumentow;

2) realizacja zadan Wojewody wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie

Polaka:

a) rejestracje  wnioskdw w sprawach dotyczacych przyznawania $wiadczen
pienieznych,

b) prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie rozstrzygnie¢ oraz
udzielanie informacji w sprawach dotyczgcych przyznawania Swiadczen pienieznych
dla posiadaczy Kart Polaka,

c) przekazywanie ostatecznych decyzji przyznajgcych $wiadczenie pieniezne do
starostéw w celu sporzadzenia przez nich wnioskéw finansowych o dotacje na
wyptate swiadczen pienieznych dla posiadaczy Karty Polaka,

d) ocene i realizacje wnioskow finansowych starostéw o dotacje na wyptate Swiadczen
pienieznych dla posiadaczy Karty Polaka,

e) przygotowywanie kwartalnych wnioskdw o przyznanie $rodkow finansowych z

rezerwy celowej budzetu panstwa,
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f) wykonywanie obowigzkéw sprawozdawczych w zakresie przyznawania $wiadczen
pienieznych oraz sporzgdzanie statystyk na potrzeby organu Il instanc;ji,

g) prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie rozstrzygnie¢ oraz
udzielanie informacji w sprawach dotyczgcych udzielenia zezwolenia na pobyt staty
cudzoziemca posiadajgcego polskie pochodzenie i Karty Polaka,

h) dokonywanie wpiséw w Centralnym Rejestrze Kart Polaka w zakresie uniewazniania
Karty Polaka,

i) przyjmowanie i weryfikacja wnioskéw o wydanie Karty Polaka,

j) prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie przyznawania Karty
Polaka,

k) wydawanie rozstrzygnie¢ w sprawach Karty Polaka,

[) przygotowywanie zlecen personalizacji Kart Polaka oraz ich wydawanie

cudzoziemcom.

§ 11. Do zakresu dziatania Oddziatu Dokumentacji nalezy:

1) realizacja zadann Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o
obywatelstwie polskim w zakresie prowadzenia podrecznego katalogu akt spraw
prowadzonych przez wydziat, w tym udzielanie informacji organom administracji
rzgdowe] i samorzadowej, sgdom, organom S$cigania oraz wypozyczanie i
udostepnianie akt cudzoziemcédw w sprawach zakonczonych przez wydziat;

2) realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium
obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkdw ich rodzin w zakresie
prowadzenia podrecznego katalogu akt spraw prowadzonych przez wydziat, w tym
udzielanie informacji organom administracji rzgdowej i samorzgdowej, sgdom,
organom Scigania oraz wypozyczanie i udostepnianie akt cudzoziemcédw w sprawach
zakonczonych przez wydziat

3) realizacja zadan Wojewody wynikajgcych z ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach w zakresie:

a) prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie cofnie¢ jednolitych
zezwolen na pobyt czasowy i prace, w tym réowniez:

— wydawanie zaswiadczen w sprawach zakonczonych,
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— udzielanie informacji organom administracji rzgdowej i samorzgdowej, sgdom,
organom $cigania oraz stronom postepowania w sprawach zakonczonych,

b) rejestracja decyzji w sprawach legalizacji pobytu, z wytgczeniem decyzji
pozytywnych,

c) wysytka wezwan i decyzji (postanowien) w sprawach legalizacji pobytu — z
wytgczeniem decyzji pozytywnych,

d) umieszczanie informacji w Systemie Informacyjnym Schengen o utraconym
dokumencie w celu zajecia tego dokumentu, gdy nie zostat ztozony wniosek w
sprawie wymiany dokumentu,

e) zgtoszenia utraty karty pobytu, polskiego dokumentu podrézy dla cudzoziemca,
polskiego dokumentu tozsamosci cudzoziemca, gdy nie zostat ztozony wniosek w

sprawie wymiany karty.

Rozdziat 7
Obstuga klientow w wydziale
§ 12. Wydziat zapewnia obstuge interesantow w nastepujacych godzinach:
1) poniedziatek 10.00 - 17.30;
2) wtorek, $roda, czwartek, pigtek 8.00-15.00.
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