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Zatacznik nr 1

Umowa nr....../2023/WSC
zawarta W dnil......cccevevieeneennen 2023 roku w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Wojewoda Mazowieckim — z siedzibg w Warszawie:

plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 5251008875,REGON 013272620, zwanym dalej
Zamawiajgcym reprezentowanym przez: Dyrektora ........ccccveeeene. na podstawie upowaznienia nr
....................... Z dNia coveveeeeeeeeieeieeee | vevevveeseiieeeeee.. 2 dNi@ e 1, ktorych kserokopia stanowi

zwanym dalej ,,Wykonawc3g”,
zwanymi dalej ,,Stronami” lub kazde oddzielnie ,,Strong”

zostafa zawarta umowa, bez stosowania przepiséw - Prawo zamdwien publicznych z dnia
11 wrzesnia 2019 r. (tj. Dz.U. 2022 poz. 1710 z pdzn.zm.) w zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt 1) jako umowa
o wartosci mniejszej niz 130.000 ztotych bez podatku od towardw i ustug, o nastepujgcej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest zorganizowanie kompleksowej obstugi i przeprowadzenie trzech
dwudniowych szkolen dla pracownikéw Wydziatu Spraw Cudzoziemcéw Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, tj. dla 75 osdb. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie
do wykonania trzech dwudniowych szkoled wyjazdowych z transportem, noclegiem i
wyzywieniem dla pracownikéw Wydziatu Spraw Cudzoziemcédw Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie (max. 75 oséb, w 3 grupach po 25 osdéb). W pierwszym dniu
szkoleniowym Wykonawca zapewni organizacje szkolenia dot. asertywnosci oraz ¢wiczenia
zachowan asertywnych w réznych sytuacjach zwigzanych z obstugg klienta wielokulturowego
oraz zachowan zyciowych. W drugim dniu szkolenia zorganizuje zajecia dotyczace zarzadzania
stresem.

2. Szczegotowy zakres przedmiotu umowy zawiera opis przedmiotu zamodwienia, stanowigcy
zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. Szkolenia o ktérych mowa w §1 ust. 1 zostang przeprowadzone zgodnie z programem szkolen
ktdry zostanie opracowany przez Wykonawce na podstawie szczegétowego opisu zamdwienia.
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4. W szkoleniach bedzie uczestniczyto tgcznie 75 osdb.

5. Wykonawca oswiadcza, ze szkolenie o ktérym mowa w § 1 ust. 1 poprowadzi lub

§ 2 Termin realizacji umowy

Termin wykonania umowy ustala sie do dnia 30.06.2023r. zgodnie z zatgczonym harmonogramem

szkolen, stanowigcym zatgcznik nr 3 i bedgcym integralng czescig umowy.

§ 3 Warunki realizacji umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

zapewnienia ustugi hotelarsko - gastronomicznej poprzez:

Q) ZAPEWNIENIE W ciiiieieeeciiiee e ceiteee et ee e e see e e s s saae e e s eaaeeeeeans Sali konferencyjnej
odpowiednio dla liczby uczestnikédw poszczegdlnych szkolen wraz z wyposazeniem
zgodnym z wymaganiami Zamawiajgcego przedstawionym w opisie przedmiotu
zamowienia, zgodnie z zatgczonym harmonogramem szkolen, zapewnienia wyzywienia na
kazde szkolenie zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w szczegdtowym
opisie przedmiotu zamowienia;

b) zapewnienia serwiséw kawowych dla wszystkich uczestnikdw szkolen w trakcie ich
trwania zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w szczegétowym opisie
przedmiotu zamdwienia;

c) zorganizowanie uroczystej kolacji dla uczestnikow szkolenia zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego przedstawionymi w opisie przedmiotu zamédwienia;

zapewnienia noclegu dla uczestnikdw szKolenia W ........ccccvvveeeeiieeieicciireeeee e, ,

zgodnie z wymaganiami Zmawiajgcego opisanymi szczegétowo w opisie przedmiotu

zamowienia;

zapewnienia transportu zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi szczegétowo w

opisie przedmiotu zamoéwienia;

przeprowadzenia szkolen w terminach okreslonych w harmonogramie szkolenia zgodnie z zat.

nr 3 do umowy oraz przez osoby wskazane w § 1 ust. 5 niniejszej umowy,

przygotowanie programu szkolen zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w

szczegbtowym opisie przedmiotu zaméwienia i przekazanie do akceptacji Zamawiajgcemu,

najpozniej 15 dni przed rozpoczeciem szkolen,

realizacji programu szkolen,

przygotowania na kazde szkolenie harmonogramu zawierajgcego program szkolenia na dany
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dzien;

8) zapewnienia obstugi merytorycznej i organizacyjnej szkolen,

9) zapewnienia wysokiego poziomu warsztatowego i merytorycznego wyktadowcéw;

10) przekazania matrycy materiatdw szkoleniowych,

11) przeprowadzenia oceny szkolenia i przedstawienia jej wynikow,

12) przygotowania, powielenia i przekazania materiatéw szkoleniowych w wersji papierowej oraz
pakietu biurowego w formie dtugopisow, notesdw i tekturowych teczek dla uczestnikéw
szkolen,

13) przygotowania i przekazania uczestnikom zaswiadczen w formie papierowej o udziale
w szkoleniu, a Zamawiajagcemu kopie w formie elektronicznej na adres:
mradecka@mazowieckie.pl,

14) przygotowania raportu poszkoleniowego zawierajgcego informacje na temat przebiegu
szkolenia oraz rekomendacje dla dalszego rozwoju pracownikéw,

15) prowadzenia i przekazania Zamawiajagcemu dokumentacji szkolen w terminie 7 dni
od zakonczenia kazdego szkolenia.

2. Na dokumentacje szkolenia sktada sie:

1) program szkolenia,

2) materiaty szkoleniowe,

3) listy obecnosci uczestnikow szkolenia,

4) arkusze indywidualnej oceny szkolenia,

5) ocena zbiorcza szkolenia sporzadzona na podstawie arkuszy indywidualnej oceny szkolenia,
zgodnych z wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do umowy,

6) zaswiadczenia w formie papierowej i elektronicznej potwierdzajgce ukoriczenie szkolenia,
7) raport poszkoleniowy na temat przebiegu szkolenia oraz rekomendacje dla dalszego rozwoju
pracownikéw.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1) zawiadomienia uczestnikow szkolen o planowanym terminie i miejscu szkolenia,

2) przekazania uczestnikom harmonogramu wraz z programem szkolenia,

3) dostarczenia Wykonawcy listy uczestnikdéw szkolern z podaniem ich miejsc pracy, na co

najmniej 3 dni przed kazdym szkoleniem.

4. W przypadku zdarzenia losowego lub sity wyzszej, ktore uniemozliwityby przeprowadzenie szkolen
w terminach okre$lonych w harmonogramie szkoleh przez osoby wskazane w §1 ust. 5 ,
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia przeprowadzenia szkolenia w innym ustalonym z
Zamawiajgcym terminie, na réwnie wysokim poziomie, przez tego samego trenera lub w tym
samym terminie przez innego trenera, zaakceptowanego przez Zamawiajgcego, posiadajgcego co
najmniej takie same kwalifikacje.

5. Zmiana terminu szkolenia lub trenera, nastepuje poprzez zawarcie aneksu do niniejszej umowy.

6. Dla potrzeb umowy strony postanawiajg, ze przez site wyzszg nalezy rozumieé: np. wypadek
drogowy, kolejowy lub lotniczy, pozar oraz wszystkie inne okolicznosci, ktorych przewidzenie jest
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niemozliwe, za$ skutki majg bezposrednie przetozenie na sytuacje stron.

7. Dla potrzeb umowy strony postanawiajg, ze przez zdarzenie losowe nalezy rozumieé: nagtay
chorobe wyktadowcy, nagtg hospitalizacje oraz wszystkie inne okolicznosci powstajgce na skutek
zdarzen losowych, ktérych przewidzenie jest niemozliwe, za$ skutki majg bezposrednie
przetozenie na sytuacje stron.

8. Do wspotpracy, koordynacji, nadzoru i kontaktéw z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu
umowy Zamawiajacy wyznacza:

a) Panig Magdalene Sierocka., tel. 22 6956306, e-mail: msierocka@mazowieckie.pl;
b) Panig Marte Radecka tel. 22 6956722 e-mail: mradecka@mazowieckie.pl

9. Do wspétpracy, koordynacji i kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu umowy

Wykonawca wyznacza:

10.  Prawidtowy przebieg szkolenia oraz realizacja umowy zostang potwierdzone w ocenie realizacji
szkolenia, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 5 do umowy.

11.  Odbidr szkolenia bedzie polegat na stwierdzeniu wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z
trescig umowy.

12.  Ze strony Zamawiajgcego ocena realizacji szkolenia zostanie wystawiona i podpisana przez
osobe wskazang w ust. 8 niniejszego paragrafu.

13.  Zmiana osoéb, o ktérych mowa w § 3 ust. 8 i 9 nie powoduje zmiany umowy. Nastepuje ona
poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby
powotanej do wspdtpracy, koordynacji, kontaktéw, obserwacji szkolenia, czy podpisania protokotu.

§ 4 Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi................. zt brutto (stownie:
.............................. ) w tym podatek VAT ... ZE (STOWNIE: o).

2. Wynagrodzenie wymienione w § 4 ust.1 obejmuje wszelkie koszty wszystkich czynnosci i
materiatdow, niezbednych do prawidiowego wykonania przedmiotu umowy, nawet jesli nie
zostaty one wprost wyszczegdlnione w tresci niniejszej umowy i zatgcznikach. Wykonawcy nie
przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat i podatkow
poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania powyzszych ustug zgodnie z trescig opisu przedmiotu
zamowienia.

4. W sktad wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust.1 wchodzi wynagrodzenie za szkolenie o ktérym
MOWa § 1 USt. 1 W WYSOKOSCi..uveeueireirecteceeereeticeiee et e

5. Szkolenie przeprowadzone przez Wykonawce, bedace przedmiotem umowy, ma charakter
ustugi ksztatcenia zawodowego/przekwalifikowania zawodowego, jest finansowane ze srodkow
publicznych w catosci, zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
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o podatku od towardéw i ustug (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 931, dalej ustawa o podatku od towaréw
i ustug) i sg finansowane ze srodkéw Funduszu Azylu, Migracji i Integracji.

Zaptata wynagrodzenia zostanie dokonana przez Zamawiajacego przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy Nr.........ccceveeeeeveeevcceccennennn, , za kazdg zrealizowang ustuge, o ktérej mowa w
§1 ust. 1 w terminie 30 dni od daty ztozenia w MUW, na podstawie protokotu odbioru
stanowigcego zatacznik nr 10 do umowy bez uwag i zastrzezen przez osoby wskazane §3 ust. 8 i
oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT. Za termin zaptaty strony przyjmujg termin
obcigzenia konta Zamawiajgcego poleceniem dokonania przelewu na rzecz Wykonawcy.

Za dzien zapfaty uwaza sie dzier obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosSci z umowy na rzecz osoby trzeciej bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Strony postanawiaja, ze jezeli rachunek bankowy, ktédrym postuguje sie Wykonawca nie bedzie
ujety w wykazie podatnikdw, o ktérym stanowi art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardéw i ustug — tzw. ,biatej liscie podatnikdw VAT”, Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do wstrzymania ptatnosci i nie bedzie stanowito to naruszenia umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z umowag lub
obowigzujgcymi przepisami prawa, Zamawiajgcy ma prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu
wyjasnienia oraz otrzymania faktury korygujgcej VAT, bez obowigzku ptacenia odsetek z tytutu
niedotrzymania terminu zaptaty.

§ 5. Dane osobowe

Zamawiajgcy powierza przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w celu prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy zgodnie z trescig zatgcznika nr 8 do niniejszej Umowy.

Strony  oswiadczajg, ze  dane kontaktowe pracownikéw,  wspoétpracownikéw
i reprezentantdw Stron udostepniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostepnione drugiej
Stronie w jakikolwiek sposdb w okresie obowigzywania niniejszej Umowy przekazywane sg w
zwigzku z wykonywaniem umowy. Udostepniane dane kontaktowe mogg obejmowac: imie i
nazwisko, adres e-mail, stanowisko stuzbowe i numer telefonu stuzbowego. Kazda ze Stron bedzie
administratorem danych kontaktowych, ktdre zostaty jej udostepnione w ramach Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania wszystkim osobom, ktérych dane udostepnit
Zamawiajgcemu w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, informacji, o ktérych mowa
w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zgodnie z  trescig  klauzuli  informacyjnej, stanowigcej  zatgcznik
nr 9 do umowy.
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Przy wykonywaniu obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
stosowaé¢ do obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w
szczegolnosci wynikajgcych z rozporzadzenia, o} ktorym mowa
w ust. 1 oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 . poz.
1781).

§ 6. Prawa autorskie

Wykonawca o$wiadcza, ze szkolenie przygotowane i przeprowadzone na podstawie umowy oraz
przygotowany w zwigzku z nim materiaty szkoleniowe majg charakter twdérczy o indywidualnym
charakterze istanowig utwory w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509) oraz oswiadcza, ze utwory nie
naruszajg autorskich praw majgtkowych osdéb trzecich.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu niewytgcznej licencji na korzystanie z materiatow
szkoleniowych powstatych w ramach lub na potrzeby realizacji szkolenia.

Licencja, o ktorej mowa w ust. 2, zostaje udzielona na czas nieoznaczony bez ograniczen
czasowych i terytorialnych i obejmuje uprawnienie do korzystania przez Zamawiajgcego
z materiatdw szkoleniowych, na nastepujgcych polach eksploatacji:

a. korzystania z materiatéw szkoleniowych na wtasny uzytek;

b. digitalizacji, wielokrotnego wprowadzenia i zapisywania w pamieci komputera;
c. wprowadzenia do sieci Intranet w wersji nieedytowalnej.

Wynagrodzenie z tytutu udzielonej licencji, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie zawarte jest w
wynagrodzeniu okreslonym w § 4 ust. 1. Zapfata wynagrodzenia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym wyczerpuje roszczenia Wykonawcy z tytutu udzielenia Zamawiajgcemu licencji
zgodnie z niniejszym paragrafem.

Udzielenie licencji zgodnie z niniejszym paragrafem nastepuje z chwilg przekazania uczestnikom
materiatow szkoleniowych.

Wykonawca os$wiadcza, ze ponosi wylgczng odpowiedzialno$s¢ za wszelkie roszczenia
z tytutu naruszenia autorskich praw majatkowych, jakie mogg powstaé w zwigzku
z realizacjg przedmiotu umowy.

§ 7 Sita wyzsza

W przypadku okolicznosci sity wyzszej, tj. zdarzenia zewnetrznego nagtego, ktdrego strony nie
mogty przewidzie¢ ani zapobiec mimo dofozenia nalezytej starannosci, ktére, uniemozliwity
przeprowadzenie szkolenia w terminie i przez osobe wskazang w § 1 ust. 5 Wykonawca
zobowigzuje sie do zapewnienia przeprowadzenia szkolenia w innym ustalonym z Zamawiajgcym
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terminie, na réwnie wysokim poziomie, przez tego samego trenera lub w tym samym terminie
przez innego trenera, zaakceptowanego przez Zamawiajgcego, posiadajgcego co najmniej takie
same kwalifikacje. W wypadku nie przeprowadzenia szkolenia w nowym terminie lub nie
zapewnienia innego trenera w tym samym terminie Zamawiajgcemu przystuguje prawo
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§ 8 Kary umowne

1. W przypadku wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiajgcego z
przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca - Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 4 ust. 1 umowy.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkdéw okreslonych w § 3 ust.
1 pkt 1-13 Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 5% facznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 za kazde niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy

3. Strony zgodnie oswiadczajg, ze Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia kar umownych z
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie umowy.

4. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych przewyzszajgcego
wysokos¢ kary umowne;j.

§ 9 Postanowienia koncowe

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy z dotozeniem najwyzszej
starannosci przewidzianej dla ustug objetych niniejszg umowa.

2. Bez pisemnej zgody Zamawiajgcego — Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania umowy
innym podmiotom jak rowniez przenie$¢ na nie swoich wierzytelno$ci wynikajgcych z
umowy.

3. Wszelka korespondencja bedzie wysytana na nastepujgce adresy:

1) Zamawiajacy: Mazowiecki Urzad Wojewdédzki w Warszawie
plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
2) Wykonawca: .o

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Ewentualne spory wynikte z realizacji umowy Strony bedg rozstrzyga¢ na drodze polubownej,
a w przypadku nieosiggniecia porozumienia spory te bedg podlegaé rozstrzygnieciu sadu
powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
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Bezpieczna przystan

Projekt nr 13/14-2022/0G-FAMI pt.: ,Wsparcie integracji cudzoziemcow na Mazowszu ze szczegblnym uwzglednieniem potrzeb wynikajgcych z masowego naptywu
obywateli panstw trzecich spowodowanego wojna w Ukrainie” wspdétfinansowany z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji i budzetu panstwa

6. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
7. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
8. Integralng czesé niniejszej umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
1) Kserokopia petnomocnictwa i upowaznienia;
2) opis przedmiotu zamowienia;
3) harmonogram szkolenia;
4) arkusz indywidualnej oceny szkolenia;
5) ocena przebiegu realizacji szkolenia;
6) oferta wykonawcy;
7) odpis KRS z dnia lub zaswiadczenie o wpisie w Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej;
8) umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
9) klauzula informacyjna;
10) protokét odbioru.
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