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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w awku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 200z pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, zzmO6zm.) oraz rozpogdzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzokontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pd. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznepkbwieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dhi&10 i 15-16 marca 2016 r. kongol
kompleksow w kierowanym przez Pana Domu Pomocy SpoteczngjyltAVyszogrodzkiej 101.

Przedmiotem kontroli byla jaké ustug swiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
stan i struktura zatrudnienia oraz przestrzegamawpmieszkacow. Kontroh objeto okres
od 1 lutego 2014 r. do dnia kontroli. W z@ku z kontrod, ktorej wyniki zostaty przedstawione
w protokole kontroli, podpisanym przez Pana bez trzaen 25 kwietnia 2016 r.,
przekazuj niniejsze wysipienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej w Miodzieszynie przy ul. Wggpdzkiej 101 jest publicanplacowly
prowadzog przez Powiat Sochaczewski, przeznagzdia osob przewlekle somatycznie chorych
oraz 0s6b niepetnosprawnych fizycznie. Degyidy 5/2011 z dnia 14 kwietnia 2011 r. podmiot
prowadacy otrzymat zezwolenie Wojewody Mazowieckiego navpadzenie Domu na czas
nieokrelony.

Wedtug stanu na dazie kontroli w Domu przebywato 89 mieszi@w, w tym 40 kobiet

i 49 mezczyzn. Weréd mieszkacow 25 osob skierowanych zostalo do Domu na podstaw
postanowienia g&lu. W dniu kontroli w placéwce przebywato 11 osdirezwtasnowolnionych
catkowicie, spérdd ktérych dla 2 mieszkadw opiekunem prawnym byt pracownik Domu. Wobec
jednej osoby toczyto sipostpowanie o ubezwiasnowolnienie.



Dom Pomocy Spotecznej w Miodzieszynie painy jest na ogrodzonej dzialce, w odl&gio
10 km od Sochaczewa. Budowa, przebudowa, orggaizagyposaanie placOwki, zakiczone
zostato w 2011 r.; wspétfinansowane byto 2edkdéw Unii Europejskiej, w ramach Regionalny
Program Operacyjny Wojewodztwa Mazowieckiego na B207-2013. Termin realizacji projektu
uptyngt 12 kwietnia 2016 r. Dwukondygnacyjny budynek, wrlym mieci sie administracja Domu
pofaczony zostatdcznikiem z nowo wybudowarnczescia mieszkalg. Budynek oraz jego otoczenie
nie majg barier architektonicznych. Teren wokét Domu jepbrzdkowany, wytaony kosthk,
posiada zagospodarowarczes¢ rekreacyjn. Do budynku prowadzi podjazd utlioviajacy
poruszanie giosobom z ograniczarsprawndcia ruchows, zainstalowaneasporecze.

Pod wzgtdem powierzchni, liczby zamieszkaych os6b oraz wypogania pokoje mieszkalne
odpowiadaty standardowi ollenemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie @emomocy spotecznej. Niektorzy miesaky
mieli w pokojach swoje spe¢ry i meble. Pokoje mieszkalne wolne byly od nieperynych
zapachoOw, utrzymana byla w nich czysto porzadek, spratane byly codziennie. Pomieszczenia
sanitarne spetniaty wymagania okome 8§ 6 ust. 1 pkt 3 ww. rozpadzenia.

Ustalono,ze w okresie oletym kontroh dom zapewnial mieszkaom odpowiednie wiywienie,
wyposaenie w odzie, obuwie, bielizg (jesli byta taka konieczni&), umaliwiat korzystanie ze
swiadczeé opieki zdrowotnej, dogp do informacji o prawach miesak@a oraz ich przestrzeganie.
Stworzone byty warunki do utrzymywania osobistyabntaktow z rodzin. Mieszkacy Domu
mieli mazliwos¢ korzystania z zaf aktywizugcych, uczestniczenia w spotkaniach kulturalnych,
zaspokajania potrzeb religijnych.

Srodki finansowe jak rownie przedmioty wartéciowe & deponowane zgodnie z Zadzeniem
Nr 11 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Miodziesey dnia 01.07.2013 r. w sprawie trybu
postpowania z depozytami wadmiowymi oraz gospodarowania walorami pigmymi
mieszkaca Domu Pomocy Spotecznej w Miodzieszynie, wprowagm przez poprzedniego
dyrektora Domu. Zgodnie z tym zadzeniem Dom nie prowadzi depozytdw miesaiGwv.
Mieszkaniec odbiera piegsdze bezpérednio od listonosza (31 0so6b) lub przekazywamenas
indywidualne konto bankowe mieszia (Bank Spétdzielczy w Sochaczewie). Wedtug staau
dzien kontroli 37 mieszkacow miato zal@one konto osobiste w banku, w tym 31 o0sob
przechowywato karty do bankomatu u pracownika $oego, 6 osob miato karty do bankomatu
w swoim pokoju lub dysponowata nimi rodzina. W pragku 18 mieszkeow pienedzmi
dysponowata rodzina/opiekun prawny. Wskazane jpshamwanie nowego systemu zapewnienia
mieszkacom pomocy w dysponowaniu piedezmi i dokonywaniu zakupow. Utrzymanie
dotychczasowego systemu budzi bardzaeduatpliwosci, biorac pod uwag toczce se w tej
sprawie posfpowanie gdowe. Niezbhdne jest rowniz zweryfikowanie zitaonych

w owym czasie @wiadczé i upowanien mieszkacoéw dotycacych dysponowanigrodkami
finansowymi (np. upowaienia potwierdzone notarialnie, w kondele okoliczndci, w jakich
zostaly sporgdzone).

Dowody osobiste mieszkadw znajduj sie w depozycie. W aktach osobowych miesmé@v
znajdup sie stosowne éwiadczenia o wyrzeniu zgody na takforme przechowywania dowodu
osobistego i legitymaciji ubezpieczeniowej.



Powotany w Domu zespoét terapeutyczno-opiakay spotykatl s w zalenosci od potrzeb
(zgtaszanych przez miesziGa Ilub pracownikéw), jednak nie rzadziejznco pot roku.
W spotkaniach zespotu, poza miesm&n, mog takze uczestniczy inne osoby, j@i wymaga
tego sytuacja i nie budzi sprzeciwu miesmi@a Podczas spotkadokonywano oceny pogych
dziataa i ustalano cele do realizacji w oklenym czasie. Indywidualne plany wsparcia
mieszkacow opracowywane byly w gju 6 miesicy od przygcia osoby do Domu, co jest zgodne
Z rozporadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z di@a sierpnia 2012 r. w sprawie
domdéw pomocy spotecznegwrocono uwag, by indywidualne plany podpisane byty przez
mieszkaca (j&li jego stan zdrowia na to pozwala). Ponadto, w§@zplanu dotycacej potrzeb
rehabilitacyjnych, poza adnotaa@ odmowie przez mieszikea wspotpracy w tym zakresie, nae
wskaza przyczyre takiego stanu rzeczy i ewentualne dziatania, ggedprzez pracownika Domu,
by obp¢ mieszkaca wiaciwym wsparciem.

Wedtug grafiku pracy z marca 2016 r. w dniu 16 raa2016 r. w godz. 7.00-15.00 nazdyze
byty: 4 opiekunki, 9 pokojowych. Wskazane z grafidi osoby do rozmowy z osobami
kontrolugcymi nie bylty tego dnia w pracy, mimo wyznaczonebauru. Z wyjanien zastpcy
dyrektora Domu wynikaze jeden pracownik pomylit dni duru i byt w pracy dzigé wczeniej,
natomiast drugi miat zamieniony #y z powodu zwolnienia lekarskiego innej opiekunki.
Niejasndci wystpity takze w grafiku pracy w pionie rehabilitacyjnym Domuprécz dwoch
fizjoterapeutow, wykazane byly jeszcze 2 osoby. sfala kontroli wynikato, ze o0so6b tych
faktycznie nie ma w pracy — jedna osoba przebywatazwolnieniu lekarskim od 2 listopada
2015 r., druga nie byta pracownikiem Domu od lut@@d6 r. Zasipca dyrektora Domu zhyta
wyjasnienie rownie¢ w tej sprawie. Takie sytuacje nie mognie¢ miejsca, gdy utrudniaj
organizacje pracy i wprowadaaw blad przy ustaleniu osob znajdaych s¢ faktycznie na
dyzurze.

W przypadku pieluchomajtek, poza wyznaczonym limit8lFZ, 3 mieszkécow Domu kadego
mieshca otrzymywato je bezptatnie. Od kwietnia 2016 ielychomajtki maj by¢ przekazywane
z zasoboéw Domu osobom najbardziej potrzgtyn. W zwizku z rozbienymi informacjami
dotyczicymi odptatnéci za zakup pieluchomajtek ¢nde cdwiadczenia w aktach mieszik@w,
oferta Domu) Dyrektorowi Domu wskazano na koniegZznastalenia przejrzystych zasad
odptatndci za pieluchomaijtki, z uwzetinieniem przepiséw art. 58 ust. 3 ustawy z dnianb2ca
2004 r. o pomocy spoteczne.

W trakcie kontroli zwrocono réwnie uwag na konieczn& zmiany trybu posgpowania
w przypadku mieszkacow, ktdrych stan zdrowia nie pozwala na samodeieychodzenie poza
teren Domu oraz podejmowanie decyzji w swojej spgawPodstaw ograniczenia wyg
mieszkaca, mae by¢ jedynie opinia lekarza (psychiatry, POZ) lub psyldga wskazujca na
potrzelg wzmazonej opieki nad mieszkaem (stan zdrowia zagtajacy zyciu mieszkaca lub
innych o0so6b), a nie np.: catkowite lub ¢éziowe ubezwilasnowolnienie. Jednogze we
wszystkich innych sytuacjach, w przypadku mieszikav nieubezwlasnowolnionych, zgody czy
oswiadczenia powinna podpisywasoba zainteresowana, a nie rodzina (natomiélstzgchodz
wazne przemijajce okolicznéci, z powodu ktérych mieszkaniec nie mosamodzielnie wyragi
woli, postpowanie pracownika Domu powinnodgdpowiednio udokumentowane).



W sprawach skarg i wnioskdw dyrektor Domu przyjmuj kazdy poniedziatek
w godz. 10.00-14.00 oraz wedtug potrzeb. Mieszkamap takze maliwos¢ sktadania skarg do
skrzynki ,skarg i wnioskow” znajdagej st w holu. W okresie obtym kontrob w rejestrze skarg
i wnioskow byt jeden wpis z dat 03.09.2014 r., dotygey praby Pana Andrzeja K.
0 przekazanie ksero dowodu rejestracyjnego samaoctshatbowego, kdacego w dyspozycji
Domu, ktéry chciat ztoy¢ wraz z wnioskiem do towarzystwa ubezpieczeniowegwrot kosztow
dojazdu do lekarza. Sprawa zostata zatatwiona odrnew

W Domu Pomocy Spotecznej w Miodzieszynie wskk zatrudnienia pracownikdw zespotu
terapeutyczno-opiekiczego w dniu 8 marca 2016 r. dla osob przewleklmagpcznie chorych
(87 mieszkacow) wynosit 0,55, dla oséb niepetnosprawnych fzzye (2 mieszk&acow) wynosit
0,5, i w przypadku typu dla oséb przewlekle somatye chorych nie byt zgodny ze wsikékiem
okreslonym w 8 6 ust. 2 pkt 3 lit. b rozpaidzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spolecalery podkrélié, ze z punktu widzenia
jakaosci $wiadczonych przez Dom ustug, bezpming prag z mieszkacem powinni wykonywéa
pracownicy profesjonalnie przygotowani do realizatych zada, tj. pracownicy Dziatu
Opiekwczo-Terapeutycznego. Zbyt mata liczba personeliekapczego ma wptyw na jaké
swiadczonych ustug, np. sposob wykonania czyon@ielggnacyjnych i higienicznych, czas
oczekiwania mieszkea na nakarmienie, zmian  pieluchomajtek, kpiel.
W grupie pracownikdw zespotu terapeutyczno-opiekzego faktycznie prgcz mieszkacem
realizowato 45 oséb na 41,95 etatu. Ponadto w tespoapeutyczno-opiekazym uwzgédniono
wolontariuszy w wymiarze 2,8 etatu, 14 pracownikepoza Dziatlu Terapeutyczno-Opigékaego,
bedacych pracownikami pierwszego kontaktu w wymiarzb 8tatu (osoby te majw zakresie
swoich obowizkébw wymienione czynri@i zwigzane z opiek nad mieszkacem Domu,
proporcjonalnie do wykonywanych zadgalekarza rehabilitacji — 0,2 etatu, psychologa 3-etatu.

Podczas kontroli do analizy wybrano 17 akt osobdwgracownikéw, spadd ktérych nie byto
mozliwosci sprawdzenia dokumentéw dyrektora Domu, poniewe zostalty one udaginione
placowce przez podmiot prowagy Dom. Wobec powisszego pismem  znak
WPS-11.431.1.4.2016.AB z dnia 25 marca 2016 r. WaidPolityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie zwrocitesido Starosty Sochaczewskiego z gmp

0 przestanie dokumentéw potwierdgajch zgodnét zatrudnienia Pana Konrada Jakubowskiego
na stanowisku dyrektora Domu Pomocy Spotecznej wdileszynie, z przepisami ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozpaemia Rady Ministréw z dnia 18 marca
2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow sagumwych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786).
Pismem nr OR.2120.1.2016 z dnia 4 kwietnia 2016tarosta Sochaczewski przestat dokumenty
dotyczce wyksztalcenia oraz stapracy dyrektora Domu. Z dokumentacji wynike, nie posiada
Pan specjalizacji z zakresu organizacji pomocyesgate).

Z dokumentacji oraz analizy akt osobowych wynikate, pozostali pracownicy Domu Pomocy
Spotecznej w Miodzieszynie posiadali kwalifikacjeibl byli w trakcie ich podnoszenia.
Dwie osoby pracuge wczéniej na stanowisku opiekuna w zku z zatrudnieniem na stanowisku
p.o. instruktora terapii zegiowej podgto naulke w celu uzyskania kwalifikacji, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spokgczrw przypadku pracownikow socjalnych



oraz w rozporgdzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. waspe wynagradzania
pracownikow samoggowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786).

W okresie objtym kontroh wszyscy pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekago
uczestniczyli w szkoleniach uwzglniagcych zagadnienia, o ktérych mowa § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@&sierpnia 2012 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej. Szkolenia przeprowadzamevstrybie wewrtrznym, pracownicy zespotu
terapeutyczno-opiekiczego uczestnigaw nich w wyznaczonym terminie.

W celu usungcia stwierdzonych nieprawidtowdci zwracam sg do Pana Dyrektora
o realizacje nastepujacych zalecé pokontrolnych:

1. Uzupeint przez Dyrektora Domu kwalifikacje o specjalizagj zakresu organizacji pomocy
spotecznej wymaganna stanowisku dyrektora zgodnie z przepisami ustawlnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozpdeenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samdmvych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786).

2. Podp¢ dziatania majce na celu zapewnienie wskéka zatrudnienia pracownikdéw zespotu
terapeutyczno-opiekiczego okrélonego typu domu dla oséb przewlekle somatycznayah
i dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie w 8§ 6 uspk® 3 lit. b rozporzdzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 rspvawie domdéw pomocy spoteczne).

3. Zawier& w indywidualnych planach wsparcia miesa&éw podpisy mieszkaow (jeli ich
stan zdrowia to umiiwia). W czsci planu dotyczcej potrzeb rehabilitacyjnych, poza
adnotacj o odmowie przez mieszkea wspotpracy w tym zakresie, nafevskazé przyczyre
takiego stanu rzeczy i ewentualne dziatania, ¢giedprzez pracownika Domu, by @bj
mieszkaca wiagciwym wsparciem.

4. Opracow& nowy system zapewnienia miesakam pomocy w dysponowaniu piedzmi
i dokonywaniu zakupow. Zweryfikowaztozone za poprzedniego dyrektorgawiadczenia
I upowanienia mieszkacow dotycace dysponowanigodkami finansowymi.

5. Dokonyw& na biegco zmian w grafiku pracy w taki sposob, by wynikatmiego, ktérzy
pracownicy faktycznie petgidyzur danego dnia.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 163, z pén. zm.), kontrolowana jednostka mde, w terminie 7 dni od dnia otrzymania

zaleca pokontrolnych, zgtosé do nich zastrzéenia do Wojewody Mazowieckiego
za parednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.



W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewod Mazowieckiego zastrzgen nalezy
w terminie 30 dni powiadomi o sposobie realizacji zaleae Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzdu WojewoOdzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikagce z powyszego faktu.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wiestawa Kacperek-Biegska
Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej
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1. Pani Jolanta Gonta
Starosta Sochaczewski
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96-500 Sochaczew



