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WOJEWODA MAZOWIECKI

Warszawa, 26 czerwca 2023 r.
WK-1.431.1.2.2023

Pan
Marek Mlynski
Burmistrz Gminy Brok

Urzad Gminy Brok
Plac Koscielny 6
07-306 Brok

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie 1 administracji rzgdowe;j
w wojewodztwie! oraz art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowej?,
kontrolerzy: Renata Peza — starszy inspektor wojewddzki i Marta Szczepanska — inspektor
wojewodzki w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie,
przeprowadzili w dniach od 26 stycznia do 8 lutego 2023 r. kontrole problemowa w Urzedzie
Gminy Brok, z siedzibg przy Placu Koscielnym 6.

Kontrola objeto stan realizacji zadania z zakresu administracji rzagdowej w przedmiocie
wydawania, wymiany i uniewazniania dowodéw osobistych w okresie od 1 stycznia

do 31 grudnia 2022 r.

Nawiazujagc do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 10 maja 2023 r.,

do ktorego nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Burmistrzowi wystgpienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie przyjeto 176 wnioskow o wydanie dowodu osobistego,
wydano 183 dowody osobiste, wplyneto 14 zgloszen utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego, wydano 14 zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego, przyjeto

1 zawiadomienie o koniecznosci uniewaznienia dowodu osobistego, zrealizowano 2 wnioski

I Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190).
Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).
Mazowiecki Urzad Wojewodzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j41jd68r/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
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Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostepu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi, a takze przyjeto
po 1 zgloszeniu zawieszenia i cofni¢cia zawieszenia certyfikatow zamieszczonych w warstwie
elektronicznej dowodu osobistego. Ponadto 4 dowody osobiste nie zostaly odebrane przez
wnioskodawcow w okresie 2 miesiecy od dnia ich wydania.

W wyzej wymienionym okresie nie wydawano decyzji odmawiajacych wydania
dowodu osobistego, decyzji stwierdzajacych niewazno$¢ dowodu osobistego oraz decyzji
odmawiajacych udostepnienia danych w trybie jednostkowym z Rejestru Dowodoéw Osobistych
(dalej RDO), nie wydawano roéwniez zaswiadczen dotyczacych danych z RDO
oraz nie wptynety wnioski o udostepnienie danych w trybie jednostkowym z RDO. W okresie
kontrolowanym nie byta brakowana dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi.

Badaniu poddano: 10° wnioskéw o wydanie dowodu osobistego, 5 zgloszen utraty
lub uszkodzenia dowodu osobistego oraz wydanych na ich podstawie zaswiadczen,
1 zawiadomienie o konieczno$ci uniewaznienia dowodu osobistego, 2 wnioski
o udostgpnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi, a takze 1 zgloszenie
zawieszenia certyfikatow i 1 zgloszenie cofnigcia zawieszenia certyfikatoéw oraz wydanych na
ich podstawie zaswiadczen. Ponadto badaniu poddano 4 sprawy dotyczace dowodow
osobistych nieodebranych w okresie 2 miesi¢cy od dnia ich wydania*.

Wszystkie poddane badaniu wnioski zostaty zlozone przez osoby uprawnione,
o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 i 2 ustawy o dowodach osobistych’, na formularzach zgodnych
z wzorami okreslonymi w zataczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu® oraz byty
kompletne. Do wszystkich badanych wnioskéw o wydanie dowodu osobistego dolaczono
aktualng fotografi¢ zgodnie z art. 29 ustawy o dowodach osobistych, spetniajacg wymagania
okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Wydanie dowodu osobistego nastepowato w terminie do 30 dni od dnia ztoZenia
wniosku, zgodnie z regulacja okreslong w art. 24 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych.

We wszystkich kontrolowanych przypadkach dowody osobiste odbierane byty osobiscie

Dotyczy wnioskow o wydanie dowodu osobistego osob, w tym:
po raz pierwszy;
z powodu uplywu terminu waznosci poprzedniego dowodu osobistego;
z powodu zmiany danych;
— z powodu ich utraty lub uszkodzenia.
4 Oznaczenia wszystkich spraw poddanych badaniu wskazano w arkuszu ustalen kontroli nr 2, ktéry dotaczono
do akt kontroli.
3 Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, ze zm.).
6 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngetrznych z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1865), dalej: rozporzadzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego.



lub przez uprawnione osoby w Urzedzie Gminy Brok, w mys$l regulacji zawartych w art. 30
ustawy o dowodach osobistych. Odbiér potwierdzany byt na formularzu odbioru dowodu
osobistego, ktory byt zgodny z wzorem okreslonym w zataczniku nr 3 do rozporzadzenia
w sprawie wzoru dowodu osobistego. Powyzsze formularze byly kompletne, znajdowaly
si¢ na nich potwierdzenia odbioru dowodu osobistego, a w 8 przypadkach takze potwierdzenia
odbioru dokumentu z kodem PUK — ze wskazaniem daty odbioru oraz czytelnego podpisu oséb
je odbierajacych, zgodnie z wymogiem okreslonym w § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego byly kompletne oraz zostaty
ztozone na formularzu zgodnym z wzorem okre§lonym w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia
w sprawie wzoru dowodu osobistego. We wszystkich poddanych kontroli aktach dotyczacych
zgltoszen utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego, znajdowaty si¢ egzemplarze zaswiadczen
o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego. Zaswiadczenia wydawane byly z urzedu,
na formularzu zgodnym z wzorem okre§lonym w zalaczniku nr 6 do wymienionego wyzej
rozporzadzenia oraz byly kompletne.

Powyzsze zgloszenia oraz poddane badaniu zawiadomienie o koniecznosci
uniewaznienia dowodu osobistego skutkowaly uniewaznieniem dowodéw osobistych z dniem
zgloszenia ich utraty lub uszkodzenia do organu gminy lub konsula Rzeczypospolitej Polskiej,
poprzez wprowadzenie daty i informacji o przyczynie uniewaznienia dowodu osobistego,
zgodnie z wymogami art. 50 ust. 3 pkt 1 ustawy o dowodach osobistych oraz § 13 ust. 11§ 17
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Dowody osobiste uniewazniano w terminach okreslonych w art. 50 ust. 3 ustawy
o dowodach osobistych oraz wprowadzono do RDO prawidtowe dane okreslone w § 17
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Udostepnienia dokumentacji zwigzane] z dowodami osobistymi odbywato si¢ na
podstawie pisemnych wnioskow ztozonych na formularzu okre§lonym w zalaczniku nr 4
do rozporzadzenia w sprawie okres§lenia wzorow wnioskéw o udostgpnienie danych z Rejestru
Dowodow Osobistych oraz dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi’, oraz
w zwigzku z art. 75 ust. 3 pkt 3 ustawy o dowodach. Dokumentacja byta udost¢pniana zgodnie
z zadaniem wnioskodawcow 1 wylacznie w zakresie objetym trescig ztozonego wniosku.

W poddanych kontroli sprawach, udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami

osobistymi nastgpito odptatnie, zgodnie z art. 75 ust. 5 ustawy o dowodach osobistych. Optata

7 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 pazdziernika 2011 r. w sprawie
okreslenia wzoréw wnioskéw o udostepnienie danych z Rejestru Dowodow Osobistych oraz dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. 2015 r. poz. 1604).



za udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi wniesiona zostata
w odpowiedniej wysokosci zgodnie z wymogiem okreslonym w § 3 rozporzadzenia w sprawie
optat za udostgpnienie danych z Rejestru Dowoddéw Osobistych 1 dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi?.

Zgloszenia zawieszenia 1 cofnigcia zawieszenia certyfikatow byly kompletne
oraz zostaly ztozone przez osoby uprawnione okre§lone w art. 32a ust. 1 ustawy o dowodach
osobistych, na formularzach zgodnych z wzorami okreslonymi w zataczniku nr 2 1 3
do rozporzadzenia w sprawie warstwy elektronicznej dowodu osobistego®.

Organ dokonat rejestracjii w RDO poddanego kontroli zgloszenia zawieszenia
certyfikatow zamieszczonych w warstwie elektronicznej dowodu osobistego oraz dokonanego
w nastgpstwie — zgloszenia cofnigcia zawieszenia certyfikatow, zgodnie z wymogiem § 18
rozporzadzenia w sprawie warstwy elektronicznej dowodu osobistego. Osobie, ktora dokonata
w siedzibie urzedu osobistego, pisemnego zgloszenia zawieszenia i1 cofni¢cia zawieszenia
certyfikatow zamieszczonych w warstwie elektronicznej dowodu osobistego wydano
nieodplatnie stosowne zaswiadczenia, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 32b ust. 2 1 4
ustawy o dowodach osobistych.

Wydane z urzedu zaswiadczenia o zgloszeniu zawieszenia i cofnigciu zawieszenia
certyfikatow byly zgodne z wzorem okre§lonym w zalaczniku nr 4 1 5 ww. rozporzadzenia
1 wydane zostaly z zachowaniem terminu okre$lonego w art. 217 § 3 Kodeksu postepowania
administracyjnego .

Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi przechowywana byla zgodnie
z regulacja okreslong w art. 62 powyzszej ustawy oraz zabezpieczona zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w art. 43 ustawy o dokumentach publicznych!!. Nieodebrane dowody osobiste

w okresie 2 miesiecy od dnia ich wydania znajdowaty si¢ w kopertach dowodowych.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

8 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie optat za udostgpnienie danych
z Rejestru Dowodow Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. z 2016 r.
poz. 319).

0 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 26 lutego 2019 r. w sprawie warstwy
elektronicznej dowodu osobistego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1431).

10 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, ze
zm.), dalej: k.p.a.

I Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o dokumentach publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 1006).



1.

W 3 wnioskach o wydanie dowodu osobistego nie odnotowano w miejscu adnotacji
urzedowej — nazwy dokumentu tozsamosci'?. Dziataniem powyzszym naruszono wymog
art. 28 ust. 11b ustawy o dowodach osobistych, zgodnie z ktorym ,, Wniosek o wydanie
dowodu osobistego zawiera: nazwisko i imie (imiona), rodzaj, seri¢ i numer dokumentu
tozsamosci rodzica, opiekuna lub kuratora”.

Przyjeto przez organ 1 wniosek o wydanie dowodu osobistego, zawierajacy
w pkt 2 wpisang nazwe¢ miejscowosci, w rubryce przeznaczonej na nazwe ulicy.
Udostepniono dokumentacje zwigzang z dowodami osobistymi na podstawie wszystkich
badanych wnioskow, w ktorych nie wskazano przepisu prawa materialnego, na podstawie
ktorego podmiot jest uprawniony do uzyskania dokumentacji. W przedmiotowych
sprawach, wnioski o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi ztozyt
podmiot, o ktorym mowa w art. 75 ust. 3 pkt 3 ustawy o dowodach osobistych,
nie wskazujac interesu prawnego w uzyskaniu dokumentacji. Zgodnie z trescig ww.
przepisu podmiot ten zobowigzany byl do wykazania interesu prawnego, przy czym
zgodnie z informacja zawartg we wzorze wniosku o udostepnienie dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi: ,, W przypadku powolywania si¢ na interes prawny wnioskodawca
jest obowigzany wskazacé przepis prawa materialnego, na podstawie ktorego jest
uprawniony do Zzgdania udostegpnienia dokumentacji’3”. Ponadto we wszystkich
poddanych kontroli przypadkach, pisma stanowigce odpowiedzi na wnioski
o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodem osobistym, nie zawieraty podstawy
prawnej udostepnienia dokumentacji. Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z art. 6 k.p.a. organy
administracji publicznej dziataja na podstawie przepisow prawa. Dlatego tez podstawa
prawna udostepnienia dokumentacji przez organ, powinna by¢ przywolywana

w sporzadzanych odpowiedziach na wnioski.

Ponadto w wyniku kontroli ustalono, ze:
nieprawidlowo odnotowano w 2 wnioskach o wydanie dowodu osobistego, sposob
ustalenia tozsamos$ci i potwierdzenia danych osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu
osobistego, na podstawie niewaznego dowodu osobistego. Dzialaniem powyzszym

naruszono wymog art. 29a ust. 1 1 6 ustawy o dowodach osobistych, zgodnie z ktorym

1 wniosek o wydanie dowodu osobistego zawiera jedynie seri¢ i numer dowodu osobistego osoby ubiegajace;j
si¢ o0 wydanie dowodu osobistego, natomiast 2 wnioski o wydanie dowodu osobistego zawieraja jedynie seri¢
i numer dowodu osobistego rodzica.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie objetym kontrolg —
»Pracownik uznal, iz wczesniejsza korespondencja z wnioskodawcq zawierala uzasadnienie potrzeby
uzyskania dokumentacji dowodowej”.



,,Organ gminy potwierdza tozsamos¢ i obywatelstwo osoby ubiegajgcej si¢ o wydanie
dowodu osobistego na podstawie waznego dowodu osobistego lub waznego dokumentu
paszportowego tej osoby (...) albo danych zawartych w rejestrze PESEL oraz w Rejestrze
Dowodow Osobistych, jezeli osoba ta nie posiada tych dokumentow (...). Organ gminy
we wniosku o wydanie dowodu osobistego odnotowuje sposob potwierdzenia danych”;

w 2 przypadkach'* nieterminowo wniesiono optaty za udostepnienie dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi, tj. 1 dzien po zloZzeniu wniosku o udostgpnienie
ww. dokumentacji, z naruszeniem § 4 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie oplat
za udostepnienie danych z Rejestru Dowodow Osobistych i dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi, zgodnie z ktérym ,, Opflate, (...) wnosi si¢ przed ztoZeniem wniosku
o udostepnienie (...) dokumentacji”;

w 2 przypadkach'> nie poinformowano wnioskodawcoéw, o niezatatwieniu sprawy
zakonczonej udzieleniem odpowiedzi o udostepnienie dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi, w terminie miesigca od dnia wplywu wnioskéw do organu.
Powyzszym zaniechaniem naruszono wymogi okreslone w art. 36 § 1 k.p.a., zgodnie
z ktorym ,,0 kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji
publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony, podajgc przyczyny zwioki, wskazujgc nowy
termin zalatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia”;
nieprawidlowo oznaczono organ na wszystkich poddanych kontroli odpowiedziach
na wnioski o udostgpnieniec dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
We wszystkich badanych przypadkach zamieszczono nazwe Urzedu Gminy Brok zamiast

oznaczenia organu udzielajacego odpowiedzi na wniosek, tj. Burmistrza Gminy Brok!'c.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze realizacj¢ zadania z zakresu wydawania,

wymiany 1 uniewazniania dowodow osobistych, ocenia si¢ pozytywnie pomimo

stwierdzonych nieprawidlowosci.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie obj¢tym kontrolg —
,, Wnioskodawca w dniu 24.08.2022 r. sam dostarczyl dokument potwierdzajqcy uiszczenie oplaty
za udostgpnienie dokumentacji”. Wniosek o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi
wplynat droga elektroniczng 23.08.2022 r., natomiast optata zostata dokonana 24.08.2022 r.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie objetym kontrolg —
»Za bledng przyjetq zostala data wptywu wniosku do Urzedu Gminy. Termin udostgpnienia dokumentacji
zwiqzany byt z licznymi obowigzkami stuzbowymi pracownika zajmujgcego si¢ udostgpnianiem dokumentacji
oraz problemami technicznymi z systemem teleinformatycznym.”

Whnioski o udostgpnieniu dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi wptynety droga elektroniczna
do Urzedu Gminy Brok 23.08.2022 r., natomiast odpowiedzi udzielono 23.09.2022 r.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie objetym kontrolg —
Piecze¢ Urzedu Gminy Brok w naglowku pisma zostata uzyta omytkowo”.



Majac na uwadze powyzsze ustalenia, zobowiazuj¢ Pana Burmistrza do podje¢cia

dzialan w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidlowosci, a w szczegolnosci do:

1.

Odnotowywania na formularzach wnioskow o wydanie dowodu osobistego w miejscu
adnotacji urzgdowej — nazwy dokumentu tozsamosci, zgodnie z art. 28 ust. 11b ustawy
o dowodach osobistych.

Przyjmowania kompletnie i prawidtowo wypetionych formularzy wnioskow o wydanie
dowodoéw osobistych.

Udostepniania dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi na podstawie wnioskow,
w ktorych wskazano jako uzasadnienie interesu prawnego — przepis prawa materialnego,
na podstawie ktorego podmiot jest uprawniony do zadania udostepnienia dokumentacji,
zgodnie z informacjg zawarta we wzorze wniosku okreslonego w zalaczniku nr 4 do
rozporzadzenia w sprawie okreslenia wzorow wnioskoOw o udostepnienie danych, a takze

zamieszczania podstawy prawnej w odpowiedziach udzielonych na ww. wnioski.

Ponadto wskazuje¢ na koniecznosé:

prawidtowego odnotowywania na wnioskach o wydanie dowodu osobistego, sposobu
ustalenia tozsamosci 1 potwierdzania danych oséb ubiegajacych si¢ o wydanie dowodu
osobistego, z uwzglednieniem wymogu art. 29a ust. 1 1 6 ustawy o dowodach osobistych;
weryfikacji terminowo$ci wnoszenia optat za udostepnienie dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi na podstawie § 4 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie optat za
udostepnienie danych z Rejestru Dowodéw Osobistych i1 dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi;

informowania wnioskodawcoéw o niezatatwieniu sprawy w terminie, z uwzglednieniem
wymogu okreslonego w art. 36 § 1 k.p.a.;

prawidtowego oznaczania organu udzielajacego odpowiedzi na wnioski o udostgpnienie

dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi, tj. Burmistrza Gminy Brok.

Przedstawiajac powyzsze informuj¢, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli

w administracji rzadowej od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze

oraz zobowigzuj¢ Pana Burmistrza na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania,

w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, pisemnej

informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw pokontrolnych

lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych



nieprawidlowosci. Proszg o udzielenie powyzszej informacji za posrednictwem platformy

ePUAP.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Artur Subda
Dyrektor Wydzialu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
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