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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwiel oraz art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;j?,
kontrolerzy Mariola Wajszczak — starszy inspektor wojewodzki, Hanna Makowka — specjalista
w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili
w dniach od 1 do 9 marca 2023 r. kontrolg¢ problemowag w Urzedzie Gminy w Gozdowie,
z siedzibg przy ul. Krystyna Gozdawy 19.

Kontrolg objeto stan realizacji zadania z zakresu administracji rzadowej w przedmiocie
wydawania, wymiany 1 uniewaznienia dowodow osobistych, w okresie od 1 stycznia 2022 r.
do 14 lutego 2023 .

Nawiagzujac do projektu wystgpienia pokontrolnego z 29 maja 2023 r., do ktérego nie

whniesiono zastrzezen, przekazuj¢ Panu Wojtowi wystapienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie ztozono 592 wnioski o wydanie dowodu osobistego, wydano
580 dowodow osobistych, wplyngto 36 zgtoszen utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego,
wydano 36 zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego, zrealizowano

5 wnioskow o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi i 2 wnioski

1 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2023 r.

poz. 190).

2 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).
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o udostepnienie danych w trybie jednostkowym z Rejestru Dowodoéw Osobistych (dalej RDO).
Ponadto 1 dowdd osobisty nie zostal odebrany przez wnioskodawce w okresie 2 miesigcy
od dnia jego wydania.

W wyzej wymienionym okresie nie wydawano decyzji odmawiajacych wydania
dowodu osobistego, decyzji stwierdzajagcych niewazno$¢ dowodu osobistego oraz
odmawiajacych udostepnienia danych w trybie jednostkowym z RDO, nie wydawano réwniez
zaswiadczen zawierajacych odpis danych przetwarzanych w RDO, nie wplynety
zawiadomienia o konieczno$ci uniewaznienia dowodu osobistego, a takze nie wystapity
przypadki zawieszenia lub cofnigcia zawieszenia certyfikatow zamieszczonych w warstwie
elektronicznej dowodu osobistego. W okresie kontrolowanym nie byta brakowana
dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi.

Badaniu poddano: 18 wnioskéw o wydanie dowodu osobistego®, 9 zgloszen utraty
lub uszkodzenia dowodu osobistego 1 wydane na ich podstawie zaswiadczenia, 2 wnioski
o udostepnienie danych w trybie jednostkowym z RDO, 5 wnioskow o udostepnienie
dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi oraz 1 dowod osobisty nieodebrany w okresie
2 miesiecy od dnia jego wydania®.

Poddane badaniu wnioski o wydanie dowodu osobistego zostaly ztozone przez osoby
uprawnione, okreslone w art. 25 ust. 1 i 2 ustawy o dowodach osobistych®, na formularzach
zgodnych z wzorem okreslonym w zalgczniku nr 2 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu® i byty
kompletne. Do wszystkich badanych wnioskow o wydanie dowodu osobistego dolaczono
aktualng fotografig, o ktérej mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych, spetniajaca
wymagania okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego. W przypadku
wniosku zlozonego w zwiazku z kradzieza tozsamosci przyjeto takze zgloszenie
nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych, ztoZzone zgodnie z regulacja okre§long
w art. 48a ustawy o dowodach osobistych. Zgtoszenie byto zgodne z wzorem okreslonym

w zalgczniku nr 5 do rozporzadzenia o dowodach osobistych i byto kompletne.

W tym wydane: 3 po raz pierwszy, 3 w zwiazku z uptywem terminu waznosci dowodu osobistego,
1 w zwigzku ze zmiang danych zawartych w dowodzie osobistym, 2 w zwiazku ze zmiang wizerunku twarzy
zamieszczonego w dowodzie osobistym, 6 w zwiazku z utrata lub uszkodzeniem dowodu osobistego, 2 bez
warstwy elektronicznej, | w zwiazku z kradzieza tozsamosci.

Oznaczenia wszystkich spraw poddanych badaniu wskazano w arkuszach ustalen kontroli, ktére dotaczono
do akt kontroli.

5 Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, ze zm.).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru
dowodu osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. poz. 1865) (dalej: rozporzadzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego) .



Wydanie dowodu osobistego nastgpowato w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku,
zgodnie z regulacja okreslong w art. 24 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych. Dowody osobiste
odbierane byly osobiscie przez uprawnione osoby w Urzedzie Gminy w Gozdowie, w mysl
regulacji zawartej w art. 30 ust. 1 i 2 ustawy o dowodach osobistych. Odbior potwierdzany byt
na formularzu odbioru dowodu osobistego, ktory byl zgodny z wzorem okreslonym
w zalaczniku nr 3 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego. Formularze byty
kompletne, znajdowaty si¢ na nich potwierdzenia odbioru dowodu osobistego,
a w 2 przypadkach takze potwierdzenia odbioru dokumentu z kodem PUK’ ze wskazaniem
daty odbioru oraz czytelnego podpisu 0sob je odbierajacych, zgodnie z wymogiem okreslonym
w § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Poddane kontroli zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego® byly
kompletne oraz zostaty ztozone na formularzu zgodnym z wzorem okre§lonym w zataczniku
nr 4 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego. Zaswiadczenia o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego wydane byty z urzedu, na formularzu zgodnym z wzorem
okreslonym w zatgczniku nr 6 do ww. rozporzadzenia oraz byty kompletne.

Udostepnianie danych jednostkowych z RDO i1 dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi nastgpowalo na podstawie wnioskéw ztozonych przez uprawnione podmioty,
w zakresie zgodnym z trescig tych wnioskow. Wszystkie wnioskujace podmioty byty zwolnione
z oplat zgodnie z art. 73 ust. 1 1 art. 75 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych.

Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi przechowywana byla zgodnie
z regulacja okreslong w art. 62 ustawy o dowodach osobistych oraz zabezpieczona zgodnie
z wymaganiami okre$lonymi w art. 43 ustawy o dokumentach publicznych®. Nieodebrany
dowdd osobisty znajdowat si¢ w kopercie dowodowej, a jego status w RDO odpowiadat

stanowi rzeczywistemu, tj. przyjety przez urzad.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidlowo$¢ polegajaca na przyjeciu
1 zrealizowaniu 4 wnioskéw o wydanie dowodu osobistego, w zwiazku z uszkodzeniem
dotychczas posiadanego dowodu osobistego, ktorego uszkodzenia jednak nie zgloszono.

W omawianych przypadkach wnioskodawcy jako powod wnioskowania o wydanie nowego

W 15 przypadkach dokument z kodem PUK znajdowat si¢ w kopercie dowodowej, w 1 przypadku wydanie
dokumentu z kodem PUK nie dotyczyto — osoba matoletnia.

Organ przyjmowat zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego i wydawat zaswiadczenia o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego tylko w przypadku zgloszenia przez posiadacza dowodu osobistego
utraty dowodu osobistego.

9 Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o dokumentach publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 1006).



dowodu osobistego wskazali uszkodzenie dowodu osobistego lecz nie dokonali wczesniejszego
zgloszenia jego uszkodzenia®. Zgodnie z art. 46 ust. 1 pkt 4 ustawy o dowodach osobistych,
wydanie nowego dowodu osobistego moze nastapi¢ z powodu uszkodzenia dowodu osobistego
w stopniu utrudniajagcym lub uniemozliwiajacym identyfikacje jego posiadacza. Wskazad
nalezy, ze zgodnie z art. 47 ust.1 ustawy o dowodach osobistych w razie uszkodzenia dowodu
osobistego jego posiadacz zobowigzany jest do niezwlocznego zgloszenia jego uszkodzenia
oraz przekazania organowi uszkodzonego dowodu osobistego, o czym stanowi § 10 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego. W sytuacji gdy wnioskodawca takiego
zgloszenia nie dokonat i nie przekazat organowi uszkodzonego dowodu osobistego z przyczyn
niewielkiego defektu i mozliwosci petnienia do czasu wydania nowego dowodu osobistego jego
funkcji, organ winien odmowi¢ wydania nowego dowodu osobistego z powodu uszkodzenia,

zgodnie z art. 32 ust. 1 ustawy o dowodach osobistych.

Ponadto w wyniku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

— nieudokumentowanie w 3 poddanych badaniu przypadkach dorgczenia wnioskodawcy
potwierdzenia zlozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego oraz w 1 przypadku —
zaswiadczenia o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego. Powyzszym naruszono
zasade dorgczania pism za pokwitowaniem okreslong w art. 39 Kodeksu postepowania
administracyjnego . Nalezy zaznaczy¢, ze wygenerowanie potwierdzenia ztozenia wniosku
o wydanie dowodu osobistego czy zaswiadczenia o utracie lub uszkodzeniu dowodu
osobistego w Rejestrze Dowodow Osobistych nie jest rOwnoznaczne z jego dorgczeniem
wnioskodawcy lub zglaszajacemu, natomiast organ realizujacy ustawowe obowiazki
okreslone w art. 29d oraz art. 47 ust. 5 ustawy o dowodach osobistych winien, w sposob
nie budzacy watpliwosci, udokumentowac spetnienie tych obowigzkow,

— niewskazanie we wszystkich udzielonych odpowiedziach na wnioski o udostepnienie
dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi podstawy prawnej udostepnienia
dokumentacji. Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z art. 6 k.p.a. organy administracji publicznej
dziataja na podstawie przepisOw prawa oraz zgodnie z art. 9 k.p.a. organy administracji sa
obowigzane do nalezytego i wyczerpujacego informowania stron o okoliczno$ciach
faktycznych 1 prawnych. Dlatego tez podstawa prawna udostgpnienia dokumentacji przez

organ, powinna by¢ przywotywana w sporzadzanych odpowiedziach na wnioski.

10 Zgodnie z wyjasnieniem organu kontrolowanego "(...), poniewaz w kazdym z tych przypadkéw dowéd osobisty

byl lekko pekniety i osoby nie chcialy zglaszaé uszkodzenia dowodu osobistego. (...)."



Przedstawiajac powyzsze, informuje, ze realizacj¢ zadania z zakresu wydawania,
wymiany 1 uniewazniania dowodow osobistych, ocenia si¢ pozytywnie pomimo

stwierdzonych nieprawidlowosci.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia, zobowiazuje¢ Pana Wajta do podjecia dzialan
w celu wyeliminowania stwierdzonej nieprawidlowosci poprzez przyjmowanie wnioskow
0 wydanie dowodu osobistego z powodu jego uszkodzenia, po weryfikacji faktu dokonania

zgloszenia uszkodzenia dowodu osobistego.

Ponadto wskazuje na konieczno$¢:
— dokumentowania faktu doreczenia potwierdzenia zlozenia wniosku o wydanie dowodu
osobistego oraz zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego,
— wskazywania podstawy prawnej w odpowiedziach na wnioski o udostgpnienie dokumentacji

zwigzanej z dowodami osobistymi.

Przedstawiajac powyzsze informuj¢, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze
oraz zobowigzuj¢ Pana Wojta na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie
14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji
o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw pokontrolnych lub przyczynach
ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Prosze o udzielenie powyzszej informacji za posrednictwem platformy ePUAP.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Artur Subda
Dyrektor Wydzialu Kontroli
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