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Pan

Marcin Gortat

Burmistrz Miasta i Gminy
Czerwinsk nad Wisla

Urzad Miasta i Gminy
Czerwinsk nad Wisla

ul. Wladystawa Jagielly 16
09-150 Czerwinsk nad Wisla

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwiel, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowej? kontrolerzy
Magdalena Boniewska oraz Janusz Masiak — inspektorzy wojewodzcy w Wydziale Kontroli
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili w dniach od 13
do 22 marca 2023 r. kontrolg problemowa w Urzgdzie Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista,
z siedzibg przy ul. Wladystawa Jagietty 16.

Kontrolg objeto stan realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej w przedmiocie
wydawania, wymiany i uniewazniania dowodow osobistych w okresie od 1 stycznia 2022 r.

do 27 lutego 2023 r.

Nawiagzujac do projektu wystgpienia pokontrolnego z 31 maja 2023 r., do ktorego

nie wniesiono zastrzezen przekazuje Panu Burmistrzowi wystgpienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie przyjeto 507 wnioskow o wydanie dowodu osobistego,
wydano 481 dowoddéw osobistych, wptynelo 68 zgloszen utraty lub uszkodzenia dowodu

osobistego, wydano 68 zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego,

! Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2023 .

poz. 190, ze zm.).
Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).
Mazowiecki Urzad Wojewoddzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j41jd681/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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zrealizowano 1 wniosek o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodem osobistym.
Ponadto 2 dowody osobiste nie zostaty odebrane przez wnioskodawcow w okresie 2 miesiecy
od dnia ich wydania.

W ww. okresie nie wydawano decyzji odmawiajagcych wydania dowodu osobistego,
decyzji stwierdzajgcych niewaznos$¢ dowodu osobistego, decyzji odmawiajgcych udostepnienia
danych w trybie jednostkowym z Rejestru Dowodow Osobistych (dalej RDO), nie wydawano
zas$wiadczen zawierajacych odpis danych przetwarzanych RDO, jak rowniez nie udostepniano
danych w trybie jednostkowym z RDO. W okresie kontrolowanym nie wplynety zgloszenia
zawieszenia 1 cofni¢cia zawieszenia certyfikatow zawartych w warstwie elektronicznej dowodu
osobistego. Nie byta rowniez brakowana dokumentacja zwiazana z dowodami osobistymi?®.

Badaniu poddano: 20 wnioskdw o wydanie dowodu osobistego, 12 zgloszen
utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego wraz z wydanymi za§wiadczeniami, 1 wniosek
o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodem osobistym oraz 2 dowody osobiste
nieodebrane w okresie 2 miesiecy od dnia ich wydania®.

Do wszystkich badanych wnioskéw o wydanie dowodu osobistego dotaczono aktualng
fotografie, o ktérej mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych®, spelniajaca wymagania
okreslone w § 6 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego®.

Wydanie dowodu osobistego nastegpowato w terminie 30 dni od dnia zlozenia
wniosku, zgodnie z regulacja okreslong w art. 24 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych. Dowody
osobiste odbierane byly w Urzedzie Miasta i Gminy w Czerwinsku nad Wista, w mysl regulacji
zawartej w art. 30 ust. 1 ustawy o dowodach osobistych. Odbior potwierdzany byt na
formularzu odbioru dowodu osobistego. Na formularzach znajdowaty si¢ potwierdzenia
odbioru dowodu osobistego, a w 3 przypadkach takze potwierdzenia odbioru dokumentu
z kodem PUK — ze wskazaniem daty odbioru oraz czytelnego podpisu 0sob je odbierajacych,
zgodnie z wymogiem okreSlonym w § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu

osobistego.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Burmistrza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 16 marca 2023 r.
,» W okresie poddanym kontroli nie bylo brakowania dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi”.
Oznaczenia wszystkich spraw poddanych badaniu wskazano w arkuszu ustalen kontroli nr 2, ktéry dotagczono
do akt kontroli.

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o0 dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. 22021 r. poz. 1865), dalej rozporzadzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego.



W aktach poddanych kontroli zgloszen utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego
znajdowaty si¢ egzemplarze za§wiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.
Zaswiadczenia wydane byty z urzedu.

Dowody osobiste uniewazniano w terminach okreslonych w art. 50 ust. 3 ustawy
o dowodach osobistych, a do RDO wprowadzano prawidtowe dane okreSlone w § 17
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Udostepnienia dokumentacji zwigzanej z dowodem osobistym dokonano na pisemny
wniosek ztozony na formularzu okreslonym w zalgczniku nr 4 do rozporzadzenia w sprawie
okreslenia wzorow wnioskow o udostepnienie danych z Rejestru Dowoddéw Osobistych
oraz dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi’, nieodplatnie, uprawnionemu
podmiotowi realizujacemu na podstawie ustaw szczegélnych zadania publiczne, zgodnie
z postanowieniem art. 75 ust. 3 pkt 1 oraz ust. 4 ustawy o dowodach osobistych.

Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi przechowywana byla zgodnie
z regulacja okreslong w art. 62 ustawy o dowodach osobistych oraz zabezpieczona
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 43 ustawy o dokumentach publicznych®.
Nieodebrane dowody osobiste w okresie 2 miesigcy od dnia ich wydania znajdowaty sie

w kopertach dowodowych.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

a) przyjecie 1 potwierdzenia odbioru dowodu osobistego, 2 zgloszen utraty lub uszkodzenia
dowodu osobistego oraz wydanie — we wszystkich poddanych kontroli przypadkach —
zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego, na nieobowigzujacym wzorze:
formularza odbioru dowodu osobistego, formularza zgtoszenia utraty lub uszkodzenia
dowodu osobistego oraz za$wiadczenia o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego®.

Dziataniem takim naruszono wymogi okreslone we wzorze formularzy oraz wzorze

7 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 7 pazdziernika 2011 w sprawie

okreslenia wzoréw wnioskow o udostepnienie danych z Rejestru Dowoddéw osobistych oraz dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. z 2015 poz. 1604), dalej rozporzadzenie w sprawie wzorow
wnioskoéw o udostgpnienie danych.
8  Ustawa z dnia 22 listopada 2018 . 0 dokumentach publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1006).
Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 oraz 22 marca
2023 r. ,,(...) potwierdzenie odbioru dowodu osobistego uzyskano na nieaktualnym obecnie formularzu
automatycznie, po wydaniu dowodu osobistego (...). Potwierdzenia takie byly drukowane automatycznie
z RDO na poczqtku 2022 roku. Zgloszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego przyjeto na
nieobowiqzujgcym juz druku przez nieuwage. Wszystkie poddane kontroli zaswiadczenia o utracie lub
uszkodzeniu dowodu osobistego zostaly wydane na nieobowiqzujgcym wzorze zaswiadczenia z uwagi na to, ze
po uniewaznieniu dowodu osobistego w RDO, zaswiadczenia te automatycznie generowane sq w RDO (Zrédlo)
i z tego rejestru sq drukowane (...)".



b)

f)

9)

zaswiadczenia stanowigcych zatgczniki nr 3-4 oraz 6 do rozporzadzenia w sprawie wzoru
dowodu osobistego?;

wskazanie niewlasciwego sposobu ustalenia tozsamos$ci i potwierdzenia danych osoby
ubiegajacej si¢ o dowodd osobisty na 1 wniosku o wydanie dowodu osobistego.
Na przedmiotowym wniosku wskazano, ze tozsamos$¢ ustalono na podstawie niewaznego
dowodu osobistego?!;

nieudokumentowanie obecnosci dziecka przy sktadaniu wniosku o wydanie pierwszego
dowodu osobistego*? w 4 wnioskach o wydanie dowodu osobistego;

niezaznaczenie wlasciwego pola dotyczacego pobrania odciskow palcow'® w 1 wniosku
o wydanie dowodu osobistego;

nieudokumentowanie danych osoby sktadajacej wniosek o wydanie pierwszego dowodu
osobistego dziecku, tj. danych rodzica®, w 3 wnioskach o wydanie dowodu osobistego;
wpisanie imienia 1 nazwiska osoby niepelnoletniej, posiadajacej ograniczong zdolnos¢
do czynnos$ci prawnych w czesci 3. formularza odbioru dowodu osobistego, w miejscu
przeznaczonym na dane wnioskodawcy, pomimo ze wnioskodawca zgodnie z tre§cig
art. 25 ust. 2 ustawy o dowodach osobistych byt rodzic®®;

niewskazanie podstawy prawnej udost¢pnienia dokumentacji w pismie stanowigcym
odpowiedz na wniosek o udostepnienie dokumentacji zwiazanej z dowodem osobistym?.

Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z art. 6 k.p.a. organy administracji publicznej dziataja na
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Rozporzadzenie weszlo w zycie 7 listopada 2021 r., zgodnie z komunikatem Ministra Cyfryzacji z dnia
30 wrzes$nia 2021 r. w sprawie okre$lenia terminu wdrozenia rozwigzan technicznych umozliwiajacych
wydawanie dowodu osobistego zawierajacego odciski palcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 1817), wydanym
na podstawie art. 3a ustawy z dnia 14 kwietnia 2021 r. o zmianie ustawy o dowodach osobistych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2021 poz. 1000 i 1393).

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 marca 2023 r.
,, 1ozsamos¢ (...) sktadajgcego wniosek o wydanie dowodu osobistego ustalono na podstawie RDO i Rejestru
Pesel, jednakze pomytkowo na wniosku zapisano, sposob ustalenia tozsamosci na podstawie nieaktualnego juz
dowodu osobistego”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 marca 2023 r.
,wZgodnie z art. 27 ustawy o dowodach osobistych przestrzegana jest obecnos¢ dziecka powyzej 5 roku zZycia
przy sktadaniu wniosku, jednakze nie jest to dodatkowo dokumentowane ”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 marca 2023 r.
., W przypadku wniosku o wydanie dowodu osobistego (...) nie zaznaczono adnotacji o niepobraniu odciskow
palcow przez niedopatrzenie”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 17 marca 2023 .
» W przypadku wymienionych wnioskow organ nie udokumentowal danych osoby skiadajgcej wniosek
o wydanie pierwszego dowodu osobistego, tj. rodzica, z powodu pospiechu, niedopatrzenia”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 marca 2023 r.
» W formularzu odbioru dowodu osobistego (...), w miejscu przeznaczonym na dane wnioskodawcy wpisano
pomytkowo dane dziecka, zamiast danych rodzica”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Burmistrza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 16 marca 2023 r.
» W poddanym kontroli pismie stanowigcym odpowiedz na wniosek o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z
dowodem osobistym, organ nie wskazal podstawy prawnej z uwagi na przeoczenie”.



h)

podstawie przepisow prawa. Dlatego tez podstawa prawna udostepnienia dokumentacji

przez organ, powinna by¢ przywotywana w sporzadzanej odpowiedzi na wniosek;

zamieszczenie oznaczenia jednostki organizacyjnej ,,Urzgd Miasta i Gminy w Czerwinsku

nad Wistq”, zamiast oznaczenia organu udzielajgcego odpowiedzi, tj. Burmistrza Miasta

1 Gminy Czerwinsk nad Wista w nagléwku poddanego kontroli pisma stanowigcego

odpowiedz na wniosek o udostepnienie dokumentacji zwigzanej z dowodem osobistym?’.

Nalezy wskazaé, ze zgodnie z art. 75 ust. 1 ustawy o dowodach osobistych dokumentacje

zwigzang z dowodami osobistymi udostepniajg organy gmin;

przyjecie 9 nieprawidtlowo wypekionych formularzy zgloszenia utraty lub uszkodzenia

dowodu osobistego, w ktorych:

— w 1 przypadku w czeSci 2 formularza nie zaznaczono sposobu przekazania
uszkodzonego dowodu osobistego?®;

— w 1 przypadku w czes$ci 2 formularza zaznaczono sposob przekazania dowodu
osobistego, pomimo zgloszenia utraty dowodu?®;

— w1 przypadku w cze$ci 2 formularza nie zaznaczono pdl wskazujacych czas 1 sposob
przekazania uszkodzonego dowodu osobistego?’;

— w 8 przypadkach w cze$ci 3 formularza zaznaczono sposob odbioru zaswiadczenia,
pomimo ze pole to wypekniaja tylko osoby przebywajace poza granicami kraju

i sktadajace wniosek poczta lub faksem??.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadanh w przedmiocie wydawania,

wymiany 1 uniewazniania dowoddéw osobistych ocenia si¢ pozytywnie pomimo

stwierdzonych uchybien.
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Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Burmistrza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 16 marca 2023 r.
» W wymienionym pismie poddanym kontroli pomytkowo zamieszczono w nagtowku pieczeé ,, Urzedu Miasta
i Gminy Czerwinsk nad Wislq” zamiast oznaczenia organu tj. ,,Burmistrz Miasta i Gminy Czerwinsk nad
Wistq”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wistag z 17 marca 2023 r.
, Formularz przyjety (...) o zgloszeniu uszkodzenia dowodu osobistego przyjeto bez zaznaczonego w pkt 2
sposobu przekazania dowodu przez nieuwage .

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 17 marca 2023 r.
wPodczas zgloszenia utraty dowodu osobistego (...) przyjeto przez nieuwage formularz z zaznaczonym
miejscem o przekazaniu dowodu”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista z 17 marca 2023 r.
., Formularz zgloszenia uszkodzenia dowodu osobistego (...) przyjeto bez zaznaczonych pol wskazujgcych czas
i sposob przekazania, przez nieuwage, niedopatrzenie”.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Sekretarza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wisla z 17 marca 2023 r.
»Formularze z zaznaczong opcjq odbioru zaswiadczenia o zgloszeniu utraty lub uszkodzenia dowodu
przeznaczong dla osob przebywajgcych poza granicami kraju przyjeto z uwagi na to, zZe na formularzu
w pkt 3 nie ma opcji dla osob przebywajgcych w kraju i forma odbioru ,,0sobiscie na pismie” jest najczesciej
zaznaczana, jako prosba o wydanie zaswiadczenia przy zgloszeniu utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego.



Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowiazuj¢ Pana Burmistrza do podjecia

dzialan w celu wyeliminowania stwierdzonych uchybien, a w szczegélnosci do:

a)

b)

f)

9)

h)

wydawania potwierdzenia odbioru dowodu osobistego, przyjmowania zgloszen utraty lub
uszkodzenia dowodu osobistego oraz wydawania zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu
dowodu osobistego, na obowigzujacych wzorach formularzy;

wskazywania wlasciwego sposobu ustalenia tozsamos$ci i potwierdzenia danych osoby
ubiegajacej si¢ 0 dowod osobisty na wniosku o wydanie dowodu osobistego;
dokumentowania obecnosci dziecka, nieposiadajacego zdolnosci do czynnosci prawnych,
w momencie sktadania wniosku o wydanie dziecku pierwszego dowodu osobistego, przez
osobg¢ do tego uprawniona;

odnotowywania faktu pobrania odciskéw palcow we wniosku o wydanie dowodu
osobistego;

dokumentowania we wnioskach o wydanie dowodu osobistego danych osoby sktadajacej
wniosek o wydanie pierwszego dowodu osobistego dziecku, tj. danych rodzica;
zaprzestania wpisywania imienia 1 nazwiska osoby niepelnoletniej, posiadajacej
ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych w cze$ci 3 formularza odbioru dowodu
osobistego, w miejscu przeznaczonym na dane wnioskodawcy, gdy wnioskodawca zgodnie
z trescig art. 25 ust. 2 ustawy o dowodach osobistych jest rodzic;

wskazywania podstawy prawnej udostgpnienia dokumentacji w pismach stanowiacych
odpowiedzi na wnioski o udostgpnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi;
zamieszczania w nagldéwku pism stanowigcych odpowiedzi na wnioski o udostepnienie
dokumentacji zwigzanej z dowodami 0sobistymi, oznaczenia organu udzielajacego
odpowiedzi, tj. Burmistrza Miasta i Gminy Czerwinsk nad Wista;

przyjmowania prawidtowo wypelnionych formularzy zgloszenia utraty lub uszkodzenia

dowodu osobistego.

Przedstawiajac powyzsze informuje, Zze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli

w administracji rzagdowej od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze

oraz zobowiazuj¢ Pana Burmistrza na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie

14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji

o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdw pokontrolnych lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci.

Prosze o udzielenie powyzszej informacji za posrednictwem platformy ePUAP.



Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Artur Subda
Dyrektor Wydzialu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



