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Pan
Grzegorz Arasymowicz
Wojt Gminy Sarnaki

Urzad Gminy w Sarnakach
ul. B. Joselewicza 3
08-220 Sarnaki

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzgdowej
w wojewodztwiel, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowej? kontrolerzy
Iwona Parys — starszy inspektor wojewodzki oraz Paulina Domagata — inspektor wojewodzKi
w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili
w dniach od 6 do 17 lutego 2023 r. kontrole problemowa w Urzedzie Gminy w Sarnakach,
z siedzibg przy ul. B. Joselewicza 3.

Kontrolg objeto stan realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej w przedmiocie
wydawania, wymiany i uniewazniania dowodow osobistych w okresie od 1 stycznia 2022 r.
do 23 stycznia 2023 r.

Nawigzujac do projektu wystapienia pokontrolnego z 10 maja 2023 r., do ktorego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuj¢ Panu Wojtowi wystapienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie do Urzedu Gminy w Sarnakach wptyneto 266 wnioskéw
o wydanie dowodu osobistego, 28 zgloszen utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego,

1 wniosek o udostgpnienie danych w trybie jednostkowym z Rejestru Dowodow Osobistych

1 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 1. 0 wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewoddztwie (Dz. U. z 2023 r.

poz. 190).

2 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

Mazowiecki Urzad Wojewoddzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j41jd681/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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(dalej RDO) i1 1 wniosek o udost¢pnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
Organ kontrolowany wydat w tym okresie 283 dowody osobiste, 28 zaswiadczen o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego, a takze dokonal 1 udostgpnienia danych w trybie
jednostkowym z RDO 1 1 udostepnienia dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi.
Organ nie wydawatl decyzji odmawiajacych wydania dowodu osobistego, decyzji
stwierdzajacych niewazno$¢ dowodu osobistego, decyzji odmawiajacych udostgpnienia danych
w trybie jednostkowym z RDO, a takze zaswiadczen dotyczacych danych w RDO
oraz zaswiadczen o zgloszeniu zawieszenia certyfikatbw w dowodzie osobistym. W okresie
kontrolowanym nie wplynety zawiadomienia o konieczno$ci uniewaznienia dowodu
osobistego ani zgloszenia zawieszenia certyfikatow zamieszczonych w dowodzie osobistym.
Nie byta brakowana dokumentacja zwigzania z dowodami osobistymi. Wedlug stanu
na 24 stycznia 2023 r. — 12 dowodoéw osobistych nie zostalo odebranych w okresie 2 miesigcy
od dnia ich wydania.

Badaniu poddano 19 wnioskow o wydanie dowodu osobistego, 9 zgloszen utraty
dowodu osobistego wraz z wydanymi zaswiadczeniami, 1 wniosek o udostepnienie danych
jednostkowych z RDO, 1 wniosek o udost¢pnienie dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi oraz 5 przypadkow nieodebrania dowodu osobistego w okresie 2 miesigcy od dnia
jego wydania®,

Poddane badaniu wnioski o wydanie dowodu osobistego zostaty ztozone przez osoby
uprawnione, okreslone w art. 25 ust. 1 i 2 ustawy o dowodach osobistych?, na formularzach
zgodnych z wzorem okre§lonym w zalaczniku nr 2 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu® i byty
kompletne. Do wszystkich badanych wnioskow o wydanie dowodu osobistego dotaczono
aktualng fotografie, o ktérej mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych, spetniajaca
wymagania okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Wydanie dowodu osobistego nastepowato w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku,
zgodnie z regulacjg okreslong w art. 24 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych. Dowody osobiste
odbierane byly osobiscie przez uprawnione osoby w Urzedzie Gminy w Sarnakach, w mysl

regulacji zawartej w art. 30 ust. 1 1 2 ustawy o dowodach osobistych. Odbior potwierdzany byt

Oznaczenia wszystkich spraw poddanych badaniu wskazano w arkuszu ustalen kontroli nr 2, ktéry dotgczono
do akt kontroli.

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o0 dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, ze zm.).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. 22021 r. poz. 1865), dalej rozporzadzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego.



na formularzu odbioru dowodu osobistego, ktory byl zgodny z wzorem okreslonym
w zalgczniku nr 3 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego. Formularze byty
kompletne, znajdowaty si¢ na nich potwierdzenia odbioru dowodu osobistego, a w 14
przypadkach takze potwierdzenia odbioru dokumentu z kodem PUK — ze wskazaniem daty
odbioru oraz czytelnego podpisu 0sob je odbierajacych, zgodnie z wymogiem okreslonym
w § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Przyjete zgloszenia utraty dowodu osobistego byly kompletne, zlozone zostaty
na formularzu zgodnym z wzorem okreslonym w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia w sprawie
wzoru dowodu osobistego. Wnioskodawcom wydano z urzedu zaswiadczenia o utracie dowodu
osobistego®, a dowody osobiste uniewazniono z dniem zgloszenia organowi utraty dowodu
osobistego przez jego posiadacza, poprzez wprowadzenie daty 1 informacji
0 przyczynie uniewaznienia dowodu osobistego, zgodnie z wymogami art. 50 ust. 3 pkt 1
ustawy o dowodach osobistych oraz § 13 1 17 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu
osobistego.

Dane z RDO w trybie jednostkowym udostgpniono na pisemny wniosek, ztozony
na formularzu okre§lonym w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia w sprawie okreslenia wzorow
wnioskow o udostegpnienie danych z Rejestru Dowodow Osobistych oraz dokumentacji
zwiazanej z dowodami osobistymi’, w zadanym zakresie i nieodptatnie, uprawnionemu
podmiotowi realizujgcemu zadania publiczne, ktéry wykazat w tym interes prawny, zgodnie
z postanowieniami art. 72 ust. 2 pkt 2 lit. a oraz art. 73 ust. 1 ustawy o dowodach osobistych.

Udostepnienia dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi dokonano na pisemny
wniosek, zlozony na formularzu okreslonym w =zalgczniku nr 4 do rozporzadzenia
w sprawie okreslenia wzoréw wnioskow o udostepnienie danych — podmiotowi, ktory wykazat
w tym interes prawny, zgodnie z wymogiem art. 75 ust. 3 pkt 3 ustawy o dowodach osobistych.
Zadang dokumentacje udostgpniono po uiszczeniu optaty w wysokosci ustalonej zgodnie

z postanowieniami § 3 rozporzadzenia w sprawie optat za udostepnienie danych z Rejestru

Poddane kontroli zaswiadczenia wydano na nieaktualnym formularzu, przy czym z wyjasnien pisemnych
osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie objetym kontrola wynika, ze zaswiadczenia wydano
wg wzoru formularza udostgpnionego w RDO. Po zakonczeniu kontroli ww. osoba poinformowata droga
mailowg o wystaniu do Centralnego Osrodka Informatyki zlecenia dot. konieczno$ci wprowadzenia do RDO
aktualnego wzoru formularza za§wiadczenia o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngetrznych i Administracji z dnia 7 pazdziernika 2011 r. w sprawie
okreslenia wzorow wnioskow o udostepnienie danych z Rejestru Dowodéw Osobistych oraz dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. z 2015 r. poz. 1604), dalej rozporzadzenie w sprawie wzoroéw
wnioskoéw o udostepnienie danych.



Dowodéw Osobistych i dokumentacji zwiazanej z dowodami osobistymi®.

Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi przechowywana jest zgodnie
z wymogami okreslonymi w art. 62 ustawy o dowodach osobistych, w tym w szczegdlnosci
w formie, w jakiej zostala sporzadzona. Dokumentacja sporzadzona w formie papierowej
zgrupowana jest w kopertach dowodowych, oznaczonych wymaganymi danymi, w ktorych
przechowywane s3 m.in. dokumenty zawierajace nieodebrane kody umozliwiajace
odblokowanie certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia oraz certyfikatu podpisu osobistego.

Nieodebrane dowody osobiste zabezpieczone sg zgodnie z wymogami okreslonymi
w art. 43 ustawy o dokumentach publicznych®. Nie stwierdzono braku dowodu osobistego
nieodebranego w okresie powyzej 2 miesi¢cy od dnia jego wydania.

Stwierdzono takze, ze w jednostce stosowane byly procedury bezpieczenstwa przy
wydawaniu i1 przechowywaniu dowodéw osobistych rekomendowane przez Ministerstwo

Spraw Wewng¢trznych 1 Administracji.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

a) nieudokumentowanie dorgczenia wnioskodawcy potwierdzenia zlozenia wniosku
o wydanie dowodu osobistego we wszystkich poddanych kontroli przypadkach. Wprawdzie
w 8 sposrod 19 badanych przypadkow w kopercie dowodowej znajdowat si¢ egzemplarz
formularza potwierdzenia ztozenia wniosku, jednakze w zadnym z badanych przypadkow
organ nie dysponowat dowodem dorgczenia przedmiotowego formularza osobie
wnioskujacej, czym naruszono zasade dorgczania przez organ administracji publicznej pism
za pokwitowaniem, zgodnie z art. 39 Kodeksu postepowania administracyjnego’;

b) nieopatrzenie adnotacji urzgdowych dokonanych na wszystkich poddanych kontroli
wnioskach o wydanie dowodu osobistego oraz formularzach odbioru dowodu osobistego —
podpisem pracownika, ktory dokonat adnotacji o dokonanych czynnosciach urzedowych'?,
wbrew dyspozycji art. 72 § 1 k.p.a., zgodnie z ktérym z czynnos$ci organu administracji

publiczne;j, z ktérych nie sporzadza si¢ protokotu, a ktore majg znaczenie dla sprawy lub

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie oplat za udostgpnienie danych
z Rejestru Dowoddéw Osobistych i dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz. U. z 2016 r. poz.
319), dalej rozporzadzenie w sprawie optat za udostepnienie danych.

9 Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o dokumentach publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 1006).

10 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, ze
zm.), dalej k.p.a.

Dotyczy ustalenia tozsamos$ci osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu oraz osoby sktadajacej wniosek
w imieniu dziecka, pobrania odciskow palcow, anulowania i zwrocenia dotychczas posiadanego dowodu.
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d)

toku postepowania, utrwala si¢ w aktach w formie adnotacji podpisanej przez pracownika,
ktory dokonat tych czynnosci;

wskazanie niewtasciwej, tj. pdzniejszej niz faktyczna, daty zgloszenia utraty dowodu
osobistego w 1 poddanym kontroli zaswiaczeniu o utracie dowodu osobistego'?. Ponadto
przedmiotowe zaswiadczenie wydano w terminie pozniejszym niz dzien zgloszenia utraty
dowodu osobistego, gdyz jak wyjasniono — osoba zastepujaca ,,statego pracownika (...)
omytkowo nie wydata zaswiadczenia”. Ze wzgledu na powyzsze podkresli¢ nalezy,
ze w pierwszej kolejnosci na uwadze mie¢ nalezy, okreslony w art. 217 § 3 k.p.a., wymog
wydania za§wiadczenia bez zbednej zwloki®3;

wydanie 3 zaswiadczen o utracie dowodu osobistego osobie zglaszajacej jego utratg bez
pokwitowania odbioru i bez wskazania w aktach sprawy przyczyny braku podpisu tej
osoby4, pomimo ze zgodnie z wymogiem art. 46 § 1 i 2 k.p.a. odbierajacy pismo potwierdza
dorgczenie mu pisma swoim podpisem ze wskazaniem daty dorgczenia, a jezeli odbierajacy
pismo uchyla si¢ od potwierdzenia dorgczenia lub nie moze tego uczyni¢, dorgczajacy sam
stwierdza date doreczenia oraz wskazuje osobg, ktora odebrata pismo
1 przyczyne braku jej podpisu;

wygenerowanie z RDO 5 zgloszen utraty dowodu osobistego bez wprowadzenia
wlasciwych danych dotyczacych osoby zglaszajacej utrate, co skutkowato w 4 przypadkach
— dokonaniem przez urzednika poprawek na wydrukowanym formularzu, zas w1
przypadku — wskazaniem danych utraconego dowodu osobistego'®. Nadmieni¢ nalezy,
ze poprawki nie zostaly opatrzone data i podpisem lub parafag osoby jej dokonujacej,

co nalezy uzna¢ za niewtasciwg praktyke.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze realizacj¢ zadan w przedmiocie wydawania,

wymiany i uniewazniania dowodoéw osobistych ocenia si¢ pozytywnie pomimo

stwierdzonych uchybien.
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W zaswiadczeniu wykazano jako dat¢ zgloszenia — 26.04.2022 r., tj. dzien wydania zaswiadczenia o utracie
dowodu osobistego, podczas gdy zgloszenie utraty dokonane zostato 21.04.2022 r.

Zaswiadczenie wydane zostalo nie pdzniej niz w terminie 7 dni, zgodnie z art. 217 § 3 k.p.a.

Na aktowym egzemplarzu zaswiadczenia urz¢dnik odnotowat date¢ i1 fakt wydania za$wiadczenia
wnioskodawcy.

Zgodnie z wyjasnieniem pisemnym osoby upowaznionej do ich udzielania w zakresie objetym kontrola
— ,,Nie zawsze urzednik wykorzystat (...) techniczng mozliwosé [dot. edytowalno$ci poszczegdlnych rubryk],
dlatego tez, celem prawidtowego wpisania danych (...) osoby zglaszajqcej, dokonal skreslen
na wygenerowanym formularzu. (...) W jednym z przypadkow (...) nie wykreslono wygenerowanej przez
system serii i nr dowodu osobistego, bylo to niedopatrzenie, gdyz faktycznie osoba zgtaszajgca utrate dowodu

’

osobistego nie mogla sie nim legitymowac.”.



Majac na wuwadze powyzsze ustalenia, zwracam uwage Pana Wjta

na koniecznosé:

a)

b)

d)

dokumentowania dorgczenia potwierdzenia ztozenia wniosku o wydanie dowodu
osobistego;

opatrywania adnotacji urzgdowych dokonanych na wnioskach o wydanie dowodu
osobistego oraz formularzach odbioru dowodu osobistego podpisem osoby dokonujacej
przedmiotowej adnotacji;

wskazywania w wydawanych zaswiadczeniach o utracie dowodu osobistego — faktycznej
daty zgtoszenia utraty dowodu osobistego, a takze przestrzegania, okreslonej w art. 217 §
3 k.p.a., zasady wydawania za§wiadczen bez zbgdnej zwtloki;

dorgczania za§wiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego za pokwitowaniem
odbioru, a w przypadku, gdy odbierajacy pismo uchyla si¢ od potwierdzenia doreczenia
lub nie moze tego uczyni¢ — stwierdzania daty dorgczenia oraz wskazywania osoby, ktéra
odebrata pismo i przyczyny braku jej podpisu, zgodnie z art. 46 § 112 k.p.a.;

w przypadku generowania z RDO zgloszen utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego
— wprowadzania poprawnych danych osoby zglaszajacej utrate dowodu osobistego, w tym

danych posiadanego przez nig dokumentu tozsamosci.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli

w administracji rzagdowej od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze

oraz zobowigzuj¢ Pana Wojta na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie

14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji

o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw pokontrolnych lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunig¢cia stwierdzonych nieprawidlowosci.

Prosze o udzielenie powyzszej informacji za posrednictwem platformy ePUAP.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Artur Subda
Dyrektor Wydzialu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



