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ZALECENIA POKONTROLNE 

Na podstawie art. 127 ust. 1, w związku z art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  

o pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 901, z późn. zm.), zwanej dalej ustawą oraz 

rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie 

nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2020, poz. 2285), zespół inspektorów 

Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego  

w Warszawie, w dniach od 3 do 7 lipca 2023 r., przeprowadził kontrolę kompleksową w Domu 

dla Bezdomnych Mężczyzn w Pieńkach Zarębskich,  ul. Fiołkowa 35, prowadzonym przez 

Caritas Archidiecezji Warszawskiej, ul. Krakowskie Przedmieście 62, 00-322 Warszawa.  

Przedmiotem kontroli była organizacja i funkcjonowanie schroniska dla osób bezdomnych. 

Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli. Szczegółowe wyniki, ocena 

skontrolowanej działalności, przyczyny i skutki stwierdzonych  nieprawidłowości zostały 

przedstawione w podpisanym przez Pana w dniu 15.09.2023 r.  protokole kontroli.  

W celu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości zwracam się o realizację następujących 

zaleceń pokontrolnych: 

1. Na stanowisku kierownika Schroniska w Domu dla Bezdomnych Mężczyzn w Pieńkach 

Zarębskich zatrudnić osobę posiadającą wymagane kwalifikacje,  określone w art. 122 

ust. 1 ustawy o pomocy społecznej. 

2. Do wykonywania czynności w zakresie świadczonych w Schronisku usług, w celu 

zapewnienia prawidłowego funkcjonowania placówki, zatrudnić pracowników 

stosownie do wymogów określonych w art. 48a ust. 2 lit. g ustawy z dnia 12 marca 2004 

r. o pomocy społecznej oraz Rozporządzeniem Ministra Rodziny i Polityki Społecznej 

z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk 

dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi  

i ogrzewalni. 
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3. Zwiększyć nadzór nad organizacją i funkcjonowaniem Domu oraz prawidłową 

realizację świadczonych mieszkańcom Schroniska usług, określonych  

w rozporządzeniu w sprawie minimalnych standardów schronisk dla osób bezdomnych.  

4. Podjąć działania w celu dostosowania wyposażenia sanitariatów znajdujących się  

w Domu do wymogów określonych w załączniku Nr 2 do rozporządzenia Ministra 

Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych 

standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób 

bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni.   

5. Wprowadzić obowiązek dokumentowania działań podejmowanych na rzecz 

mieszkańców Schroniska oraz uregulować kwestie prowadzenia ewidencji składania  

i załatwiania skarg i wniosków dotyczących zadań wykonywanych przez schronisko  

i jego pracowników. 

 

Ponadto proszę o uzupełnienie dokumentów regulujących sprawy organizacyjne Domu o zapis 

określający liczbę osób bezdomnych jaka może zamieszkać w placówce w tym samym czasie. 

 

Jednocześnie zobowiązuję Pana do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania 

niniejszych zaleceń pokontrolnych, pisemnej informacji o sposobie realizacji zaleceń 

pokontrolnych lub przyczynach ich niewykonania. 

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,  

kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości od 500  

do 12 000 zł. 

Pouczenie 

Stosownie do postanowień art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej kontrolowana jednostka 

może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia. 

 W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń należy terminie  

30 dni powiadomić o realizacji wydanych zaleceń. 

 W przypadku uwzględnienia zgłoszonych zastrzeżeń należy w terminie 30 dni powiadomić 

 o realizacji zaleceń, mając na uwadze zmiany wynikające z uwzględnionych zastrzeżeń. 

 

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO 

 

Kinga Jura 

Zastępca Dyrektora Wydziału Rodziny  

i Polityki Społecznej 

 


