WOJEWODA MAZOWIECKI

Warszawa, 24 listopada 2023 .
WK-1.431.1.34.2023

Pan
Zbigniew Tomaszewski
Wojt Gminy Mochowo

Urzad Gminy w Mochowie
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09-214 Mochowo

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewddztwie! oraz art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowej?,
kontrolerzy Hanna Makowka — specjalista 1 Mariola Wajszczak —starszy inspektor wojewodzki
w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili
w dniach od 13 do 22 marca 2023 r. kontrole problemowa w Urzedzie Gminy w Mochowie,
z siedzibg przy ul. Sierpeckiej 2, 09-214 Mochowo.

Kontrolg objeto stan realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej w przedmiocie
wydawania, wymiany i uniewaznienia dowoddéw osobistych w okresie 1 stycznia 2022 r.
do 3 marca 2023 r.

Nawiagzujac do projektu wystapienia pokontrolnego z dnia 7 czerwca 2023 r.,

do ktorego nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Wojtowi wystapienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie do Urzedu Gminy w Mochowie wptyneto 437 wnioskow
o wydanie dowodu osobistego, wydano 437 dowodow osobistych, wptyneto 31 zgloszen

utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego, wydano 31 zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu

! Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U.

22023 1. poz. 190).

2 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

Mazowiecki Urzad Wojewoddzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j41jd681/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
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dowodu osobistego, zrealizowano 2 wnioski o udostepnienie dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi. Ponadto 2 dowody osobiste nie zostaly odebrane przez
wnioskodawcow w okresie 2 miesiecy od dnia ich wydania.

W okresie objetym kontrolg nie wptynelty zawiadomienia o konieczno$ci uniewaznienia
dowodu osobistego, nie wydawano decyzji odmawiajacych wydania dowodu osobistego,
decyzji stwierdzajacych niewazno$¢ dowodu osobistego, decyzji odmawiajacych udostgpnienia
danych jednostkowych z Rejestru Dowodéw Osobistych (dalej RDO) oraz
nie wplynety wnioski o udostepnienie danych w trybie jednostkowym z RDO ani wnioski
o wydanie zaswiadczen zawierajacych odpis danych przetwarzanych w RDO, a takze
nie wystapily przypadki zawieszenia i cofnigcia zawieszenia certyfikatow zawartych
w warstwie elektronicznej dowodu osobistego. W okresie kontrolowanym nie byta brakowana
dokumentacja zwigzania z dowodami osobistymi.

Badaniu poddano 21 wnioskéw o wydanie dowodu osobistego®, 10 zgtoszen utraty lub
uszkodzenia dowodu osobistego wraz z wydanymi zaswiadczeniami, 2 wnioski o udostepnienie
dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi oraz 2 dowody osobiste nieodebrane w okresie
2 miesiecy od dnia ich wydania®.

Poddane badaniu wnioski o wydanie dowodu osobistego ztozone byly przez osoby
uprawnione okre§lone w art. 25 ust. 1 i 2 ustawy o dowodach osobistych®, na formularzach
zgodnych ze wzorem okre§lonym w zataczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie wzoru
dowodu osobistego, jego wydania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu®
oraz byly kompletne. Do wszystkich badanych wnioskéw o wydanie dowodu osobistego
dofaczono aktualng fotografie, o ktérej mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych,
spetniajacg wymagania okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Wydanie dowodu osobistego nastgpowato w terminie do 30 dni od dnia ztozenia
wniosku, zgodnie z regulacja okreslong w art. 24 ust. 4 ustawy o dowodach osobistych.
We wszystkich kontrolowanych przypadkach dowody osobiste odbierane byly osobiscie

lub przez uprawnione osoby w Urzgdzie Gminy w Mochowie, zgodnie z art. 30 ust. 1 12 ustawy

W tym wydane: 2 po raz pierwszy, 2 w zwiazku z uptywem terminu waznosci dowodu osobistego,
3 w zwiazku ze zmiang danych zawartych w dowodzie osobistym, 1 w zwiazku ze zmiang wizerunku twarzy
zamieszczonego w dowodzie osobistym, 9 w zwiazku z utrata lub uszkodzeniem dowodu osobistego,
2 bez warstwy elektronicznej, 2 bez odciskéw palcow.

Oznaczenia wszystkich spraw poddanych kontroli wskazano w arkuszach ustalen kontroli, ktére dotaczono
do akt kontroli.

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru
dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. poz. 1865), dalej: rozporzadzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego.



o dowodach osobistych. Odbiér potwierdzany byt na formularzu odbioru dowodu osobistego,
ktory byl zgodny z wzorem okres§lonym w zalaczniku nr 3 do rozporzadzenia w sprawie wzoru
dowodu osobistego. Formularze byty kompletne, znajdowatly si¢ na nich potwierdzenia odbioru
dowodu osobistego, a w 18 przypadkach takze potwierdzenia odbioru dokumentu z kodem
PUK - ze wskazaniem daty odbioru oraz czytelnego podpisu 0séb je odbierajacych, zgodnie z
wymogiem okreslonym w § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Poddane kontroli zgloszenia utraty dowodu osobistego byty kompletne, ztozone zostaty
na formularzu zgodnym z wzorem okreslonym w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia
w sprawie wzoru dowodu osobistego. Wnioskodawcom wydano z urzgdu zaswiadczenia
o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.

Dowody osobiste w RDO uniewazniano w terminach okreslonych w art. 50 ust. 3
ustawy o dowodach osobistych, a do RDO wprowadzono prawidlowe dane okreslone w § 17
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Udostepnianie dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi nastepowato
na podstawie wnioskoOw zlozonych przez uprawnione podmioty, w zakresie zgodnym z
zadaniem okreslonym we wniosku i wytacznie w zakresie objetym trescig ztozonego wniosku.
Wszystkie wnioskujace podmioty byty zwolnione z optat zgodnie z art. 75 ust. 4 ustawy
o dowodach osobistych.

Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi sporzadzona w formie papierowej
przechowywana bylta zgodnie z regulacja okreslona w art. 62 ustawy o dowodach osobistych
oraz zabezpieczona zgodnie z wymaganiami okres§lonymi w art. 43 ustawy o dokumentach
publicznych’.

Dowody osobiste nieodebrane przez okres dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ich wydania

znajdowaty sie w kopertach dowodowych®,

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
1. Potwierdzenie tozsamo$ci osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu osobistego na

podstawie okazanego przez nig niewaznego dowodu osobistego’. Powyzsze stanowi

7 Ustawa z dnia 22 listopada 2018 1. 0 dokumentach publicznych (Dz. U. 2023 1. poz. 1006).

Zgodnie ze stanowiskiem Departamentu Spraw Obywatelskich Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
i Administracji przekazanym przez Wydzial Spraw Obywatelskich Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w pi$mie z 28 grudnia 2018 r., znak: WSO-1.622.1.48.2028

Zgodnie z wyjasnieniem kontrolowanej jednostki "Wnioskodawca przy sktadaniu wniosku okazatl dowod
osobisty, ktory okreslat date konca waznosci 31.01.2022 r. Podczas weryfikacji wniosku przeoczono,
ze dowad osobisty w systemie Rejestru Dowodow Osobistych miat status uniewazniony w dniu 17.07.2018 r.
W konsekwencji sposob ustalenia tozsamosci osoby ubiegajqcej sie o wydanie dowodu osobistego
w adnotacjach wniosku dowodowego byt niewlasciwy”.



naruszenie art. 29a ust.] 1 4 wustawy o dowodach osobistych, zgodnie
z ktorymi ,,Organ gminy potwierdza tozsamosc¢ i obywatelstwo osoby ubiegajgcej sie
o wydanie dowodu osobistego na podstawie waznego dowodu osobistego (...), albo danych
zawartych w rejestrze PESEL oraz w Rejestrze Dowodow Osobistych, jezeli osoba ta
nie posiada tych dokumentow (...)".

Fizyczne anulowanie uniewaznionego dowodu osobistego przy odbiorze nowego
dokumentu, a nie przy skladaniu wniosku o wydanie nowego dowodu osobistego.
W przypadku tym, wnioskodawca w celu potwierdzenia swojej tozsamosci przy sktadaniu
wniosku o nowy dowod osobisty okazal dowdd osobisty, ktory zostal uniewazniony
w 2018 r. na skutek zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym?®®. Wskaza¢ nalezy,
ze § 18 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego zobowigzuje organ
gminy do fizycznego uszkodzenia takiego dokumentu, w przypadku jego przedtozenia
w organie gminy. Tym samym posiadany niewazny dowdd osobisty powinien zostaé
fizycznie anulowany juz podczas jego przediozenia przy sktadaniu wniosku o wydanie
nowego dowodu osobistego. Organ nie zastosowat si¢ rowniez do zalecen przestanych
przez Wydzial Spraw Obywatelskich Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego
do wszystkich prezydentéw, burmistrzow 1 wojtow wojewodztwa mazowieckiego w pisSmie
z 2 marca 2022 r., w ktorym przedstawiono wytyczne Departamentu Spraw Obywatelskich
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych 1 Administracji w sprawie interpretacji przepisow z
zakresu wydawania dowodow osobistych, w tym fizycznego anulowania niewaznego
dowodu osobistego okazanego przy sktadaniu wniosku o wydanie nowego.
Woprowadzenie do RDO nieprawidlowej daty zlozenia wniosku o wydania dowodu
osobistego!!. Jak ustalono, jeden wniosek o wydanie dowodu osobistego zostat
wprowadzony do RDO w dniu 3 marca 2022 r., za§ drugi wniosek 29 grudnia 2022 r.
Z Urzedowego Poswiadczenia Przedlozenia (UPP) powigzanego 2z wnioskiem
elektronicznym o wydanie dowodu osobistego wynika, ze wnioski dorgczono
na FElektroniczng Skrzynke Podawcza (ESP) organu w godzinach urz¢dowania,
w dniach, odpowiednio: 2 marca i 28 grudnia 2022 r. Wskaza¢ nalezy, ze w przypadku
odebrania dokumentu elektronicznego przez ESP podmiotu publicznego poswiadczenie

przedlozenia jest automatycznie tworzone i udostgpnianie nadawcy tego dokumentu przez

10

11

Zgodnie z wyjasnieniem kontrolowanej jednostki ,,Pan (...), ktory otrzymat aktualny dowdd osobisty (....)
wydany przez Wojta Gminy Mochowo dnia 03.02.2022 r. wezesniej posiadat tylko i wylgcznie dowod osobisty
(...) wydany (...) dnia 15.02.2013 r, ktory byt uniewazniony dnia 17.07.2018 r. z powodu zmiany danych
(przez uzupelnienie nazwiska rodowego)”

Dotyczy dwoch wnioskéw o wydanie pierwszego dowodu osobistego osobom do 12 roku zycia.



system teleinformatyczny stluzacy do obstugi doreczen, o czym stanowi § 13 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie sporzadzania i dor¢czania dokumentdéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych®?. Oznacza to,
ze skoro wnioskodawca wniost dokument drogg elektroniczng na ESP Urzedu Gminy
w Mochowie, odpowiednio w dniach: 2 marca i 28 grudnia 2022 r. dor¢czenie wniosku
nastapito w tych dniach. Samo za$ UPP, stosownie do § 11 ust. 1 pkt 1. ww. rozporzadzenia
stanowi  potwierdzenie  dorgczenia  dokumentu elektronicznego do  organu.
W konsekwencji, w obydwu przypadkach dane gromadzone w RDO zawierajg

nieprawidtowa date ztozenia wniosku®®

Przedstawiajac powyzsze informuj¢, ze realizacje¢ zadania z zakresu wydawania,
wymiany 1 uniewazniania dowodow osobistych, ocenia si¢ pozytywnie pomimo

stwierdzonych nieprawidlowosci.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowigzuje¢ Pana Wajta do podjecia dzialan

w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidlowosci, a w szczegolnosci do:

1. Potwierdzania tozsamo$ci osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu osobistego
na podstawie waznego dowodu osobistego lub waznego dokumentu paszportowego tej
osoby albo danych zawartych w rejestrze PESEL oraz w Rejestrze Dowodoéw Osobistych,
jezeli osoba ta nie posiada tych dokumentow, zgodnie z wymogiem art. 29a ust. 1 1 4 ustawy
o dowodach osobistych.

2. Fizycznego anulowania niewaznych dowodow osobistych w momencie ich przedtozenia
przy sktadaniu wniosku o wydanie nowego dowodu osobistego, stosownie do § 18 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz zalecen zawartych w pi§mie

Wydziatu Spraw Obywatelskich Mazowieckiego Urzgdu Wojewodzkiego w Warszawie.

12 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2011 . w sprawie sporzadzania i doreczania

dokumentow elektronicznych oraz udostgpniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych

(Dz. U. 2018 r. poz. 180).

Zgodnie z wyjasnieniem pracownika kontrolowanej jednostki z 17 marca 2023 r.:

— w odniesieniu do wniosku dor¢czonego do organu 02.03.2022 r. "(...) Z uwagi, ze wniosek zostal
wydrukowany przez Sekretarza- Kierownika Referatu Organizacyjnego dnia 03.03.2022 r. (...) i zostal
przekazany na stanowisko ds. dowodow osobistych (...)",

— w odniesieniu do wniosku dorgczonego do organu 28.12.2022 r. "(..) wniosek wplyngl do urzedu
28.12.2022 r w godzinach potudniowych i zostat wydrukowany przez Sekretarza- Kierownika Referatu
Organizacyjnego. W tym samym dniu zostal przekazany na stanowisko ds. dowodow osobistych tuz przed
koncem pracy i zamknieciem urzedu przez co pracownik realizujgcy inne obowigzki (obstugujqgc klientow
w urzedzie) nie zdgzyl wprowadzi¢ go do systemu RDO tego samego dnia.(...)".

13



3. Wprowadzania do RDO prawidtowej daty ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego
dorgczonego w formie dokumentu elektronicznego za posrednictwem ESP — na podstawie
daty okreslonej w Urzedowym Po§wiadczeniu Przedlozenia, zgodnie z wymogami § 11 ust.
1 pkt 1 oraz § 13 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie sporzadzania i dor¢gczania dokumentow
elektronicznych oraz udostgpniania formularzy, wzoréw 1 kopii dokumentéw

elektronicznych.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli
w administracji rzagdowej od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze
oraz zobowigzuj¢ Pana Wojta na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie
14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, pisemnej informacji
o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow pokontrolnych lub przyczynach
ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci.

Proszg¢ o udzielenie powyzszej informacji za posrednictwem platformy ePUAP.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Artur Subda
Dyrektor Wydzialu Kontroli

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



