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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z p6zn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543, z p6zn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 27-29 czerwca 2016 r. kontrole
problemowa w kierowanym przez Panig Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Celestynowie.

Przedmiotem kontroli byl sposodb organizacji i realizacji wieloletniego programu “Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na podstawie Uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia
2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2015 r.,
poz. 821), w tym sposob organizacji zadania, przyznawania $wiadczen oraz wydatkowania
1 rozliczania §rodkow.

Kontrola obejmowata realizacj¢ zadania w okresie od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole z kontroli,
podpisanym bez zastrzezen w dniu 29 czerwca 2016 roku przez Panig Janing Kieler - dziatajaca
na podstawie Zarzadzenia nr 10.2016 Kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Celestynowie z dnia 24 czerwca 2016 r., przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

W wyniku kontroli ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Celestynowie zostat
utworzony na podstawie Uchwaty Nr XI1/35/90 Gminnej Rady Narodowej z dnia
25.04.1990 r. w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Celestynowie.

W kontrolowanym okresie Osrodek dziatat w oparciu o statut wprowadzony Uchwatg

Nr 292/13 Rady Gminy Celestynow z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie uchwalenia statutu



Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Celestynowie, zmieniony Uchwatg Nr 69/15 Rady Gminy
Celestynéw z dnia 15 lipca 2015 roku w sprawie uchwalenia statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Celestynowie oraz Regulamin wprowadzony Zarzadzeniem Nr 4/2013 Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Celestynowie z dnia 7 maja 2013 .
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Celestynowie zmieniony:

- Zarzadzeniem Nr 2.2015 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Celestynowie z dnia 16 stycznia 2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Celestynowie;

- Zarzadzeniem Nr 6.2016 Kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Celestynowie z dnia 1 kwietnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Celestynowie.

Kierownik kontrolowanej jednostki dziala na podstawie upowaznienia Nr 2/2014-18 z dnia
05.01.2015 r. Wéjta Gminy do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z
zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wtasciwosci gminy.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Celestynowie prowadzi czynnosci kancelaryjne
na podstawie instrukcji kancelaryjnej przyjetej Zarzadzeniem nr 3/2012 Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Celestynowie z dnia 18.04.2012 r. w sprawie wprowadzenia
Instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz Instrukcji w sprawie organizacji
1 zakresu dzialania skladnicy akt w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Celestynowie.
Instrukcja zostata uzgodniona 1 zatwierdzona przez Archiwum Panstwowe m.st. Warszawy.

Gmina Celestynow podjeta nastepujace akty prawa miejscowego:

* Uchwal¢ Nr 361/14 Rady Gminy Celestynow z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie podwyzszenia
kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania
w formie $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub Zywnos$ci dla oséb objetych wieloletnim
programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

W ww. uchwale powotujac si¢ na art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
podwyzszono do 150% kryterium dochodowego dla celow przyznawania pomocy pienigznej
na zakup positku lub Zywnosci.

» Uchwale Nr 362/14 Rady Gminy Celestyndéw z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia zasad
zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego

w postaci produktow zywnos$ciowych dla osob objetych wieloletnim programem wspierania



finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020.
W ww. uchwale powotujac si¢ na art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
odstepuje si¢ od zadania zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku
albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych jezeli dochdd osoby
lub rodziny nie przekracza wysokosci 150% kryterium dochodowego.
» Uchwate Nr 363/14 Rady Gminy Celestynow z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu ostonowego ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020;
W uchwale zawarto zapis z ktérego wynika, ze w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach gdy uczen
albo dziecko wyraza che¢ zjedzenia positku odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola informuje
OPS o potrzebie udzielenia takiej pomocy, a przyznanie jej odbywa si¢ bez przyznania decyzji
administracyjnej. Liczba dzieci i uczniow ktorym ma by¢ udzielona pomoc w ww. sposob nie moze
przekroczy¢ 20% liczby uczniow dozywianych w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w
poprzednim miesigcu kalendarzowym.

W roku 2015 Gminie Celestynow przyznano dotacje celowg ze srodkow budzetu panstwa
w kwocie 37.000 zt z przeznaczeniem na dofinansowanie wsparcia osobom wskazanym w czesci V.1
zatacznika do Uchwaty nr 221 Rady Ministréw i spetniajagcym warunki otrzymania pomocy zgodnie
z ustawg o pomocy spotecznej. Pomoc dla odbiorcow moze by¢ przyznana w formie positku,
Swiadczenia pienigznego na zakup positku lub Zywno$ci, $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnosciowych, jezeli dochdd na osobg nie przekracza wysokosci 150%
kryterium dochodowego o ktorym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej. Ponadto dotacja
celowa moze by¢ przeznaczona na dofinansowanie wsparcia dzieciom uczniom, ktoérzy nie musza
spelnia¢ warunkéw otrzymania pomocy wskazanych w ustawie o pomocy spotecznej w proporcji do
20% ilosci wszystkich dzieci 1 uczniow dozywianych w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w
poprzednim miesigcu kalendarzowym, ktore w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach wyraza cheé¢
zjedzenia positku.
W § 2 ww. umowy ustalono, ze Gmina bedzie wydatkowala na realizacj¢ Programu srodki wlasne w
kwocie nie mniejszej niz 40% kosztu realizacji zadania ogotem.
W Sprawozdaniu z realizacji Rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
za okres I-XI11 2015 roku, Gmina Celestynow przedstawita koszt Programu ogdétem w wysokosci
72 912 zt, z czego kwota 35 953 zl to $rodki wlasne gminy. Pomoca objeto ogdlem 207 oséb;
w formie bezdecyzyjnej 12 osob. Zgodnie z danymi zawartymi w ww. sprawozdaniu na terenie
Gminy Celestynow funkcjonowalo 7 placowek oswiatowych prowadzacych dozywianie,

z tego 5 szkot i 2 przedszkola.



Umowa nr WPS.1.946.1.139.2016 zawarta w dniu 8 marca 2016 roku przyznano dotacj¢

celowg ze $srodkow budzetu panstwa w kwocie 30 000 zt z przeznaczeniem na dofinansowanie
wsparcia osobom spetniajgcym warunki otrzymania pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spoleczne;.
Pomoc dla odbiorcow moze by¢ przyznana w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego na zakup
positku lub zywnosci, §wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych, jezeli dochod
na osob¢ nie przekracza wysokosci 150% kryterium dochodowego o ktorym mowa
w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto dotacja celowa moze byC¢ przeznaczona
na dofinansowanie wsparcia dzieciom uczniom, ktdrzy nie muszg spetnia¢ warunkéw otrzymania
pomocy wskazanych w ustawie o pomocy spotecznej w proporcji do 20% ilosci wszystkich dzieci
I uczniow dozywianych w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu
kalendarzowym, ktore w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach wyraza che¢ zjedzenia positku.
W § 2 umowy ustalono, ze Gmina bgdzie wydatkowata na realizacj¢ Programu $rodki wlasne
w kwocie nie mniejszej niz 40% kosztu realizacji zadania ogotem.
W Sprawozdaniu z realizacji Rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
za okres I-111 2016 roku, Gmina Celestynéw przedstawita koszt Programu ogdtem w wysokosci
10 047 z1, z czego kwota 10 047 zt to $rodki wlasne gminy. Pomoca objeto ogdtem 96 osob;
w formie bezdecyzyjnej 3 osoby.

Zgodnie z danymi zawartymi w ww. sprawozdaniu na terenie Gminy Celestynow
funkcjonowato 7 placéwek oswiatowych prowadzacych dozywianie, z tego 5 szkot i 2 przedszkola.

Na terenie gminy Celestynow Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej realizuje Program
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przy pomocy 7 placowek o§wiatowych z terenu gminy, jak
rowniez 5 z innych gmin. Z placowkami oswiatowymi z terenu gminy os$rodek zawieratl pisemne
porozumienia dot. wspolpracy w ramach realizacji zadania. Z placowkami o§wiatowymi spoza
gminy wspoOlpraca zostala ustalona w formie ustne;.

Zespot kontrolny dokonat analizy dokumentéw ksiegowych potwierdzajacych dokonywanie
platnosci za realizacje Programu w miesigcach: marzec oraz pazdziernik 2015 r. oraz kwiecien
2016 r. Osrodek realizujac Program dokonywat platnos$ci za positki po ich faktycznym spozyciu przez
dzieci, ktorym przyznano decyzja $wiadczenia, co jest zgodne z art. 20 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (jednostka sektora finanséw publicznych musi prowadzié¢
rachunkowos¢ w oparciu o dowody ksiegowe stwierdzajace dokonanie operacji gospodarczej,
tj. dowody potwierdzajgce faktycznie spozyty posilek) oraz z zawartymi przez o$rodek
porozumieniami.

Podczas kontroli stwierdzono, ze wystawione dokumenty zostaly opisane zgodnie

z wymogami okreslonymi w art. 21 ustawy o rachunkowosci. Wszystkie dokumenty ksiegowe byly



pouktadane chronologicznie, podpisane przez gldwna ksiegowa i kierownika z zatwierdzeniem do
wyplaty.

W dni wolne od nauki (wakacje, ferie, przerwy swigteczne) osrodek nie prowadzit dozywiania
uczniow w ramach programu. W tym okresie przyznawat zasitki celowe oraz okresowe. Z analizy
pracownikow socjalnych wynika, ze rodzice dzieci w czasie wakacji i ferii sami zabezpieczajg positki
dla swoich dzieci.

W  kontrolowanym okresie GOPS finansowal dozywianie w formie positku bez
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego i wydania decyzji administracyjne;j:

- w roku 2015 — dla 12 dzieci;
- w roku 2016 — dla 6 dzieci.

Osoby doroste, otrzymuja zasitki celowe na zakup zywnosci.

W kontrolowanym okresie o$rodek nie wydat decyzji odmownych dot. przyznania positkow
z Programu.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Celestynowie prowadzi réwniez dozywianie
w ramach zadan wilasnych gminy poza Programem ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
W roku 2015 takg pomoc uzyskato 101 rodzin na kwotg 60 350 z}, natomiast w roku 2016 - 84 rodziny
na kwote 34 350 zt.

Podczas kontroli sprawdzono 15 losowo wybranych akt rodzin otrzymujacych
w kontrolowanym okresie pomoc w ramach realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”, w tym 41 postgpowan administracyjnych zakonczonych 40 decyzjami
administracyjnymi. Doboru akt dokonano na podstawie Rejestru osob, ktore korzystaty z pomocy
w ramach Programu w 2015 r. oraz 2016 r.

Pomoc w ramach Programu byta udzielana na wniosek 0soby zainteresowanej zgodnie
z art. 61 § 1 k.p.a, na dokumentach byla data wptywu do o$rodka. Akta spraw byly pouktadane
chronologicznie. Ustalanie uprawnien do udzielenia pomocy odbywato si¢ zawsze na podstawie
wywiadow srodowiskowych. Plan pomocy w wywiadach znajdujacych si¢ w aktach osobowych
zatwierdzat  kierownik osrodka - lacznie skontrolowano 40 drukéw  wywiadow.
Do skontrolowanych wywiadéw $rodowiskowych zawsze dotaczano komplet niezbgdnych
dokumentéw wymienionych w art. 107 ust. 5b ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

We wszystkich skontrolowanych decyzjach w podstawie prawnej przywotano upowaznienia
osoby uprawnionej do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy. Wszystkie skontrolowane decyzje
administracyjne zawieraly nastepujace elementy, wskazane w art. 107 § 11 § 3 k.p.a.,, w tym:

prawidlowo oznaczony organ administracji publicznej wydajacy decyzje, rozstrzygniecie, pouczenie.



We wszystkich skontrolowanych decyzjach znajdowat si¢ zapis art. 109 ustawy o pomocy
spotecznej. Skontrolowane decyzje wydawano w terminach wskazanych w art. 35 k.p.a.
Wszystkie  skontrolowane  decyzje  zostaly  prawidlowo  dorgczone  zgodnie

zart. 39146 § 1 k.p.a.

W okresie objetym kontrola za nieprawidlowe uznano:

1. W 2 drukach wywiadéw na 40 skontrolowanych praca socjalna nie byta odnotowana w sposéb
oddajacy podejmowane dziatania — znajdowat si¢ tylko zapis o tresci ,,rozmowa wspierajgca’”.

2. W 1 przypadku wniosek klienta dotyczyt pomocy finansowej na zakup zywnosci;
w przeprowadzonym wywiadzie klient podtrzymat swojg prosbe. W planie pomocy nie odniesiono
si¢ do wniosku o pomoc na zakup zywnosci, zaplanowano jedynie zasitek celowy na zakup opatu,

ktory przyznano decyzja. W dokumentacji brak decyzji dot. zasitku celowego na zakup zywnosci.

W celu usuniecia stwierdzonej nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik o realizacje
nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. W drukach wywiadow odnotowywaé prace socjalng w sposob oddajacy obraz podejmowanych
dziatan z uwzglednieniem ich dynamiki we wzmacnianiu i odzyskiwaniu zdolno$ci klienta
do funkcjonowania w spoleczenstwie zgodnie z przepisem art. 6 pkt 12 i art. 119 ust. 1 pkt 1 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

2. Zatatwia¢ wszystkie sprawy o przyznanie pomocy na podstawie tresci zlozonego wniosku poprzez
wydanie decyzji lub je umarza¢ w catosci lub czesci, gdy staly si¢ one bezprzedmiotowe, lub gdy

wystapita o to strona postepowania, zgodnie z przepisami art. 104 i 105 Kk.p.a.

Ponadto zespot kontrolujacy zwrécit uwage, ze w kontrolowanym okresie w zatrudnionych
bylo w przeliczeniu na petlne etaty 4 pracownikow socjalnych. Liczba mieszkancow Gminy
Celestynoéw na dzien 31.12.2015 roku wynosita 11 459 oséb. W zwigzku z powyzszym na jednego
pracownika socjalnego przypadato 2864 mieszkancow i ok. 57 srodowisk objetych pracg socjalng, co
byto niezgodne z przepisem art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej. Kierownik jednostki
o$wiadczyta, ze w okresie od 01.01.2016 do dnia kontroli praca socjalng objetych jest 174 srodowisk.
W zwiazku z powyzszym na jednego pracownika socjalnego przypadaja ok. 43 srodowiska objete
pracg socjalna, co jest zgodne z przepisem art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden
pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie
gospodarujacych objetych pracg socjalng w proporcji 1 pracownik socjalny zatrudniony w pelnym

wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.



Pracownicy socjalni posiadaja wyksztatcenie zgodne z art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 wust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2015 1. poz. 163 z pozn. zm.) jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo
kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych,
zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na
uwadze zmiany wynikajgce z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, Zze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienigznej w wysokosci od 200 do 6000 zt.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Wiestawa Kacperek-Bieganska

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

Otrzymujg:
1. Pan Witold Kwiatkowski W6jt Gminy Celestynow






