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W Y S T Ą P I E N I E   P O K O N T R O L N E 

 

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 

(dalej ustawa o działalności leczniczej – Dz. U. z 2023 r. poz. 991, z późn. zm.) przeprowadzona 

została kontrola doraźna w jednostce organizacyjnej 01 pn. Rapiomed Group – Telemedycyna,  

mieszczącej się przy ul. Łuckiej 15/204 w Warszawie (00-842), zakładu leczniczego  

pn. RAPIOMED GROUP, prowadzonego przez podmiot leczniczy pn. RAPIOMED GROUP 

SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ zs. w Warszawie. 

  Tematyka kontroli obejmowała zgodność wykonywanej działalności z przepisami 

określającymi warunki wykonywania działalności leczniczej. 

Kontrolą objęto badanie stanu faktycznego w dniu prowadzenia kontroli. 

W związku z kontrolą, której szczegółowe wyniki przedstawione zostały w protokole 

kontroli, podpisanym bez zastrzeżeń w dniu 12 lutego 2024 r., przekazuję Panu niniejsze 

wystąpienie pokontrolne. 

 

W trakcie kontroli ustalono, że  Rapiomed Group – Telemedycyna udziela 

ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych wyłącznie za pośrednictwem systemów 

teleinformatycznych lub systemów łączności. Z uwagi na specyfikę udzielanych świadczeń 

http://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
http://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki


zdrowotnych, zgodnie ze stanowiskiem Ministra Zdrowia zawartym w piśmie 

DLD.412.82.2023.CP z dnia 13 października 2023 r., podmiot udzielający świadczeń 

zdrowotnych wyłącznie za pośrednictwem systemów teleinformatycznych i systemów 

łączności nie ma obowiązku posiadania pomieszczeń lub urządzeń określonych w art. 22 

ustawy o działalności leczniczej, ze względu na specyficzny (wirtualny) sposób udzielanych 

świadczeń ‒ nie mają więc zastosowania przepisy rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia  

26 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać 

pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. z 2022 r. 

poz. 402). Struktura organizacyjna kontrolowanego zakładu leczniczego określona  

w regulaminie organizacyjnym była zgodna ze stanem faktycznym. Regulamin organizacyjny 

zawierał wszystkie elementy określone w art. 24 ustawy o działalności leczniczej. Podmiot 

leczniczy posiadał umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, zgodnie z obowiązkiem 

ustalonym w art. 25 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o działalności leczniczej. W dokumentacji 

podmiotu zgromadzono dokumenty potwierdzające prawo wykonywania zawodu aktualnie 

zatrudnionych lekarzy.  

 

W wyniku kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

1. Niezgodność struktury organizacyjnej podmiotu leczniczego zgłoszonej do rejestru 

podmiotów wykonujących działalność leczniczą ze stanem faktycznym. Ustalono,  

że kontrolowany podmiot leczniczy ma niezgodną strukturę ze stanem faktycznym,  

tj. kody resortowe dziedziny medycyny, stanowiące część X systemu kodów 

identyfikacyjnych: 09 Dermatologia i wenerologia, 22 Neurologia, 30 Psychiatria,  

34 urologia, 36 Alergologia, 43 Diabetologia, 44 Endokrynologia, 68 Seksuologia,  

53 Kardiologia, 29 Położnictwo i ginekologia, 08 Choroby zakaźne, które nie 

funkcjonują. Takim działaniem naruszony został art. 107 ust. 1 ustawy o działalności 

leczniczej. 

2. Niezgłoszenie do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą zmiany 

danych w zakresie numeru telefonu oraz adresu strony internetowej kontrolowanego 

podmiotu leczniczego. Ustalono numer telefonu : 697777330 oraz adres strony 

internetowej podmiotu leczniczego www.receptomat.pl. Takie działanie stanowi 

naruszenie art. 107 ust. 1 ustawy o działalności leczniczej, zgodnie z którym podmiot 

zobowiązany jest zgłaszać zmiany danych do organu rejestrowego w terminie 14 dni  

od daty powstania zmian. 

 

http://www.receptomat.pl/


W dniu 22 listopada 2023 r., w rejestrze podmiotów wykonujących działalność 

leczniczą wprowadzone zostały zmiany wymienione w  punktach 1. i 2. wystąpienia.  

W związku z powyższym odstępuje się od sformułowania zaleceń pokontrolnych. 

 

 

                                                                                     z up. Wojewody Mazowieckiego 

Artur Subda 

Dyrektor 

Wydziału Kontroli 

 

 

 

 


