
Odpowiedzi na pytania

Dotyczy: BI-III.1233.7.2024, odnowienie subskrypcji licencji bezpieczeństwa (FortiGuard Unified Threat 
Protection) wraz ze wsparciem technicznym producenta (FortiCare Premium Support) dla urządzeń 
należących do Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie.

Ze względu na terminu udzielenia odpowiedzi Zamawiający przedłuża termin składania ofert do 
25.03.2024 r. do godziny 14:00.

Pytanie 1:

„Dotyczy terminu realizacji: Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 dni od podpisania umowy 
przekazać dokumenty potwierdzające udzielenie licencji oraz prawo do korzystania ze wsparcia 
technicznego. Odnowienie licencji bezpieczeństwa i usługa wsparcia technicznego będą świadczone 
przez okres 36 mcy dla urządzeń typu FortiGate 60E oraz przez okres 12 m-cy dla urządzeń typu 
FortiGate 501E.

Czy Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu realizacji do 21 dni w przypadku zaoferowania 
wymiany urządzeń w trybie Trade Up? Wynika to z faktu, że Zamawiający otrzymuje fizycznie nowe 
urządzenia z terminem wsparcia od bieżącej daty.)”

Odpowiedź: Tak, w przypadku zaoferowania wymiany urządzeń w trybie Trade Up, tylko dla 
urządzeń podlegających wymianie Zamawiający dopuści wydłużenie terminu realizacji do 21 dni.

Pytanie 2:

„Czy możłiwe jest zaoferowanie odnowienia wsparcia na okres krótszy niż 36 miesięcy tj. do dnia 
29.12.2026?

Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie dopuszcza takiej możliwości.


		2024-03-22T12:06:59+0000
	Krzysztof Dariusz Sobierski




