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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2016, poz. 930) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543 z
p6zn. zm.), inspektorzy Wydzialu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, przeprowadzili w dniach 16 — 20 maja 2016 roku kontrole kompleksowsa
w kierowanym przez Pania Srodowiskowym Domu Samopomocy w Serocku przy
ul. Wyzwolenia 31.

Przedmiotem Kkontroli byla organizacja i funkcjonowanie $rodowiskowego domu
samopomocy. Kontrolg objeto okres od roku 2015 do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezenh w dniu 23 czerwca 2016 r., przekazuje Pani niniejsze
wystapienie pokontrolne.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Serocku jest placowka dziennego pobytu przeznaczona
dla 30 o0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng. Powiat  Legionowski  zlecit,
po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert, realizacje zadania publicznego:

1. na okres od dnia 2.11.2010 r. do dnia 1.11.2015 r. Zarzadowi Mazowieckiego Oddziatu
Wojewodzkiego Towarzystwa Przyjaciot Dziect;
2. 0d dnia 2.11.2015 r. do dnia 1.11.2020 r. Zarzagdowi Gtownemu Towarzystwa Przyjaciét Dzieci.

W okresie objetym kontrola jego funkcjonowanie okreslaty Statuty oraz Regulamin
Organizacyjny, Program Dziatalnosci 1 Plany pracy na 2015 1 2016 rok. Tres¢ dokumentow
obowiazujacych w SDS w okresie przeprowadzanej kontroli, tzn. regulaminu organizacyjnego oraz
programu dziatalno$ci, nie zostatla uzgodniona z Wojewoda Mazowieckim, co jest niezgodne

z § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy. Ponadto, Plany pracy



na 2015 rok 1 na 2016 rok zostaty uzgodnione z Wydzialem Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, jednakze nie zostaly zatwierdzone przez jednostke zlecajaca
prowadzenie domu, co jest niezgodnie z § 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Serocku funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu,
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.00 do 17.00 i zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy zapewnia uczestnikom zajecia w wymiarze
co najmniej 6 godzin dziennie. Placoéwka funkcjonuje bez przerw wakacyjnych.

Na dzien kontroli decyzje kierujaca do Srodowiskowego Domu Samopomocy posiadato
27 os6b, z czego 15 uczestnikow miato orzeczony znaczny stopien niepelnosprawnosci,
10 uczestnikéw umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, 2 uczestnikow stopien lekki.

W placowce byta 1 osoba ubezwtasnowolniona catkowicie. Na wozku inwalidzkim poruszaty
si¢ 2 osoby.

Uczestnicy SDS to w wigkszoéci mieszkancy Serocka (7 osob), Legionowa (5 0sob),
Nieporetu (4 osoby), Jachranki (2 osoby), Jabtonnej (po 2 0soby) oraz po jednej osobie z innych
miejscowosci.

W dniach kontroli w zajeciach prowadzonych w Domu brato udziat od 15 do 18 uczestnikow.
Niepelna frekwencja wynikala z tego, ze w dniach przeprowadzania kontroli organizowana byta
wycieczka, w ktorej braly udzial uczestniczki SDS oraz z tego, ze uczestnicy
z gminy Nieporet nie mieli zapewnionego dowozu ze wzgledu na awari¢ samochodu. Dowdz
uczestnikow SDS jest zapewniany przez gminy, w ktérych mieszkaja dowozeni uczestnicy.

Analiza dokumentéw dotyczacych obecnoéci uczestnikow SDS wykazata, ze liczba
wydanych decyzji w styczniu 2016 r. oraz w lutym 2016 r. nie byla zgodna z liczba decyzji
wykazywanych w comiesigcznych pismach przekazywanych do Wydzialu Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w Warszawie przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Legionowie. Liczba osob faktycznie uczgszczajacych na zajecia byta nizsza niz liczba podana w
pismach ZPR.4920.2016.Akr z dnia 2.02.2016 r. oraz ZPR.4920.2016.Akr z dnia 7.03.2016 r.,
skierowanych do Wydziatu Polityki Spotecznej MUW w Warszawie.

Ponadto, z dokumentéw udostepnionych w trakcie kontroli wynika, ze PCPR w Legionowie
otrzymywal od Dyrektora SDS niepoprawne informacje dotyczace liczby 0sob, ktore uczestniczyty
w zajeciach w styczniu i lutym 2016 r. Podawane przez Dyrektora SDS informacje dotyczace liczby
0s0b korzystajacych z ustug SDS ww. miesiacach byly podstawa ustalenia wysoko$ci miesiecznej
dotacji przekazywanej dla SDS przez wojewode.

W okresie objetym kontrola w jednostce zatrudnionych bylo 10 pracownikéw w wymiarze
8,25 etatu na umowe¢ o prace, stanowigcych zespot wspierajgco-aktywizujacy. W zwigzku

z powyzszym na 5 uczestnikow SDS typu B przypadalo 1,375 etatu pracownika. Wskaznik



zatrudnienia zespotu wspierajaco-aktywizujacego wynidst powyzej 1 etatu na 5 uczestnikow 1 byt
zgodny z § 12 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Jeden z pracownikéw, zatrudniony na stanowisku pracownik socjalny, nie posiadat
w momencie zatrudnienia wymaganego poirocznego doswiadczenia zawodowego polegajacego
na realizacji ustug dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, ktore wynika z przepisu § 11 ust. 1
rozporzadzenia. W placowce jest zatrudniony pracownik na stanowisku rehabilitant, ktore nie zostato
ujete w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzagdowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786), gdzie zostaty okreslone nazwy stanowisk
oraz minimalne wymagania kwalifikacyjne odno$nie kazdego stanowiska pracy.

Ponadto, jeden z pracownikow, zatrudniony na stanowisku terapeuta, nie posiadal
ukonczonych studiow wyzszych, ktére stanowig niezbedne kwalifikacje do wykonywania zadan na
stanowisku terapeuty, zgodnie z wymogami okreSlonymi w rozporzadzeniu w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych.

Pozostali pracownicy posiadali wymagane kwalifikacje do pracy w SDS oraz co najmniej
potroczne doswiadczenie w pracy z osobami zaburzonymi psychicznie.

Dyrektor Domu sporzadzata plan pracy na dany rok, a takze miesigczne grafiki godzin pracy
pracownikéw SDS, ramowe tygodniowe plany pracy SDS w podziale na dni tygodnia i godziny oraz
plan podziatu grup ze wzgledu na treningi i prowadzacych (w podziale na tygodnie).

Dyrektor SDS nie realizowal zapisow, o ktorych mowa w § 23 ww. rozporzadzenia tj.
co najmniej raz na 6 miesig¢cy nie byty przeprowadzane zaj¢cia i szkolenia dla pracownikdéw zwigzane
z funkcjonowaniem domu.

Podstawa oferty SDS byly indywidualne plany postepowania wspierajaco-aktywizujacego,
a kazdy uczestnik mial swojego terapeute prowadzacego. Kontroli poddano 7 teczek indywidualnych
losowo wybranych uczestnikow. Analiza tych dokumentéw dokonana podczas kontroli wykazata, ze
przy sporzadzaniu indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco-aktywizujacych oraz
okresowej oceny realizacji tych planow nie uczestniczyt caly zespol wspierajaco-aktywizujacy (na
poddanych kontroli planach postepowania wspierajgco
-aktywizujacego widniat podpis jednego terapeuty), a ww. ocena nie byla dokonywana raz na 6
miesigcy tylko raz w roku, co jest niezgodne z § 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy. Na ocenach nie byto wpisanych dat sporzadzenia dokumentu.
Ponadto, w czgs$ci skontrolowanej dokumentacji stwierdzono dokumenty bez podpiséw badz dat.

W przypadku dokumentacji indywidualnej dwoch uczestnikow, data opracowania planow
postepowania wspierajaco-aktywizujacego byla pdzniejsza od daty ich obowigzywania.

W przypadku dwdéch decyzji administracyjnych, wydanych przez Dyrektora Centrum Pomocy

Rodzinie w Legionowie, kierujacych do SDS, termin ich wydania réwniez byt pozniejszy niz termin



ich obowigzywania, co bedzie przedmiotem oddzielnego wystgpienia skierowanego
do Starosty Legionowskiego.

Dokonano réwniez analizy dokumentacji zbiorczej, w ktérej znajdowaty si¢ dokumenty
wymienione w § 24 ust. 3 pkt 1 1 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.
Dokumentacja byla gromadzona zgodnie z przepisami i1 prowadzona w sposéb czytelny 1
uporzadkowany. Sposob przechowywania dokumentdéw réwniez nie budzit zastrzezen.

W trakcie nieobecnosci Dyrektora SDS w okresie od kwietnia do pazdziernika 2015 r.
nie zostala wyznaczona osoba z dzialu terapeutyczno-aktywizujacego SDS do zastepowania
kierownika placowki. Z tego powodu zespot nie byt kompletny i nie mogt funkcjonowa¢ w petni
prawidlowo.

Stwierdzono réwniez, ze trzech uczestnikow mialo orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
wskazujace chorobe psychiczna, podczas gdy placoéwka przeznaczona jest dla oséb uposledzonych
umystowo.

Kontrolowana jednostka zlokalizowana jest przy ul. Wyzwolenia 31 w Serocku, na parterze
oraz pierwszym pietrze budynku, ktory posiada winde¢ i podjazd dla oséb niepetnosprawnych.
Pozostate pomieszczenia w budynku przeznaczone sa dla placowek prowadzonych przez Krajowy
Komitet Wychowania Resocjalizujacego. Budynek znajduje si¢ w miejscu zapewniajagcym spokoj
1 bezpieczenstwo uczestnikow, a lokal pozbawiony jest barier architektonicznych. Pomieszczenia
sa dostosowane do prowadzonych zaje¢c i panuje w nich porzadek. Lokal spetnia standardy okre§lone
w § 18 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 roku

w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.

W zwiazku z powyzszym zespol kontrolny ocenil realizacje¢ kontrolowanych zadan pozytywnie

z nieprawidlowosciami.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Dyrektor o realizacje
nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Przekaza¢, w celu uzgodnienia z wojewoda, regulamin organizacyjny oraz program dziatalno$ci
domu, zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domow samopomocy (Dz. U. z 2010 r., Nr 238, poz.
1586, z p6zn. zm.);

2. Przekaza¢ do zatwierdzenia przez jednostke zlecajaca prowadzenie domu Plan pracy
na 2016 rok, zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domow samopomocy;

3. Przesyta¢ do Starosty Legionowskiego prawidlowe informacje dotyczace liczby oséb

uczestniczacych w zajeciach SDS w poszczegdlnych miesiacach, ktore posiadaja obowiazujace



decyzje administracyjne, co pozwoli na przekazywanie przez wojewode miesigcznych dotacji
na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia Domu w odpowiedniej wysokos$ci, zgodnie z art. 51 ¢
ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2016 r., poz. 930);

4. Zatrudnia¢ pracownikéw posiadajagcych co najmniej potroczne doswiadczenie zawodowe
polegajace na realizacji ustug dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z przepisem § 11 ust.
1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy;

5. Dostosowacé stanowisko osoby zatrudnionej jako rehabilitant do wymogdéw 1 stanowisk
okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikoéw
samorzadowych (Dz.U. z 2014 r., poz. 1786);

6. Zatrudnia¢ pracownikéw, ktorzy posiadaja kwalifikacje zawodowe odpowiadajace rodzajowi
1 zakresowi ustug $wiadczonych w domu, zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy;

7. Organizowa¢ co najmniej raz na 6 miesigcy zajecia i szkolenie dla pracownikow w zakresie
tematycznym, wynikajacym ze zgloszonych przez nich potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem
domu, zgodnie z § 23 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy;

8. Sporzadza¢ indywidualne plany postepowania wspierajac-aktywizujacego oraz dokonywac ich
oceny przy udziale zespotu wspierajaco-aktywizujacego domu, zgodnie z § 7 ust. 6 i 7 rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy;

9. Dokonywa¢ oceny realizacji indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco-aktywizujacych
przez zespOl wspierajaco-aktywizujagco najmniej raz na 6 miesigcy, zgodnie z § 13 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych doméw samopomocy;

10. Rzetelnie i na biezaco dokumentowa¢ prace przy wykonywaniu zadan w SDS, m.in. wpisywacé
daty sporzadzania dokumentow, zgodnie z § 22 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych
domow samopomocy;

11. Sporzadza¢ indywidualne plany postgpowania wspierajaco-aktywizujacego uczestnikow
przed okresem ich obowigzywania;

12. Kwalifikowaé do przyjecia do SDS osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna, zgodnie
z typem placowki, badZz podjaé dziatania majace na celu rozszerzenie dziatalnosci o $wiadczenie
ustug dla osob przewlekle psychicznie chorych.

Ponadto, w skontrolowanej czeg$ci dokumentacji indywidualnej, w przypadku 3 oséb,
brakowato podpisu wuczestnika na indywidualnych planach postepowania wspierajgco-
aktywizujacego. W zwigzku z powyzszym nalezy zwraca¢ szczegolng uwage na skladanie podpiséw
przez uczestnikow, ktore potwierdzalyby zapoznanie si¢ z zapisami ww. planu, zwlaszcza w

przypadku gdy te osoby nie zostaty ubezwtasnowolnione.



Jednoczesnie nalezy uregulowac kwesti¢ ponoszonych kosztow za eksploatacje budynku,

w podziale na poszczegolne jednostki funkcjonujace w siedzibie przy ul. Wyzwolenia 31.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy
mie¢ na uwadze zmiany wynikajgce z powyzszego faktu.

Ponadto informuj¢, Ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku

0 pomocy spotecznej kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienigznej w wysokosci

od 200 do 6 000 =t.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Artur Subda
Zastgpca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
- Pan Robert Wrobel - Starosta Legionowski;
- Pan Wiestaw Kotak — Prezes Towarzystwa Przyjaciot Dzieci Zarzad Gtowny.



