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Pani
Mariola Pisarzak
Kierownik
Placówki Wsparcia Dziennego „Radość”
Wola Wodyńska 109A, 08-117 Wodynie


WYSTĄPIENIE POKONTROLNE
Na podstawie art. 197b w związku z art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177, z późn. zm.) zwanej dalej ustawą, zgodnie z Planem Kontroli Zewnętrznych Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego na rok 2024, zespół w składzie: Elżbieta Kozioł - starszy inspektor wojewódzki i Beata Trzcińska - starszy inspektor wojewódzki Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie, przeprowadził w terminie 15 i 19-20 marca 2024 r. kontrolę kompleksową w trybie zwykłym w Placówce Wsparcia Dziennego „Radość” w Woli Wodyńskiej 109A, 08-117 Wodynie, zwaną dalej Placówką. Zakres kontroli obejmował organizację i funkcjonowanie placówki wsparcia dziennego oraz zgodność zatrudnienia pracowników jednostek organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej z wymaganymi kwalifikacjami, w okresie od 1 stycznia 2023 roku do dnia kontroli.

Na podstawie art. 197d ustawy oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz
wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.
Ustaleń kontroli dokonano na podstawie ustnych i pisemnych wyjaśnień Kierownika Placówki oraz udostępnionej dokumentacji.
Wspieranie rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych to zespół planowych działań mających na celu przywrócenie rodzinie zdolności do wypełniania tych funkcji. Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy wsparcie rodziny prowadzone jest w formie: 1) pracy z rodziną; 2) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. 
W celu wsparcia rodziny dziecko może zostać objęte opieką i wychowaniem w placówce wsparcia dziennego. Placówkę wsparcia dziennego prowadzi gmina, podmiot, któremu gmina zleciła realizację tego zadania lub podmiot, który uzyskał zezwolenie wójta (art. 6 ustawy - ilekroć w ustawie jest mowa o wójcie, należy przez to rozumieć także burmistrza oraz prezydenta miasta).

1. Zasady działania i organizacja placówki
Placówka Wsparcia Dziennego „Radość” z siedzibą w Woli Wodyńskiej 109A, 08-117 Wodynie funkcjonuje od 1 kwietnia 2022 r. w ramach Programu Umacniania Rodziny „SOS Rodzinie”, zwanym dalej PUR, w strukturze Programu SOS Wiosek Dziecięcych Siedlce. Powołana została Uchwałą nr 57/2021 Zarządu Stowarzyszenia „SOS Wioski Dziecięce
w Polsce” z 27 listopada 2021 r.[footnoteRef:1] Działała na podstawie art. 18 ust. 2 ustawy w związku z art. 190 ust. 1 pkt 1 ustawy[footnoteRef:2].  [1:  Akta kontroli, s. 20-22.]  [2:  Akta kontroli, s. 23-25.] 

Zgodnie ze Statutem Stowarzyszenia SOS Wioski Dziecięce w Polsce, Stowarzyszenie realizuje swoje cele poprzez prowadzenie nieodpłatnej działalności pożytku publicznego,
w tym: 
· tworzenie i prowadzenie Programów Umacniania Rodziny zapewniających pomoc rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych; 
· wykonywanie zadań publicznych zleconych Stowarzyszeniu przez jednostki samorządu terytorialnego lub organy administracji rządowej na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej lub innych odpowiednich przepisów prawa powszechnie obowiązującego, umożliwiających powierzenie podmiotom prywatnym zadań z zakresu wspierania i pomocy rodzinie[footnoteRef:3]. [3:  Akta kontroli, s. 26-42.] 

Uchwałą nr 2/2024 Zarządu Stowarzyszenia „SOS Wioski Dziecięce w Polsce” z 5 lutego
2024 r. przyjęte zostały Statut i Regulamin Organizacyjny Programu SOS Wiosek Dziecięcych Siedlce, zwane dalej statutem Programu SOS, regulaminem Programu SOS[footnoteRef:4]. W statucie Programu SOS wskazano, że w strukturze Wioski SOS funkcjonuje PUR „SOS Rodzinie” wraz z placówkami wsparcia dziennego; pracodawcą i zleceniodawcą dla wszystkich osób zatrudnionych w Wiosce SOS jest Stowarzyszenie SOS. Zgodnie z regulaminem Programu SOS celem PUR jest udzielanie pomocy rodzinie mającej trudności w wypełnianiu swoich zadań, w szczególności objęcie dzieci opieką i wychowaniem; funkcjonujące w ramach PUR placówki wsparcia dziennego realizują cele i zadania w sposób określony w regulaminie placówek oraz ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej[footnoteRef:5].  [4:  Akta kontroli, s. 43-57.]  [5:  Akta kontroli, s. 57.] 

W okresie objętym kontrolą organizację placówki określały Statut i Regulamin Organizacyjny Placówki Wsparcia Dziennego „Radość” w Woli Wodyńskiej, zwane dalej odpowiednio statutem i regulaminem, przyjęte Uchwałą nr 5/2024 Zarządu Stowarzyszenia „SOS Wioski Dziecięce w Polsce” z 5 lutego 2024 r.[footnoteRef:6] [6:  Akta kontroli, s. 58-72.] 

W statucie wskazano, między innymi, że:
· Placówka działa, w szczególności na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,
· nadzór nad jakością działalności Placówki, zgodnością zatrudnienia pracowników
z wymaganymi kwalifikacjami oraz kontrolę jakości usług, sprawuje Zarząd Stowarzyszenia SOS Wioski Dziecięce w Polsce przez Dyrektora Krajowego,
· w sprawach Placówki Stowarzyszenie reprezentowane jest przez Dyrektora Programu SOS Wiosek Dziecięcych Siedlce,
· Placówką kieruje koordynator PUR/ Kierownik Placówki Wsparcia Dziennego „Radość”, zwany dalej Kierownikiem, który jest zwierzchnikiem służbowym
w stosunku do wszystkich pracowników Placówki,
· Kierownika Placówki zatrudnia i zwalnia Dyrektor Programu SOS,
· w przypadku nieobecności Kierownika jego funkcję pełni osoba wyznaczona na czas określony przez Dyrektora Programu SOS,
· celem działalności Placówki jest: wsparcie rodziny przeżywającej trudności
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych poprzez objęcie dziecka opieką
i wychowaniem w placówce wsparcia dziennego,
· wychowankami Placówki są dzieci i młodzież w wieku od 7 do 18 lat,
· szczegółowe zadania i organizację działalności Placówki, w tym rodzaj dokumentacji dotyczącej dzieci i młodzieży oraz sposób jej prowadzenia określa regulamin organizacyjny placówki opracowany przez Kierownika Placówki w uzgodnieniu
z Dyrektorem Programu SOS i zatwierdzony przez Zarząd Stowarzyszenia,
· Placówka posiada status placówki wsparcia dziennego prowadzonej w formie opiekuńczej.
Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy, placówka wsparcia dziennego może być prowadzona 
w formie: 1) opiekuńczej, w tym kół zainteresowań, świetlic, klubów i ognisk wychowawczych; 2) specjalistycznej; 3) pracy podwórkowej prowadzonej przez wychowawcę, natomiast zgodnie z ust. 2 ww. artykułu placówka prowadzona w formie opiekuńczej zapewnia dziecku: 1) opiekę i wychowanie; 2) pomoc w nauce; 3) organizację czasu wolnego, zabawę, zajęcia sportowe oraz rozwój zainteresowań.
W Placówce prowadzona była praca w formie opiekuńczej, zgodnie z zapisami § 2 i § 3 regulaminu.
Regulamin określał w szczególności cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania Placówki, w tym prawa i obowiązki dziecka, prowadzoną dokumentację.
W regulaminie zapisano między innymi, że:
· Placówka pracuje przez cały rok w wyznaczone dni robocze ( z wyjątkiem Wielkiego Piątku, Wigilii Bożego Narodzenia i Sylwestra) minimum 4 godziny dziennie,
w godzinach popołudniowych, w dni wolne od nauki szkolnej w godzinach przedpołudniowych;
· w okresie wakacji przewiduje się dwutygodniową przerwę w działalności Placówki;
· pobyt dziecka w Placówce jest nieodpłatny.
Ustalono, że Placówka czynna jest we wtorki i środy, w godzinach 13.00 – 17.00; zajęcia dla dzieci młodszych (14 dzieci z klas I-III) odbywały się w godzinach 13.00 – 15.00; zajęcia dla dzieci starszych (16 dzieci) - w godzinach 15.00 – 17.00. Zauważyć należy, że w regulaminie nie wskazano dla jakiej liczby dzieci Placówka jest przeznaczona, natomiast
z przedstawionej dokumentacji wynikało, że posiadała 30 miejsc[footnoteRef:7]. [7:  Akta kontroli, s. 73-74.] 

Zgodnie z art. 28 ust. 2 ustawy pod opieką jednego wychowawcy, w tym samym czasie, może przebywać nie więcej niż 15 dzieci.
Wyjaśniła Pani, że podczas zajęć obecnych jest minimum dwóch wychowawców; dodatkowym wsparciem był psycholog oraz osoby prowadzące zajęcia z matematyki i języka angielskiego[footnoteRef:8]. [8:  Akta kontroli, s. 75.] 


Zgodnie z art. 23 ustawy placówka wsparcia dziennego współpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, a także z placówkami oświatowymi i podmiotami leczniczymi.
W § 3 pkt 3 i 6 regulaminu zapisano, że Placówka współpracuje z:
· rodziną dziecka poprzez rozmowy z rodzicami/ opiekunami na temat sytuacji dziecka i rodziny, prowadzenie konsultacji psychologiczno-pedagogicznych dla rodziców/ opiekunów, angażowanie rodziców/ opiekunów w różnego rodzaju działania związane z realizacją zadań i funkcjonowaniem Placówki, oraz 
· [bookmark: _Hlk170908549]Urzędem Gminy i Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Wodyniach, szkołami, do których uczęszczają dzieci biorące udział w działaniach Placówki, środowiskami naukowymi, policją, sądem rodzinnym – w razie konieczności, podmiotami leczniczymi, organizacjami i instytucjami działającymi na rzecz dzieci i rodzin[footnoteRef:9]. [9:  Akta kontroli, s. 69.] 

Wyjaśniła Pani[footnoteRef:10], że w Placówce prowadzona jest dokumentacja współpracy:  [10:  Akta kontroli, s. 76-78.] 

· kontakty z rodzicami/ opiekunami,
· kontakty z instytucjami,
· wizyty w rodzinie (kontakty) w ramach PUR[footnoteRef:11]. [11:  Akta kontroli, s. 79-87.] 

W okresie kontrolnym Placówka współpracowała z rodzicami/ opiekunami dzieci oraz pracownikami: Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej (w tym z asystentem rodziny), Urzędu Gminy i Szkoły Podstawowej w Wodyniach, Centrum Specjalistycznego SOS.
Dzieci uczęszczające do Placówki korzystały z dożywiania w formie cateringu – podwieczorków, w postaci jednodaniowego ciepłego posiłku z wodą mineralną w butelce
i umytym owocem[footnoteRef:12]. W okresie wrzesień – październik 2023 r. dopełnieniem systemu dożywiania dzieci był program Żółty Talerz - program wsparcia systemu żywienia dzieci stworzony przez Kulczyk Foundation poprzez działanie tam, gdzie konkretnie dziecko siada do posiłku. [12:  Akta kontroli, s. 88-90.] 

W kontrolowanym okresie działalność Placówki oraz zajęcia dla dzieci i rodziców finansowane były:
1. ze środków własnych Stowarzyszenia SOS Wioski Dziecięce w Polsce, w tym kwoty 1,5% podatku dochodowego od osób fizycznych[footnoteRef:13], [13:  Akta kontroli, s. 78, 91.] 

2. budżetu Gminy Wodynie (6,33%) w formie dotacji na realizację zadania publicznego pod tytułem „Radość” (umowa nr OKR.033.2.2033 z 5 stycznia 2023 r. zawarta na okres od 9 stycznia do 15 grudnia 2023 r.; umowa nr OKR.033.6.2024 z 9 stycznia 2024 r. zawarta na okres od 9 stycznia do 31 grudnia 2024 r.)[footnoteRef:14], w ramach Rocznych programów współpracy Gminy Wodynie z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami,
o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie na rok 2023 (uchwała Nr XXXIX/309/22 Rady Gminy Wodynie z 29 września 2022 r.) oraz na rok 2024 (uchwała Nr XLVIII/383/23 Rady Gminy Wodynie z 27 października 2023 r.)[footnoteRef:15]. [14:  Akta kontroli, s. 92-132.]  [15:  Akta kontroli, s. 133-146.] 

W ww. programach ustalono priorytetowe zadania publiczne, w tym przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom społecznym poprzez organizowanie czasu wolnego dzieciom
i młodzieży z grup zgodnie z działaniami określonymi w Gminnym Programie Profilaktyki
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii dla Gminy Wodynie na lata 2022-2025, przyjętego uchwałą Nr XLI/326/22 Rady Gminy Wodynie z 30 listopada 2022 r.[footnoteRef:16], w szczególności poprzez prowadzenie placówki wsparcia dziennego
w formie opiekuńczej[footnoteRef:17]. [16:  Akta kontroli, s. 147-163.]  [17:  Akta kontroli, s. 137, 144.] 


Zgodnie z art. 28a ustawy, wójt sprawuje kontrolę nad podmiotami organizującymi pracę 
z rodziną oraz placówkami wsparcia dziennego. Wójt może upoważnić do sprawowania kontroli swojego zastępcę, pracownika urzędu albo kierownika jednostki organizacyjnej gminy. Osobami upoważnionymi nie mogą być pracownicy kontrolowanych jednostek.
W Placówce nie przeprowadzano kontroli w tym zakresie.

Zauważyć należy, że w terminie do 15 sierpnia 2024 r. każdy organ zarządzający między innymi placówką opiekuńczą, wychowawczą, do której uczęszczają albo w której przebywają lub mogą przebywać małoletni, oraz organizator działalności między innymi opiekuńczej, wychowawczej, ma obowiązek wprowadzenia standardów ochrony małoletnich[footnoteRef:18].  [18:  Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) - Obowiązek wprowadzenia standardów ochrony małoletnich, zwanych dalej "standardami", ma każdy:
organ zarządzający jednostką systemu oświaty, o której mowa w art. 2 pkt 1-8 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oświatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900), oraz inną placówką oświatową, opiekuńczą, wychowawczą, resocjalizacyjną, religijną, artystyczną, medyczną, rekreacyjną, sportową lub związaną z rozwijaniem zainteresowań, do której uczęszczają albo w której przebywają lub mogą przebywać małoletni;
2) organizator działalności oświatowej, opiekuńczej, wychowawczej, resocjalizacyjnej, religijnej, artystycznej, medycznej, rekreacyjnej, sportowej lub związanej z rozwijaniem zainteresowań przez małoletnich.] 


Wyjaśniła Pani, że w Placówce obowiązują: Standardy Pracy SOS Rodzinie[footnoteRef:19] oraz Polityka Ochrony Dziecka[footnoteRef:20].  [19:  Akta kontroli, s. 164-172.]  [20:  Akta kontroli, s. 173-184.] 

Cele polityki ochrony dziecka to, między innymi: zapobieganie krzywdzeniu dzieci
i redukowanie tego typu przypadków w placówkach i programach w każdym stowarzyszeniu członkowskim, podnoszenie poziomu wiedzy o swoich prawach u dzieci oraz zachęcanie ich do podjęcia działań w zakresie ochrony praw dziecka, zapewnienie istnienia i działania uczciwych, bezpiecznych i przejrzystych kanałów i procedur reagowania i raportowania we wszystkich typach programów, gwarantujących poszanowanie praw wszystkich zainteresowanych (dzieci, rodziców, pracowników), podejmowanie działań, które zapewnią wszystkim dzieciom i dorosłym poczucie bezpieczeństwa, dążenie do ochrony dzieci we wszystkich stowarzyszeniach członkowskich.

2. Warunki lokalowe
Placówka Wsparcia Dziennego „Radość” w Woli Wodyńskiej 109A mieści się
w pomieszczeniach budynku parterowego, wolnostojącego, wykonanego w technologii 
monobloków. Budynek o powierzchni 172 m2 (w tym powierzchnia pomieszczeń 140, 57 m2), jest własnością Gminy Wodynie (umowa użyczenia z 1 kwietnia 2022 r.)[footnoteRef:21] i znajduje się na terenie parku. Do dyspozycji dzieci i pracowników były: 1 pomieszczenie – wiatrołap, pełniący jednocześnie funkcję szatni; 2 pomieszczenia do prowadzenia zajęć wyposażone
w stoły, krzesła, szafy; 1 pomieszczenie do wydawania dla dzieci posiłków w naczyniach jednorazowego użytku dostarczanych w systemie cateringowym (decyzja nr HŻN.9012.3.9.6.2023. Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Siedlcach z 23 stycznia 2023 r [footnoteRef:22]); 2 toalety – 1 dla dzieci i 1 dla personelu; 1 pomieszczenie na środki czystości, gaśnice. Budynek posiadał 3 wyjścia na zewnątrz – drzwi wyjściowe umożliwiające wyjście w sposób bezpieczny bezpośrednio na otwartą przestrzeń. Wysokość pomieszczeń wynosiła 3 metry; pomieszczenia utrzymane były w należytym porządku, czystości, stanie technicznym i sanitarnym, były dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych; węzeł sanitarny wyposażony był w bieżącą ciepłą i zimną wodę; ogrzewanie pomieszczeń (podłogowe) zapewniała własna kotłownia wyposażona w pompę ciepła.  [21:  Akta kontroli, s. 185-187.]  [22:  Akta kontroli, s. 188-191.] 

Decyzją nr 840/2022 z 18 listopada 2022 r., znak sprawy: MZ.5267.5.2022.3.PK, Komendant Miejski Państwowej Straży Pożarnej w Siedlcach potwierdził spełnianie w budynku przepisów przeciwpożarowych oraz wymagań określonych w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 13 października 2015 r. w sprawie wymagań lokalowych i sanitarnych, jakie musi spełniać lokal, w którym ma być prowadzona placówka wsparcia dziennego (Dz. U.
z 2015 r. poz. 1630)[footnoteRef:23]. [23:  Akta kontroli, s. 192-193.] 


3. Zatrudnienie i kwalifikacje kadry
W okresie kontrolnym w Placówce pracowało ogółem 9 osób. Na dzień kontroli zatrudnionych było – 8, z tego: 1 kierownik placówki, 4 wychowawców, 1 psycholog, 1 osoba prowadząca zajęcia z matematyki oraz 1 osoba prowadząca zajęcia z języka angielskiego[footnoteRef:24].  [24:  Akta kontroli, s. 194-196.] 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx[footnoteRef:25], xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx[footnoteRef:26]. Osoby posiadały kwalifikacje oraz spełniały wymogi określone w art. 25 ust. 2 ustawy. [25:  Akta kontroli, s. 197-199.]  [26:  Akta kontroli, s. 200-202.] 

Ustalono, że osoby pracujące z dziećmi w Placówce posiadały kwalifikacje i spełniały wymogi:
· [bookmark: _Hlk171080524]art. 26 ust. 1 pkt 1 lit. a, ust. 2 ustawy – wychowawcy,
· art. 26 ust. 1 pkt 3, ust. 2 – psycholog.
· art. 27 ustawy – pozostałe osoby[footnoteRef:27].  [27:  Akta kontroli, s. 203.] 

Ww. osoby zostały zweryfikowane w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym
z dostępem ograniczonym. 
Zgodnie z art. 7b ust. 2 pkt 4 ustawy, weryfikacji w rejestrze podlegają osoby zatrudnione
w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej. Ww. obowiązek sprawdzenia dotyczy osób nowozatrudnionych, jak też już zatrudnionych na dzień wejścia
w życie ustawy, zarówno na podstawie umowy o pracę, jak i na podstawie umów cywilnoprawnych (np. umowy zlecenia, umowy o wolontariat). 
Nadmienić należy, że intencją wprowadzenia przedmiotowej regulacji było całkowite wyeliminowanie ryzyka narażenia dziecka na kontakt z osobą figurującą w ww. rejestrze. 
W kontrolowanym okresie pracownicy Placówki doskonalili się zawodowo poprzez udział w kursach, szkoleniach, warsztatach, na przykład: bajkoterapia w praktyce, sala doświadczania świata: koncepcja Snoezelen i możliwości jej zastosowania. 
Pracownicy Placówki zatrudnieni byli na podstawie; umowy o pracę – kierownik, wychowawcy, psycholog; umowy zlecenia – osoby prowadzące zajęcia z matematyki i języka angielskiego. Dokument pod nazwą „opis stanowiska” określał między innymi zadania wskazane w art. 24 ust. 2 ustawy[footnoteRef:28]. [28:  Akta kontroli, s. 204-205.] 

Zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy przy zapewnianiu opieki nad dziećmi przebywającymi 
w placówce wsparcia dziennego oraz wykonywaniu innych czynności związanych z realizacją zadań tej placówki można korzystać z pomocy wolontariuszy. W okresie podlegającym kontroli w Placówce nie korzystano z pomocy wolontariuszy[footnoteRef:29].  [29:  Akta kontroli, s. 206.] 


4. Praca na rzecz dziecka jako element systemu wspierania rodziny
Zasady przyjmowania dzieci zostały uregulowane w § 5 regulaminu Placówki zgodnie, z którym o przyjęcie dziecka do Placówki może ubiegać się rodzic, opiekun prawny albo osoba
z uprawnionej instytucji, stwierdzająca potrzebę udzielenia dziecku pomocy świadczonej przez Placówkę. Przyjęcie dziecka do Placówki wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego i jest dobrowolne chyba, że do Placówki skieruje sąd, natomiast decyzję o przyjęciu dziecka podejmuje Kierownik.
Zasady ustania pobytu dziecka w Placówce zostały uregulowane w § 6 regulaminu Placówki, zgodnie, z którym ustanie pobytu następuje w wyniku: rezygnacji rodzica lub opiekuna prawnego z dalszego uczęszczania dziecka do Placówki, zmiany orzeczenia sądu, nieprzestrzegania obowiązków wychowanka, nieusprawiedliwionej nieobecności przez co najmniej 1 miesiąc; decyzję o skreśleniu z listy wychowanków podejmuje Kierownik
w porozumieniu z pracownikami Placówki[footnoteRef:30]. [30:  Akta kontroli, s. 70.] 

Kontrola wykazała, że w Placówce jest prowadzona lista rezerwowa[footnoteRef:31]; odnotowano, że 3 dzieci oczekuje na przyjęcie.  [31:  Akta kontroli. S. 75.] 

Zgodnie z § 8 regulaminu[footnoteRef:32], Placówka prowadzi i gromadzi następującą dokumentację:  [32:  Akta kontroli, s. 71-72.] 

· roczny plan pracy[footnoteRef:33];  [33:  Akta kontroli, s. 207-208.] 

· ramowy tygodniowy harmonogram zajęć (inny podczas roku szkolnego oraz inny podczas ferii i wakacji szkolnych)[footnoteRef:34]. Ustalono, że w Placówce prowadzone są zajęcia: plastyczno-techniczne, integracyjne/ z elementami socjoterapii, z elementami bajkoterapii, edukacyjno-wyrównawcze z instruktorami języka angielskiego
i matematyki, edukacyjne/ pomoc w odrabianiu lekcji, profilaktyczne, sportowe, psychoedukacyjne; dzieci korzystały również z wyjazdów wakacyjnych/ wycieczek kulturoznawczych (np.: obóz w Caldonazzo – Włochy, musical w Teatrze Roma, wyjazdy do kina, teatru, parku trampolin)[footnoteRef:35] oraz ze swoimi rodzinami brały udział
w festynie z okazji 25-lecia Wioski Dziecięcej w Siedlcach (30.08.2023 r.) i spotkaniu świątecznym (13.12.2023 r.);  [34:  Akta kontroli, s. 209-212.]  [35:  Akta kontroli, s. 213.] 

· dziennik zajęć zawierający zapisy prowadzonych przez Placówkę działań, tematykę zajęć, podstawowe dane osobowe dzieci i ich opiekunów, listę obecności[footnoteRef:36].  [36:  Akta kontroli, s. 214-216.] 

· sprawozdania dotyczące realizacji zadań - sprawozdanie z wykonania zadania publicznego[footnoteRef:37], sprawozdanie z realizacji planu pracy Placówki[footnoteRef:38], które zawierały między innymi: informacje o realizowanych przez Placówkę zadaniach, osiągniętych rezultatach, liczbie dzieci/ osób biorących udział w wydarzeniach/ wyjazdach organizowanych przez/ w Placówce. [37:  Akta kontroli, s. 217-220.]  [38:  Akta kontroli, s. 221.] 

Prowadzenie i gromadzenie dokumentacji kontroluje Kierownik, nadzór sprawuje Dyrektor Programu SOS Wiosek Dziecięcych Siedlce (§ 8 regulaminu).
Dokumentacja wytworzona w Placówce oraz akta osobowe pracowników przechowywane były w budynku znajdującym się na terenie Wioski Dziecięcej SOS w Siedlcach.
Wzory dokumentów prowadzonej pracy z dziećmi zostały przyjęte do stosowania przez zespół w skład, którego wchodził kierownik, psycholog oraz wychowawca, na posiedzeniu w dniu 28 marca 2022 r.[footnoteRef:39]  [39:  Akta kontroli, s. 222-232.] 

Zauważyć należy, że zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy rodzaj dokumentacji dotyczącej dziecka oraz sposób jej prowadzenia określa regulamin organizacyjny placówki wsparcia dziennego.
W Placówce prowadzona była następująca dokumentacja potwierdzająca pracę z dziećmi:
1. karta pobytu dziecka w PWD - zawierała informacje dotyczące dziecka (np. imię
i nazwisko, adres zamieszkania, wiek, szkoła, klasa), rodziny dziecka (np. imiona rodziców, problemy występujące w rodzinie, rodzeństwo, warunki mieszkaniowe, rodzaj dochodu), cele pracy z dzieckiem (np. nadrabianie braków edukacyjnych, budowanie poczucia własnej wartości, budowanie pozytywnych relacji społecznych, poznawanie form kreatywnego spędzania czasu wolnego);
2. karta postępów dziecka, która zawierała opis i rezultaty prowadzonych działań
w okresie oceny wynoszącym 6 do maksymalnie 8 miesięcy, np. listopad 2022 r. – czerwiec 2023 r., lipiec 2023 r. – grudzień 2023 r.; dodatkowo dokument zawierał informacje: o stanie zdrowia dziecka, czy rodzina objęta jest pomocą ośrodka pomocy społecznej oraz/lub wsparciem asystenta rodziny. Zauważyć należy, że opisy prowadzonych działań były konkretne, zawierały informacje na temat postępów dziecka w nauce, funkcjonowania społecznego dziecka, jego stanu emocjonalnego, osiągniętych rezultatów i efektów w pracy; zawierały wskazania do dalszej pracy z dzieckiem, np. motywowanie oraz wsparcie podczas odrabiania pracy domowej, integracja z grupą, ukazywanie form spędzania czasu wolnego, stymulacja rozwoju poznawczego, społecznego, emocjonalnego;
3. oświadczenie rodziców o uczestnictwie i sposobie odbioru dziecka z Placówki;
4. zgoda na przetwarzanie i udostępnianie wizerunku;
5. zgoda na przetwarzanie i udostępnianie danych osobowych w materiałach komunikacyjnych;
6. informacja o ustaniu pobytu wychowanka w PWD „Radość” w Woli Wodyńskiej – zawierała powód, np. nieusprawiedliwiona nieobecność powyżej 30 dni[footnoteRef:40],  [40:  Akta kontroli, s. 233-266.] 

7. protokoły posiedzeń zespołu, na których omawiano między innymi: plany na ferie/ wakacje, przygotowanie rocznego planu pracy Placówki, podział zadań przy sporządzaniu sprawozdań, plany przyjęcia nowych rodzin do PUR/ dzieci do Placówki, zgłoszenie dzieci do konkursu „SOS Przyrodzie”, ustanie pobytu dziecka
w Placówce, ustalenie harmonogramu funkcjonowania Placówki w czasie wakacji, ocena postępów dzieci. Protokoły zawierały podpisy: Koordynatora PUR / Kierownika Placówki, psychologa, wychowawcy[footnoteRef:41]. [41:  Akta kontroli, s. 267-276.] 


Z przedstawionych dokumentów oraz załącznika Praca z dzieckiem w placówce wsparcia dziennego[footnoteRef:42] wynikało, że w okresie kontrolnym z zajęć w Placówce skorzystało ogółem 35 dzieci, przy zachowaniu norm, o których mowa w art. 28 ust. 2 ustawy. [42:  Akta kontroli, s. 277-281.] 


5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dzieci z rodzin zagrożonych kryzysem lub przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.
Wyjaśniła Pani[footnoteRef:43], że w Placówce prowadzony był monitoring sytuacji dzieci i rodzin zagrożonych kryzysem lub przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych. Rodziny borykające się z wyżej wymienionymi problemami objęte były Programem Umacniania Rodziny „SOS Rodzinie” (8 rodzin).  W ramach PUR prowadzona była następująca dokumentacja: [43:  Akta kontroli, s. 77.] 

· wstępna ocena sytuacji rodziny, która zawierała między innymi informacje dotyczące rodzinnych i środowiskowych czynników ryzyka oraz tych związanych z potrzebami rozwojowymi dziecka;
· kontrakt z rodziną, w tym cele i czas trwania kontraktu, prawa i obowiązki rodziny;
· karta rodziny, w której opisywano między innymi sytuację mieszkaniową, rodzinną, zawodową i zdrowotną rodziny, potrzeby rozwojowe dziecka, możliwości
i umiejętności rodziców/ opiekunów zaspokojenia potrzeb dziecka, zagrożenia
i czynniki ryzyka;
· plan rozwoju rodziny, który zwierał w szczególności planowane wyniki – postęp, który ma być osiągnięty do kolejnej oceny realizacji planu lub do innej określonej daty, np. dzieci regularnie uczęszczają do szkoły, wzrasta zaradność matki, rodzina utrzymuje pozytywne relacje z sąsiadami;
· ocena postępów w realizacji planu rozwoju rodziny, w podziale na: dobre, satysfakcjonujące, trudności przerastają mocne strony, poważne trudności, z opisem/ komentarzem;
· zakończenie pracy z rodziną, w tym powód zakończenia pracy;
· zgody na przetwarzanie i udostępnianie danych, 
· notatki pracowników z wizyt domowych w rodzinach objętych PUR, które zawierały między innymi informacje dotyczące omawianych tematów oraz wyników i/ lub ewentualnych uzgodnień, wnioski, np.: wskazana jest diagnoza w poradni psychologiczno-pedagogicznej, matka jest chętna do pracy ze specjalistami, wskazana jest zmiana zajęć dla dziecka[footnoteRef:44]. [44:  Akta kontroli, s. 282-313.] 


Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenił sposób organizacji i funkcjonowania placówki wsparcia dziennego oraz zgodność zatrudnienia pracowników jednostek organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej z wymaganymi kwalifikacjami
w kontrolowanym okresie. 

Wobec przedstawionej oceny odstąpiono od wydania zaleceń pokontrolnych, natomiast biorąc pod uwagę powyższe ustalenia wskazuję na potrzebę podjęcia działań, wspólnie z Dyrektorem Programu SOS Wiosek Dziecięcych Siedlce, w celu:
· uzupełnienia regulaminu organizacyjnego Placówki o rodzaj dokumentacji dotyczącej dziecka oraz sposobu jej prowadzenia, zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177, z późn. zm.) oraz § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) kontrolowana jednostka może w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego, zgłosić do Wojewody Mazowieckiego zastrzeżenia do wydanego wystąpienia lub/i do zawartych w nim zaleceń pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urząd Wojewódzki 
w Warszawie, Wydział Rodziny i Polityki Społecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń oraz w przypadku niezgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń, kontrolowana jednostka jest obowiązana 
w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego powiadomić wojewodę o sposobie realizacji uwag, wniosków i zaleceń.
W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń odpowiadając na zalecenia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu. 
Jednocześnie przypominam, że w przypadku osób, które nie realizują zaleceń pokontrolnych mają zastosowanie przepisy art. 198 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 


[bookmark: ezdPracownikNazwa][bookmark: ezdPracownikStanowisko]Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Monika Koziarska
Kierownik Oddziału

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/


STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
                Elżbieta Kozioł
STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
               Beata Trzcińska

Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95, Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j4ljd68r/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane są w celu realizacji czynności urzędowych. Masz prawo do dostępu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Więcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zakładce ochrona danych osobowych.

13

image1.png
S
,MW( _\\\\. \W! .





