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Pan
Kamil Kowalski
Kierownik placówki pn. „Zacisze”
ul. Polna 16
07-405 Troszyn


	ZALECENIA POKONTROLNE	

Podmiot prowadzący placówkę pn. Zacisze w Troszynie, przy ul. Polnej 16 – Karo Robert Kowalski, Kamil Kowalski s.c., ma zezwolenie na prowadzenie działalności gospodarczej 
w zakresie prowadzenia placówki zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku - decyzja Wojewody Mazowieckiego nr 2433/2017 z dnia 01.12.2017 r., na czas określony do 08.09.2027 r., z liczbą 18 miejsc. Placówka wpisana jest do rejestru wojewody pod poz. 148.	
Na podstawie art. 126 oraz art. 127 w związku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą”, oraz rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285), zwanego dalej „rozporządzeniem”, inspektorzy Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie, w dniu 15.04.2024 r., w związku z interwencją osoby zgłaszającej nieprawidłowości w funkcjonowaniu placówki pn. Zacisze w Troszynie, przeprowadzili w niej kontrolę doraźną 
Kontrolę przeprowadzono w celu ustalenia stanu faktycznego w zakresie funkcjonowania placówki. W dniu 05.03.2024 r. w placówce przebywały osoby w podeszłym wieku, przewlekle chore, niepełnosprawne - wymagające całodobowej opieki, wsparcia lub pomocy 
w podstawowych czynnościach. Kontrola doraźna wykazała, że mieszkańcy mieli zapewnioną całodobową opiekę wyłącznie na podstawowym poziomie. Większość zarzutów zawartych 
w interwencji w sprawie nieprawidłowości w placówce potwierdziła się. Dodatkowo wykazano nieprawidłowości wynikające z nieprzestrzegania standardu wskazanego w ustawie o pomocy społecznej. W trakcie kontroli ustalono, że placówka aktualnie nie spełnia warunków wskazanych w art. 68, 68a i 68c ustawy, tj.: w zakresie: usług opiekuńczych, usług bytowych, liczby personelu, kwalifikacji personelu, praw mieszkańców, dokumentacji. Stwierdzono, że na dzień kontroli, placówka nie gwarantowała świadczenia usług na wymaganym poziomie. 	
Działalność kontrolowanej jednostki oceniono negatywnie.
Szczegółowy opis, ocena skontrolowanej działalności i zakres nieprawidłowości, zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika placówki bez zastrzeżeń. 

W związku z powyższym, stosownie do art. 128 ustawy, przekazuję niniejsze zalecenia pokontrolne: 
1. Niezwłocznie przywrócić liczbę miejsc na jaką zostało wydane zezwolenie na prowadzenie placówki. 
1. Zatrudnić osoby wykonujące usługi opiekuńcze na warunkach i w wymiarze, o których mowa w art. 68a pkt 5) ustawy. 
1. Wykonywanie usług opiekuńczych powierzyć osobom spełniającym warunki, o których mowa w art. 68a pkt 4) ustawy.
1.  Niezwłocznie zapewnić wszystkim mieszkańcom warunki bytowe, o których mowa 
w art. 68 ust. 4 pkt 3, ust. 5 pkt 3.
1. Zapewnić mieszkańcom placówki pełne pod względem ilościowym i jakościowym posiłki podstawowe oraz zagwarantować przestrzeganie warunków zawartych w art. 68 ust. 6 ustawy. 
1. Zapewnić mieszkańcom placówki organizację czasu wolnego, adekwatną do ich potrzeb 
i możliwości intelektualnych i fizycznych.

Dodatkowo: zapewnić, żeby w ciągu dnia mieszkańcy mieli świadczone usługi opiekuńcze przez odpowiednią do ich rzeczywistych potrzeb liczbę personelu opiekuńczego.


Pouczenie:
1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z późn. zm.) kontrolowana jednostka może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia do Wojewody Mazowieckiego za pośrednictwem Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej.
1.  O sposobie realizacji zaleceń pokontrolnych należy w terminie 30 dni powiadomić Wydział Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie. Adres do korespondencji: Mazowiecki Urząd Wojewódzki, Wydział Rodziny i Polityki Społecznej, 
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
1. Zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy o pomocy społecznej, kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych – podlega karze pieniężnej w wysokości od 500 zł do 12.000 zł.

[bookmark: ezdPracownikNazwa][bookmark: ezdPracownikStanowisko]Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Monika Koziarska
Kierownik Oddziału



Do wiadomości:
Karo Robert Kowalski, Kamil Kowalski s.c.
ul. Modlińska, nr 37
05-110 Jabłonna
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