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Pani 
Monika Mierzejewska
podmiot prowadzący
Całodobowy Dom Opieki „Husaria”
Monika Mierzejewska
Jaszczułty 51a
07-211 Jaszczułty

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 126, art. 127 w związku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca       2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą”, oraz rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285, z 2024 r. poz. 912 ) zwanego dalej „rozporządzeniem”, inspektorzy Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie w dniu 15 marca 2024 r. przeprowadzili kontrolę doraźną w placówce zapewniającej całodobową opiekę, pod nazwą Całodobowy Dom Opieki „Husaria” Monika Mierzejewska, w miejscowości Jaszczułty 51a. 
Podmiot prowadzący placówkę ma zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie prowadzenia placówki zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku - decyzja Wojewody Mazowieckiego nr 2578/2016 z dnia 30.11.2016 r. na czas nieokreślony. Kierownikiem placówki jest Pani Monika Mierzejewska.

Zakres kontroli obejmował ustalenie stanu faktycznego dotyczącego funkcjonowania placówki zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku, realizacji usług opiekuńczych i bytowych świadczonych przez placówkę, przestrzegania praw mieszkańców, struktury zatrudnienia - według stanu na dzień kontroli oraz sprawdzenie realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych 18.05.2022 r. po kontroli kompleksowej przeprowadzonej w placówce w dniach 4-5.10.2021 r.
W dniu 15.03.2024 r. w placówce przebywało 38 osób w podeszłym wieku, przewlekle chorych, niepełnosprawnych - wymagających całodobowej opieki, wsparcia lub pomocy 
w podstawowych czynnościach dnia codziennego. Kontrola doraźna wykazała, że mieszkańcy mieli zapewnioną całodobową opiekę wyłącznie na podstawowym poziomie. W działalności kontrolowanej jednostki stwierdzono nieprawidłowości wynikające z nieprzestrzegania przepisów ustawy i wymaganych standardów. Placówka nie zatrudniała odpowiedniej liczby personelu z wymaganymi kwalifikacjami. Odnotowano nieprawidłowości w zakresie przestrzegania praw mieszkańców. Ponadto stwierdzono nieprawidłowości w zakresie świadczonych mieszkańcom usługach bytowych.
Mając na uwadze nieprawidłowości wskazane podczas kontroli, oraz fakt, że część nieprawidłowości pokrywa się z nieprawidłowościami wskazanymi po kontroli kompleksowej
przeprowadzonej w dniach 4 -5.10.2021 r., stwierdzono, że na dzień 15.03.2024 r., placówka nie gwarantowała świadczenia mieszkańcom usług na wymaganym poziomie.
Działalność kontrolowanej placówki oceniono negatywnie.
Szczegółowy opis, ocena skontrolowanej działalności i zakres nieprawidłowości, zostały przedstawione w protokole kontroli. Kierownik jednostki kontrolowanej odmówił podpisania protokołu. Zgodnie z §17.2 rozporządzenia, odmowa podpisania protokołu przez kierownika jednostki podlegającej kontroli, nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych. 

Wobec przedstawionej oceny dotyczącej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli, stosownie do art. 128 ustawy, zwracam się o natychmiastową realizację następujących zaleceń pokontrolnych:
1. Przestrzegać prawa mieszkańców do wolności, godnego traktowania, poczucia bezpieczeństwa – art. 68 ust 2 ustawy o pomocy społecznej. 
2. Zatrudnić osoby wykonujące usługi opiekuńcze na warunkach i w wymiarze, o których mowa w art. 68a pkt 5 ustawy o pomocy społecznej. 
3. Wykonywanie usług opiekuńczych powierzyć osobom spełniającym warunki, o których mowa w art. 68a pkt 4 ustawy o pomocy społecznej.
4. Doposażać pokoje mieszkalne zgodnie z art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. c ustawy o pomocy społecznej. 
5. Systematycznie sprzątać pokoje mieszkalne w celu wyeliminowania nieprzyjemnych zapachów – art. 68 ust. 6 pkt 6 ustawy o pomocy społecznej . 
6. W pokojach mieszkalnych wymagających podjęcia tych czynności dokonać odświeżenia, malowania ścian oraz wyczyszczenia drzwi. 
7. Zamontować w pomieszczeniach sanitarnych brakujące uchwyty, ułatwiające korzystanie z nich osobom mniej sprawnym - 68 ust. 5 pkt. 3 ustawy o pomocy społecznej.
8. Zapewnić mieszkańcom placówki organizację czasu wolnego, adekwatną do ich potrzeb i możliwości intelektualnych i fizycznych – art. 68 ust 3 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.
9. Znaleźć alternatywne rozwiązanie dla stosowanych dotychczas zabezpieczeń okien w pokojach mieszkańców.
10. Podawać ostatni posiłku nie wcześniej niż o godzinie 18.00 -  art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej. 
Pouczenie
1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 901 z późn. zm.) kontrolowana jednostka może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia do Wojewody Mazowieckiego za pośrednictwem Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej.
1. O sposobie realizacji zaleceń pokontrolnych należy w terminie 30 dni powiadomić Wydział Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie.
1. Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
(Dz.U. z 2023 r. poz. 901 z późn. zm.), kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych – podlega karze pieniężnej w wysokości od 500 zł do 12 000 zł.
1. Zgodnie z art. 129 ust 1 ustawy o pomocy społecznej w przypadku niepodjęcia lub niewykonania czynności wynikających z zaleceń pokontrolnych, mających na celu ograniczenie lub likwidację stwierdzonych istotnych uchybień lub nieprawidłowości w zakresie działań i usług objętych standardami, świadczonych przez jednostki organizacyjne pomocy społecznej albo kontrolowane jednostki, wojewoda może orzec o czasowym lub stałym cofnięciu zezwolenia na prowadzenie placówki
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Monika Koziarska
Kierownik Oddziału

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j4ljd68r/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane są w celu realizacji czynności urzędowych. Masz prawo do dostępu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Więcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zakładce ochrona danych osobowych.
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