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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543
z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego
w Warszawie przeprowadzili w dniach od 27 — 29 lipca 2016 roku kontrol¢ kompleksowa
w kierowanym przez Pana Osrodku Pomocy Spotecznej w Grodzisku Mazowieckim.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie stanu zatrudnienia i kwalifikacji kadry zatrudnionej
w Osrodku Pomocy Spoltecznej i jakosci §wiadczonej pracy socjalnej oraz wykorzystania kontraktu
socjalnego jako narzedzia aktywizujacego $§wiadczeniobiorcow ze szczegdlnym uwzglednieniem
srodowisk objetych wytacznie tag forma pomocy.

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegotowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Pana bez zastrzezen w dniu 29.07.2016 r., przekazuj¢ Panu niniejsze wystapienie
pokontrolne.

Na dzien kontroli w Osrodku pracownicy socjalni zatrudnieni byli (w przeliczeniu na etaty)
w liczbie 18 etatow. Podczas kontroli ustalono, ze teren Grodziska Mazowieckiego zamieszkuje
42 987 mieszkancow. Na jeden etat pracownika socjalnego przypada 2388 mieszkancow Gminy
1 $rednio 47 $rodowisk objetych pomoca.

W zwigzku z powyzszym OS$rodek spelnia ustawowy wymog zatrudnienia wskazany
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny na nie wigcej niz
2 tysigce mieszkancow lub 50 srodowisk.

W czasie kontroli stwierdzono, ze spelnia Pan wymagania dotyczace wyksztalcenia

1 do$wiadczenia zawodowego, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca o pomocy



spotecznej dla osob kierujacych o$rodkami. Posiada Pan wymagany ustawowo staz pracy
w pomocy spotecznej, wyksztalcenie wyzsze oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spoteczne;.

Osoba zatrudniona na stanowisku Gtownej Ksiggowej spelnia wymagania w zakresie
posiadanego wyksztatcenia, okreslone w art. 54 ust 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (t. j. Dz. U z 2013 r., poz. 885, z p6zn. zm.).

Skontrolowani pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pracownikow socjalnych posiadaja
uprawnienia do wykonywania zawodu na podstawie art. 156 ust. 1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116 ust.
1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zatrudnienie pracownikow socjalnych na zajmowanych stanowiskach odpowiada
wymaganiom wskazanym w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1789).

W trakcie kontroli przedstawiono Strategi¢ Rozwigzywania Problemow Spotecznych
w gminie Grodzisk Mazowiecki na lata 2014 — 2017 wprowadzong uchwatg Nr 721/2014 Rady
Miejskiej w Grodzisku Mazowieckim z dnia 30 kwietnia 2014 r.

W Strategii wskazano 4 cele strategiczne, a kazdemu z nich przypisano kierunki dziatan,
realizatorow, wskazniki prowadzonych dziatan, sposob finansowania. Okreslono takze harmonogram
wdrazania poszczegdlnych celéw operacyjnych.

Z analizy dokumentow oraz przekazanych przez Pana informacji wynika, ze Strategia
Rozwiagzywania probleméw Spotecznych w Gminie Grodzisk Mazowiecki na lata 2014 — 2017
jest realizowana przy znacznym zaangazowaniu Os$rodka Pomocy Spolecznej. Podejmowane
wielokierunkowe 1 skierowane do roznych grup klientow dziatania sa kompatybilne z diagnoza
spoteczng, przyjetymi zatozeniami oraz celami strategicznymi. Ponadto Os$rodek zaangazowat przy
realizacji specjalistycznego poradnictwa, takze w formie woluntarystycznej, osoby, ktorych
wyksztatcenie 1 do$wiadczenie zawodowe uzupetnialo wsparcie udzielane przez pracownikow
socjalnych. Scisle wspotpracowano réwniez z organizacjami spotecznymi dzialajacymi na terenie
Gminy oraz wszystkimi podmiotami wskazanymi jako wspotrealizatorzy Strategii.

Praca socjalna jest dzialalnoscia zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie
odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W zakresie dokumentowania pracy socjalnej zauwazy¢ nalezy, iz byta ona w zdecydowane;j
wigkszos$ci akt odnotowywana w sposob wlasciwy. Wybrana proba pokazata, iz pracownicy socjalni

opisywali dzialania noszace znamiona pracy socjalne;.



Zarowno ze sprawozdania rocznego MPiPS za 2015 r., jak rowniez ze sprawozdania
poirocznego za okres I — VI 2016 r. wynika, iz wylaczna praca socjalna nie byla prowadzona
w zadnym $rodowisku. W trakcie kontroli okazato si¢ jednak, iz poszczego6lni pracownicy socjalni
prowadzg teczki, w ktorych wypekniajg karte pracy socjalnej, jak rowniez umieszczajg w niektorych
sprawach wywiady $rodowiskowe czy notatki stuzbowe na okoliczno$¢ prowadzonych dziatan.
Mozna je uzna¢ za prace socjalng, a dotyczyly one srodowisk nieobjgtych innymi formami wsparcia.

Zgodnie z art. 45 ustawy o pomocy spotecznej w celu wzmocnienia aktywno$ci
I samodzielno$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu pracownik
socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej moze zawrze¢ kontrakt socjalny z osobami
korzystajacymi z pomocy.

Zarowno ze sprawozdania rocznego MPiPS za 2015 r., jak roéwniez ze sprawozdania
potrocznego za okres I — VI 2016 r. wynika, iz OPS w Grodzisku nie wykazat Zadnych kontraktéw
socjalnych. Kontrakt socjalny jest bardzo waznym i przydatnym instrumentem pracy socjalnej. Stuzy
on motywowaniu klientow korzystajacych z pomocy spotecznej do podjecia wskazanych dziatan,
a docelowo zwigkszania samodzielno$ci beneficjentow. Kontrakt socjalny jest szczegdlnie istotnym
motywatorem w przypadku wystepujacego w rodzinie bezrobocia, a jak wynika
z przedlozonych sprawozdan zasitki okresowe w OPS w Grodzisku przyznawane byty gtownie
z powodu bezrobocia, co powinno motywowaé Osrodek do wprowadzenia kontraktu jako

dodatkowego narzgdzia pracy z ta grupa klientow.

Oceniajac pozytywnie z nieprawidlowosciami realizacje zadania, stwierdzono nastepujace
nieprawidlowosci:
1. Wedlug sprawozdan MPiPS za 2015 r., jak rowniez ze sprawozdania potrocznego za okres
I — VI 2016 r. wynika, iz wylaczna praca socjalna nie byla prowadzona w zadnym
srodowisku. Jednak z przedstawionej dokumentacji oraz informacji uzyskanych od Dyrektora
wynika, ze pomoc taka byta udzielana.
2. Pracownicy socjalni nie korzystali z kontraktu socjalnego jako narzedzia aktywizujacego
klientow do dokonywania dziatan majacych na celu przezwycig¢zanie trudnych sytuacji

zyciowych.

Za stwierdzone nieprawidlowosci odpowiedzialnos¢ ponosi Dyrektor kontrolowanej jednostki.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam si¢ do Pana Dyrektora o realizacje

nastepujacych zalecen pokontrolnych:



1. Zapewni¢ rzetelng realizacj¢ zapisu art. 17 ust. 1 pkt 17 ustawy o pomocy spotecznej,
tak by w sporzadzanych przez Osrodek sprawozdaniach znajdowaly si¢ precyzyjne i doktadne
informacje na temat podejmowanych dziatah pomocowych, ktére nastepnie znajdujg
odzwierciedlenie w faktycznie realizowanych zadaniach.

2. Zapewni¢ wykorzystanie przez Osrodek wszystkich dostepnych narzedzi realizacji pracy

socjalnej, z uwzglednieniem kontraktu socjalnego szczeg6lnie w przypadku osob bezrobotnych.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgtoszenia lub nieuwzglgdnienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomic o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze
zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuj¢, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieinej w wysokosci od 200

do 6 000 zt.
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