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Kierownik
Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzynowłodze Małej 


WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

[bookmark: _Hlk147219886]Na podstawie art. 197b w związku z art. 186 ust 1 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177 z późn.zm.) zwanej dalej ustawą, zgodnie z Planem Kontroli Zewnętrznych Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego na rok 2024, zespół w składzie: Joanna Nurczyk i Marcin Szczubełek – starsi inspektorzy wojewódzcy Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie, przeprowadzili w terminie 21-23 października 2024 r. kontrolę sprawdzającą w trybie zwykłym w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Krzynowłodze Małej, zwanym dalej Ośrodkiem.
Zakres kontroli obejmował sprawdzenie realizacji zaleceń pokontrolnych z zakresu zapewnienia rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, wsparcia oraz pomocy asystenta rodziny, w tym efektywność prowadzonej pracy z rodziną, w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli.

Na podstawie art. 197d ww. ustawy oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.



1.	Sprawdzenie realizacji przez gminę zaleceń oraz uwag pokontrolnych wydanych po przeprowadzeniu kontroli kompleksowej w terminie 10-12 stycznia 2018 r.

W wystąpieniu pokontrolnym z 8 marca 2018 r. wobec stwierdzonych nieprawidłowości wydano 3 zalecenia oraz 3 uwagi i wnioski pokontrolne:
· zapewnić rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych wsparcie asystenta rodziny, a tym samym wypełniać obowiązek gminy wynikający z art. 3, art. 4 pkt 1 i 2, art. 8 ust. 1 i ust. 2 pkt 1 i art. 15 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,
· wypracować procedury określające standardy pracy asystenta rodziny, które staną 
się podstawą stosowanych metod pracy i przyczynią się do podejmowania adekwatnych
i zaplanowanych działań, 
· realizować obowiązek składania sprawozdania oraz przedstawienia potrzeb z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny, stosownie z art. 179 ustawy
oraz uwagi i wnioski pokontrolne:
· wypracowania mechanizmów identyfikowania wszystkich rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych w celu objęcia ich wsparciem w formie pracy z rodziną lub pomocy w opiece i wychowaniu dziecka,
· przyjęcia zasad współpracy i sprawnej wymiany informacji pomiędzy poszczególnymi instytucjami i podmiotami zaangażowanymi w udzielanie wsparcia rodzinom,
· rozważenia podjęcia działań w zakresie zorganizowania zespołu zaangażowanego 
w monitorowanie stanu realizacji celów wyznaczonych w gminnym programie wspierania rodziny.

Pismami z dnia 4 i 18 kwietnia 2018 r. kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Krzynowłodze Małej odpowiedział na zalecenia pokontrolne oraz przesłał dokumentację potwierdzającą podjęte działania. 

Ośrodkiem kieruje Pani od 1 stycznia 2023 r. Okazała Pani upoważnienie do realizacji zadań wynikających m.in. z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz upoważnienie z ustawy o wspieraniu kobiet w ciąży i ich rodzin „Za życiem”.[footnoteRef:1] [1:  Akta kontroli, s.18-23.] 

Stosownie do art. 7b ust. 2 pkt 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej „informację o figurowaniu albo niefigurowaniu w bazie danych Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym sprawdza i potwierdza, w odniesieniu do kierowników, dyrektorów lub innych osób zatrudnionych w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej(…)” Powyższy obowiązek nie został spełniony.
 
Gmina zapewniła rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, w formie wsparcia asystenta rodziny. Ośrodek zatrudniał 3 osoby na stanowisku asystenta rodziny w okresach:
· od 1 marca 2019 do 31 stycznia 2023 r. (od 1 czerwca 2021 do 31 stycznia 2023 r. nie świadczył pracy z powodu: zwolnienia lekarskiego, urlopu macierzyńskiego, rodzicielskiego oraz wypoczynkowego);
· od 10 sierpnia 2022 do 31 grudnia 2022 r. (umowa na zastępstwo).[footnoteRef:2] [2:  Akta kontroli, s. 24.] 

Aktualnie zatrudniony asystent rodziny podjął pracę z dniem 1 marca 2023 r. na podstawie umowy o pracę, w wymiarze 0,5 etatu. Umowy zawierane były na czas określony. Asystent posiadał kwalifikacje określone w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit a oraz spełniał wymogi określone 
w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ustawy.  Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy asystent rodziny podnosił swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dziećmi lub rodziną. W kontrolowanym okresie wziął udział 
w 2 szkoleniach zawodowych. Zakres czynności asystenta rodziny z 03 stycznia 2024 r. nie zawierał pełnego katalogu zadań określonego w art. 15 ust. 1 ustawy.[footnoteRef:3] [3:  Akta kontroli, s. 25-35.] 

W okazanej dokumentacji nie widniało potwierdzenie dokonania weryfikacji w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym.  
W Ośrodku prowadzono dokumentację na okoliczność ewidencjonowania czasu pracy asystenta. Na druku pn. Dziennik wizyt w środowisku stanowiący załącznik nr 7 do Procedury postępowania pracownika socjalnego i asystenta rodziny w pracy z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, asystent rodziny rozliczał czas pracy. Dziennik zawierał m.in. datę wizyty, adres, czas trwania wizyty oraz uwagi. Prowadzoną kartę potwierdzał asystent rodziny oraz kierownik Ośrodka. 
Zarządzeniem nr 1/2023 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzynowłodze Małej z 10 stycznia 2023 r. wprowadzono Procedury postępowania pracownika socjalnego 
i asystenta rodziny w pracy z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych wraz ze wzorami pn.: wniosek o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny, zgoda na podjęcie współpracy rodziny z asystentem rodziny, karta informacyjna dotycząca rodziny, analiza wstępna sytuacji rodziny, analiza sytuacji szkolnej i wychowawczej dziecka, plan pracy z rodziną, dziennik wizyt w środowisku, karta pracy asystenta rodziny (sprawozdanie z wizyty w środowisku), notatka służbowa, okresowa ocena sytuacji rodziny dokonana przez asystenta rodziny, końcowa ocena sytuacji rodziny dokonana przez asystenta rodziny, karta prowadzonego monitoringu, informacja o rodzinie przeżywającej trudności 
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, sprawozdanie o rodzinie, decyzja kierownika odnośnie przydzielenia rodzinie asystenta, wniosek o objęcie koordynacją przez asystenta rodziny.[footnoteRef:4] [4:  Akta kontroli, s. 36-63.] 

Podczas kontroli przeprowadzonej w 2018 r. ustalono, że nie został dopełniony obowiązek wynikający z art. 179 ustawy, zobowiązujący do składania radzie gminy rocznego sprawozdania z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny. Całość materiału przedkładanego radzie gminy powinna być opracowana przez podmiot, który faktycznie odpowiada za realizację zadania w gminie, czyli przez Ośrodek. W trakcie kontroli okazała Pani wyciąg 
z protokołu z posiedzenia Wspólnych Komisji Rady Gminy w Krzynowłodze Małej z dnia 
4 kwietnia 2024 r. z odbytej sesji Rady Gminy Krzynowłoga Mała oraz dokument pn. Sprawozdanie za 2023 r. z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz przedstawienie potrzeb związanych z realizacją zadań w gminie Krzynowłoga Mała.[footnoteRef:5] Sprawozdanie zawierało ogólne informacje o zadaniach realizowanych przez asystenta rodziny, informacje o rodzinie korzystającej z usług asystenta rodziny, kosztach zatrudnienia asystenta, informację o finansowaniu pobytu dzieci w pieczy zastępczej, a także zawierało potrzeby związane z realizacją zadań. Mając powyższe na uwadze należy uznać, że obowiązek wynikający z art. 179 ustawy został spełniony.  [5:  Akta kontroli, s. 64-72] 

[bookmark: _Hlk176266880]Zarządzeniem nr 2/2023 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzynowłodze Małej z 10 stycznia 2023 r. wprowadzono system identyfikowania rodzin z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi i diagnozowania sytuacji tych rodzin oraz przyjęcia do realizacji zasad współpracy i wymiany informacji pomiędzy Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej 
w Krzynowłodze Małej a podmiotami działającymi na rzecz udzielania wsparcia rodzinom.[footnoteRef:6]  Sposób identyfikowania rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych został opisany w załączniku nr 1 do zarządzenia. Zasady współpracy 
i wymiany informacji pomiędzy Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Krzynowłodze Małej, a podmiotami działającymi na rzecz udzielania wsparcia rodzinom stanowiły załącznik nr 2 do zarządzenia.  [6:  Akta kontroli, s. 73-79.] 

Zarządzeniem nr 021.12.2020 z 10 grudnia 2020 r. wprowadzono Procedury koordynacji asystenta rodziny przewidzianej w ramach realizacji ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, wraz z załącznikami pn.: wniosek o objęcie koordynacją przez asystenta rodziny; oświadczenie; upoważnienie; indywidualny katalog możliwego wsparcia.[footnoteRef:7] [7:  Akta kontroli s. 80-90.] 

W badanym okresie Ośrodek wypłacił 1 jednorazowe świadczenie 1 rodzinie z tytułu urodzenia się żywego dziecka, o którym mowa w art. 10 ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. Wyjaśniła Pani, że rodzina, której zaproponowano wsparcie w formie asystenta rodziny, nie skorzystała z pomocy. Przedstawiła Pani dokument potwierdzający powyższy fakt.
W trakcie kontroli okazano zarządzenie nr 021.5.2016 z 21 kwietnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Krzynowłodze Małej, do którego wprowadzono zmiany: nr 021.4.2018 z 21 maja 2018 r, 021.8.2018 z 20 lipca 2018 r., nr 021.2.2019 z 12 lutego 2019 r., nr 021.9.2019 z 30 grudnia 2019 r., nr 021.4.2018 z 21 maja 2018 r. i  nr 021.6a.2020 z 9 marca 2020 r.[footnoteRef:8] W związku
z licznymi zmianami wprowadzonymi do regulaminu należy uznać za zasadne przyjęcie ujednoliconego aktu. Regulamin uwzględniał stanowisko asystenta rodziny, dla którego określono zadania. Zakres zadań na stanowisku asystenta rodziny należy uzupełnić zgodnie 
z katalogiem zadań określonych w art. 15 ust. 1 ustawy. [8:  Akta kontroli, s. 91-127.] 

Gmina wypełniła obowiązek zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy. Uchwałą nr V/17/2024 z dnia
19 lipca 2024 r. przyjęto Gminny Program Wspierania rodziny na lata 2024-2026.[footnoteRef:9] Wyjaśniła Pani, że nie podjęto działań w zakresie zorganizowania zespołu zaangażowanego 
w monitorowanie stanu realizacji celów wyznaczonych w gminnym programie wspierania rodziny. [9:  Akta kontroli, s. ] 


Ustalenia:
· w Gminie Krzynowłoga Mała zatrudniono asystenta rodziny na podstawie umowy o pracę (od 1 marca 2023 r.), który spełniał wymogi oraz posiadał kwalifikacje określone 
w przepisach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Na dzień kontroli wsparciem obejmował 2 rodziny;
· brak weryfikacji danych osobowych asystenta rodziny w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym;
· w Ośrodku przyjęto Procedury postępowania pracownika socjalnego i asystenta rodziny 
w pracy z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych oraz Procedury koordynacji asystenta rodziny przewidzianej w ramach realizacji ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”;
· w Ośrodku wypracowano System identyfikowania rodzin z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi i diagnozowania sytuacji tych rodzin oraz przyjęcia do realizacji zasad współpracy i wymiany informacji pomiędzy Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej 
w Krzynowłodze Małej a podmiotami działającymi na rzecz udzielania wsparcia rodzinom; 
· Gmina wypełniła obowiązek zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy. Uchwałą nr V/17/2024 z dnia 19 lipca 2024 r. przyjęto Gminny Program Wspierania rodziny na lata 2024-2026. Nie podjęto działań w zakresie zorganizowania zespołu zaangażowanego w monitorowanie stanu realizacji celów wyznaczonych w gminnym programie wspierania rodziny.

W związku z powyższym zadanie oceniono pozytywnie pomimo nieprawidłowości.  

2.  Efektywność prowadzonej pracy z rodziną

Asystent rodziny pracę w Ośrodku rozpoczął 1 marca 2023 r.  
Od 1 stycznia do 28 lutego 2023 r. praca z rodzinami nie była prowadzona. Wyjaśniła Pani, że w okresie nieobecności osoby na stanowisku asystenta wizyty w środowisku rodzin były przeprowadzane przez pracowników socjalnych. Okazała Pani notatki służbowe pracowników socjalnych potwierdzające powyższe. 

Analiza dokumentów wykazała, że na dzień kontroli asystent rodziny pracował z 2 rodzinami. 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Dokumentacja rodziny gromadzona była w indywidualnej teczce, w której znajdowały się 
m. in.: wywiad środowiskowy; wniosek o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny; zgoda na podjęcie współpracy rodziny z asystentem rodziny; karta pracy asystenta rodziny (sprawozdanie z wizyty w środowisku); notatka służbowa, plan pracy z rodziną; okresowa ocena sytuacji rodziny dokonana przez asystenta rodziny, dziennik wizyt w środowisku, inne dokumenty m.in. kserokopie postanowienia sądu, opinia dotyczącego funkcjonowania dziecka, zaświadczenia, pisma informacyjne z podmiotów leczniczych. W teczce widniało potwierdzenie współpracy m.in. z placówkami oświatowymi, podmiotami leczniczymi, Sądem Rejonowym w Przasnyszu Wydziałem Rodzinnym i Nieletnich.
Przydzielanie asystenta rodziny nastąpiło po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego, dokonaniu analizy sytuacji rodziny zgodnie z art. 11 ust. 1 i 2 ustawy, na wniosek pracownika socjalnego, po akceptacji przez kierownika Ośrodka. Rodziny wyraziły zgodę na wspieranie przez asystenta rodziny. Pisemna zgoda była zawierana na druku stanowiącym załącznik nr 2 do Procedury.
Ustalenia wykazały, że wobec obu rodzin objętych wsparciem asystenta rodziny sąd wydał postanowienia opiekuńcze zobowiązujące do pracy z asystentem rodziny. Wobec powyższego nie mają zastosowania przepisy wynikające z art. 11 ust. 3 i 4 ustawy. Natomiast zgoda na podjęcie współpracy rodziny z asystentem rodziny w ww. przypadku nie jest obowiązkowa. 

W terminie do 7 dni od wejścia do rodziny, asystent na druku pn. karta informacyjna dotycząca rodziny – załącznik nr 3 do Procedury postępowania pracownika socjalnego i asystenta rodziny w pracy z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych wypełniał ogólne dane dotyczące rodziny. Asystent rodziny wstępną analizę sytuacji rodziny oraz sytuacji szkolnej i wychowawczej opisywał na wzorach – załącznikach nr 4 i 5 do Procedury.
[bookmark: _Hlk176945810]Stosownie do art. 15 ust. 3 ustawy, plan pracy z rodziną zawierał wymienione elementy. Terminem realizacji były sprecyzowane daty. Ustalono, że asystent rodziny sporządzał plan pracy z rodziną co 6 miesięcy po dokonaniu okresowej oceny sytuacji rodziny. Druk stanowiący załącznik nr 6 zawierał: dane rodziny, datę sporządzenia, cel główny, cel szczegółowy, przewidywane efekty, termin wykonania, opis działania oraz podpisy osób sporządzających. Druk zawierał również miejsce na podpis koordynatora pieczy zastępczej w przypadku gdy dziecko przebywa w pieczy zastępczej. Dla rodziny przyjęto cel główny: „pomoc 
w prawidłowym pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej przez państwa (..) oraz zachowanie wstrzemięźliwości przez Pana i Panią (…)” W planie przyjęto cele szczegółowe m.in. wzmocnienie kompetencji rodzicielskich w zakresie prawidłowych relacji z dziećmi wychowawczych; stały kontakt rodziców ze szkołą oraz przewidywane efekty m.in. spędzanie czasu z dziećmi, stały kontakt rodziców ze szkołą, uczęszczanie na wywiadówki. Plan pracy 
z rodziną był podpisany przez asystenta rodziny, pracownika socjalnego i rodzinę. Uwagę zwróciło przyjęcie w planie pracy celów szczegółowych, które sformułowane były jako działania. 
W ramach ewidencjonowania czasu pracy asystent prowadził dziennik wizyt w środowisku (załącznik nr 7 do Procedur), który uwzględniał: datę wizyty, miejsce umówionego spotkania-adres, nazwisko rodziny, czas trwania wizyty i uwagi. Prowadzony dziennik potwierdzał asystent i kierownik Ośrodka. Z przedstawionej dokumentacji wynika, że na pracę 
w środowisku z 1 rodziną objętą wsparciem, asystent rodziny przeznaczał średnio w miesiącu w 2023 r. – 55 godzin oraz w 2024 r. (od stycznia do października) – 67 godzin. Z drugą rodziną asystent rozpoczął pracę 3 października br. Do dnia kontroli przepracował w rodzinie 17,5 godziny.
Biorąc pod uwagę art. 17 ust. 2 ustawy, odnoszący się do wykonywania pracy asystenta rodziny w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy, asystent ustalając swój harmonogram wizyt w środowiskach powinien brać pod uwagę potrzeby rodziny i ich dzieci, ustalając liczbę godzin pracy w danej rodzinie z uwzględnieniem godzin przedpołudniowych, popołudniowych i wieczornych. Na dokumencie pod nazwą „Karta pracy asystenta rodziny (sprawozdanie z wizyty w środowisku)” (załącznik nr 8 do procedury) znajdował się szczegółowy opis podejmowanych przez asystenta działań. Ustalono, że asystent rodziny ewidencjonował w ujęciu miesięcznym daty i godziny spotkań z rodziną. Pracę z rodziną realizował w godzinach od 08:00 do 22:00. Dokument zawierał miesięczną ocenę aktualnej sytuacji rodziny – podsumowanie okresu pracy asystenta rodziny, informacje w jakim kierunku zmierzać będzie praca asystenta rodziny w okresie miesiąca oraz opis współpracy rodziny z asystentem. 

Ustalono, że asystent rodziny wypełniał załącznik nr 9 do Procedury (notatka służbowa) 
w którym dokumentował bieżącą pracę z rodziną. 
W badanym okresie asystent rodziny dokonywał oceny sytuacji rodziny zgodnie 
z zachowaniem terminu wskazanego w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy tj. nie rzadziej niż co pół roku i przekazywał ją do kierownika Ośrodka. Okresowa ocena sytuacji rodzin (załącznik
nr 10 do Procedury) odpowiadała celom i zadaniom założonym w planie pracy z rodziną oraz określała w jakim stopniu zadania zostały zrealizowane lub były w trakcie realizacji. Dokument, zawierał podsumowanie i wnioski do dalszej pracy z rodziną. W dokumencie znajdowały się odniesienia do stopnia realizacji celów i zadań przyjętych w planie pracy 
z rodziną. Okresowe oceny sytuacji rodzin były podpisywane przez asystenta rodziny 
i kierownika Ośrodka.
Po każdym kwartale realizacji usługi miała miejsce wspólna wizyta asystenta rodziny 
i pracownika socjalnego. Wizyta była dokumentowana za pomocą załącznika nr 8. 
Udzieliła Pani wyjaśnień, że informacje o rodzinach z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi pozyskiwane były od pracowników socjalnych, jak również w wyniku współpracy Ośrodka z przedstawicielami instytucji i podmiotów działających na rzecz dziecka i rodziny. Okazane akta rodziny zawierały dokumenty potwierdzające współpracę asystenta 
z przedstawicielami instytucji pracującymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. wychowawcami szkolnymi, kuratorem sądowym, dzielnicowym posterunku Policji. Dokumentacja rodzin zawierała korespondencję z podmiotami leczniczymi m. in.: pracownikami Samodzielnego Publicznego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej w Przasnyszu, Zespołem Szkolno-Przedszkolnym w Krzynowłodze Małej. [footnoteRef:10] [10:  Akta kontroli, s. 169-172.] 
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Obowiązki pracownika socjalnego zostały wskazane w art. 119 ustawy o pomocy społecznej, natomiast jeżeli na podstawie wywiadu środowiskowego ustalono, że rodzina mierzy się 
z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi, zastosowanie ma art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Należy zauważyć, że pracę z rodziną prowadzi asystent rodziny, której celem jest podniesienie poziomu kompetencji opiekuńczo-wychowawczych rodziców. Szczegółowe zadania asystenta rodziny określone zostały w art. 15 ust. 1 ustawy.
Wskazać należy, że w przypadku braku współpracy lub rezygnacji rodziny ze wsparcia asystenta,  Kodeks rodzinny i opiekuńczy wskazuje w art. 109 § 2 ust. 1 możliwość wydania przez sąd odpowiednich zarządzeń opiekuńczych. Z przedstawionej dokumentacji wynika, że na terenie gminy Krzynowłoga Mała znajdują się rodziny zmagające się z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi, które powinny zostać objęte wsparciem asystenta rodziny.  

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy, asystent rodziny pracuje na rzecz powrotu dziecka do rodziny.
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Prowadzona dokumentacja w Ośrodku potwierdziła podejmowanie działań na rzecz rodzin 
z małoletnimi dziećmi, w szczególności poprzez koordynowanie udzielanej pomocy przez podmioty i instytucje działające na rzecz dziecka i rodziny m.in.:
· placówki oświatowe – monitorowanie sytuacji edukacyjnej dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, działania profilaktyczne;
· Sąd Rejonowy w Przasnyszu – spotkania oraz wymianę informacji o rodzinach objętych nadzorem kuratora;
· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Przasnyszu – poradnictwo specjalistyczne;
· Posterunek Policji w Chorzelach – działania profilaktyczne, wymianę informacji
o rodzinach;
· placówki ochrony zdrowia – umawianie wizyt u specjalistów.
Stosownie z art. 9 pkt 2-3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej rodzina może otrzymać wsparcie przez działania placówek wsparcia dziennego i rodzin wspierających. Na terenie gminy Krzynowłoga Mała nie funkcjonowała placówka wsparcia dziennego. 
W kontrolowanym okresie gmina nie udzielała rodzinom przeżywającym trudności 
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych pomocy w formie rodzin wspierających, o których mowa w art. 29 ustawy.

Ustalenia:
· w okresie kontrolnym i na dzień kontroli asystent rodziny pracował z 2 rodzinami; 
· asystent rodziny realizował zadania, o których mowa w art. 15 ust 1 ustawy, w tym: prowadził dokumentację dotycząca pracy z rodziną, opracowywał plan pracy z rodziną; udzielał pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych oraz trudności wychowawczych; motywował członków rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, podejmował starania w celu objęcia dzieci opieką specjalistyczną, współpracował 
z instytucjami specjalizującymi się w działaniach na rzecz dziecka i rodziny;
· brak wypracowanego sposobu rozpoznawania czynników ryzyka w odniesieniu do dokonywania diagnozy rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu kompetencji opiekuńczo-wychowawczych;
· na terenie Gminy Krzynowłoga Mała nie funkcjonowała placówka wsparcia dziennego oraz rodziny wspierające.

W związku z powyższym zadanie oceniono pozytywnie.    

Na podstawie art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia
21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli i wobec stwierdzonych uchybień kieruję do Pani następujące zalecenie pokontrolne:
· wypełnić obowiązek określony w art. 21 ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością seksualnym i ochronie małoletnich, tj. pozyskać informacje z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym w odniesieniu do osoby zatrudnionej na stanowisku asystenta rodziny;
· realizować działania, o których mowa w art. 11 ust. 3-4 ustawy, wobec wszystkich rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych. 

Uwagi i wnioski pokontrolne
Ponadto zwracam uwagę na potrzebę:
· rozważenia potrzeb gminy w zakresie objęcia rodzin opieką i wychowaniem poprzez prowadzenie przez gminę placówki wsparcia dziennego, zgodnie z art. 9 pkt 2 ustawy;
· podjęcia działań w celu nawiązania współpracy z rodzinami, które mogłyby stanowić rodzinę wspierającą dla rodzin przeżywających trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177 z późn.zm.) oraz § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) kontrolowana jednostka może w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego, zgłosić do Wojewody Mazowieckiego zastrzeżenia do wydanego wystąpienia lub/i do zawartych w nim zaleceń pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urząd Wojewódzki 
w Warszawie, Wydział Rodziny i Polityki Społecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
 W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń oraz w przypadku niezgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń, kontrolowana jednostka jest obowiązana w terminie
30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego powiadomić wojewodę
o sposobie realizacji uwag, wniosków i zaleceń.
W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń odpowiadając na zalecenia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu.
Jednocześnie przypominam, że w przypadku osób, które nie realizują zaleceń pokontrolnych mają zastosowanie przepisy art. 198 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.


[bookmark: ezdPracownikNazwa][bookmark: ezdPracownikStanowisko]Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Katarzyna Kieszek
Dyrektor Wydziału Rodziny i Polityki Społecznej

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



	
STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
      Joanna Nurczyk

STARSZY INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
    Marcin Szczubełek
Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie
00-950 Warszawa, Plac Bankowy 3/5, tel.: (+48) 22 695 69 95 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /t6j4ljd68r/skrytka
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane są w celu realizacji czynności urzędowych. Masz prawo do dostępu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Więcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zakładce ochrona danych osobowych.
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