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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930),

w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt. 6 i ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu

Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 27-30 wrzesnia 2016 roku kontrole kompleksowa

w Urzedzie Miasta Zielonka. Przedmiotem kontroli bylo sprawdzenie prawidlowos$ci realizacji zadan

wilasnych gminy dotyczacych tworzenia gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

w zakresie:

e opracowywania i realizacji gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie,

e podejmowania dzialah na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach zespotu
interdyscyplinarnego.

Kontrola objeto okres od dnia 1 stycznia 2015 roku do dnia kontroli.

W zwiazku z kontrolg, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Pana bez

zastrzezen w dniu 17 pazdziernika 2016 r., przekazuj¢ niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Realizacje¢ zadan zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie w MieScie Zielonka oceniono

pozytywnie z uchybieniami.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, tworzenie
gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest zadaniem wlasnym gminy. Na podstawie
przedstawionej dokumentacji oraz ztozonych wyjasnien ustalono, ze zadnej z komorek organizacyjnych
ani stanowisk Urzedu Miasta Zielonka nie przyporzadkowano zadan zwigzanych z realizacja ustawy

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Podczas kontroli stwierdzono, ze zadania z zakresu przeciwdziatania



przemocy w rodzinie w MieScie Zielonka faktycznie realizowane sa przez Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zielonce oraz Miejski Zespo6t Interdyscyplinarny w Zielonce.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
do zadan wilasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Program przyjeto Uchwatg Nr XX111/187/16 Rady Miasta
Zielonka z dnia 19 maja 2016 r. w sprawie ustanowienia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020”. Podczas kontroli stwierdzono, iz w
roku 2015 Miasto Zielonka nie mialo opracowanego i realizowanego gminnego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy. Poprzednio obowiazujacy program przyjety byt na lata 2011-
2014 Uchwala Nr V1I/46/11 Rady Miasta Zielonka z dnia 28 marca 2011 r. w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2014.

Podczas kontroli nie bylo mozliwo$ci oceny stopnia realizacji Programu. W 2015 roku Program

nie obowigzywal, za§ obecnie obowiazujacy Program zostat przyjety 4 miesiace przed terminem kontroli.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono, ze w okresie objetym kontrola:

e miasto Zielonka nie prowadzito gminnego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy ani punktu
konsultacyjnego. W przypadku konieczno$ci zapewnienia schronienia mieszkancom miasta Zielonka
doznajacym przemocy w rodzinie osoby kierowane sg do Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej
Zielonce, ktory jest prowadzony przez Starostwo Powiatu Wotominskiego i zapewnia 4 miejsca
noclegowe osobom w kryzysie. W 2015 r. po uruchomieniu procedury ,Niebieska Karta”
1 osoba zostata umieszczona w Powiatowym Os$rodku Interwencji Kryzysowej w Zielonce oraz 1 osoba
w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Warszawie, ul. Dalibora 1. W 2016 r. 1 mieszkanka miasta
przebywata w Powiatowym Os$rodku Interwencji Kryzysowej w Zielonce. W Osrodku tym, $wiadczona
jest réwniez pomoc prawna, psychologiczna, rodzinna, grupa wsparcia, mediacje. W zwiazku
zZ powyzszym mieszkancy miasta Zielonka maja mozliwo$¢ skorzystania ze specjalistycznych form
poradnictwa oferowanych przez POIK.

e Na terenie miasta podejmowane sa dziatania z zakresu profilaktyki przeciwdziatania przemocy
w rodzinie kierowane do ogoétu spotecznosci. Zespot Interdyscyplinarny rozpowszechnia informacje
o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy w Srodowisku lokalnym. W roku 2015
zorganizowano piknik rodzinny kierowany do mieszkancow miasta w ramach Migdzynarodowego
Dnia bez Przemocy.

e W 2015 r. w placowkach o§wiatowych na terenie miasta prowadzono szereg programow profilaktycznych
dla dzieci i mtodziezy z zakresu przeciwdziatania przemocy.

e (Czlonkowie Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Zielonce przeszli szereg szkolen w zakresie

przeciwdziatania przemocy.



e W okresie objetym kontrolg nie odnotowano przypadkéw odebrania dziecka na podstawie art. 12 a ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Nie bylo rowniez przypadkow
opuszczenia przez sprawcow mieszkania o jakim mowa w art. 11 a ustawy.

e Prowadzac prace ze sprawcami przemocy w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” motywowano
sprawcow do udzialu w programach korekcyjno-edukacyjnych, jednak zaden ze sprawcow nie zdecydowat

si¢ na uczestnictwo w programach.

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Rada Miasta w Zielonce przyjeta
Uchwate nr VII/59/11 z dnia 26 kwietnia 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania
czlonkéw Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Zielonce oraz szczegétowych warunkow

jego funkcjonowania.

Stosownie do § 4 ust. 1 Uchwaty kadencja Zespotu trwa 4 lata. W dniu 29 czerwca 2011 r. Burmistrz Miasta
Zielonka wydal Zarzadzenie nr 78/11 w sprawie powotania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego
w Zielonce. Powotanie cztonkoéw Zespotu Interdyscyplinarnego na koleja kadencj¢ nastapito Zarzadzeniem
Nr 80/15 z dnia 29 czerwca 2015 r. w sprawie powotania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego
w Zielonce. W sklad Zespotu nie zostali powotani przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
CO jest niezgodne z art. 9a ust. 3 pkt. 6 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz z zapisami Uchwaty nr VIII/59/2011 z dnia 26 kwietnia 2011 r. Rady Miasta Zielonka.

Podczas kontroli stwierdzono, ze w Miescie Zielonka zostaty zawarte stosowne porozumienia z jednostkami,

ktorych przedstawiciele wchodzg w sktad Zespotu.

Zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, wszyscy
cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego zobowiazali si¢ do zachowania poufnosci informacji i danych
uzyskanych przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. Stosowne

o$wiadczenia ztozyli rowniez cztonkowie grup roboczych.

Obecnie Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego jest Pani Izabela Roguska — pracownik socjalny
Osrodka Pomocy Spolecznej w Zielonce, wybrana przez czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego

w dniu 7 lipca 2015 roku podczas pierwszego posiedzenie Zespotu w nowym skladzie.

Na podstawie ustalen dokonanych podczas kontroli stwierdzono, ze Zespot Interdyscyplinarny spotyka si¢
zgodnie z potrzebami nie rzadziej niz raz na trzy miesigce, co jest zgodne z art. 9a ust. 7 ustawy

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

Protokoly ze spotkan zawierajg informacje na temat omowienia sytuacji rodzin dla ktérych prowadzona
jest procedura , Niebieskie Karty”, jak rowniez zapisy na temat podjetych decyzji dotyczacych zamknigcia

procedur.



Obstuge organizacyjno—techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie zapewnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonce, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy

o0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Zbior danych zwigzanych z realizacjg procedury Niebieskiej Karty

zostat zgtoszony do GIODO.

W roku 2015 roku w miescie Zielonka wszczgto procedure Niebieskiej Karty dla 22 rodzin (wypetienie NK-

A: policja - 11 kart, OPS - 9 Kkart, o$wiata — 2 karty), kontynuowano rowniez prace z 4 rodzinami

w ramach procedury wszczetej w latach poprzednich. Grupy robocze spotkaty si¢ w 2015 roku 44 razy,

za$ liczba przekazanych przez Zespot Interdyscyplinarny zawiadomien do organoéw $cigania o popelnieniu

przestepstwa w zwigzku z uzyciem przemocy w rodzinie wyniosta 2.

W zakresie prowadzonych procedur Niebieskie Karty stwierdzono, iz:

O

procedura Niebieskie Karty wszczynana byla przez roézne podmioty m.in. przedstawicieli policji,
pracownikdéw socjalnych, o§wiaty.

w wickszoéci spraw formularze ,Niebieskie Karty” przekazywane byly do Przewodniczacego ZI
w okreslonym ustawowo terminie o jakim mowa w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska
Karta” (w dwoch sprawach termin zostat przekroczony 0 3 i 0 4 dni),

przewodniczacy Zespotu informowatl o wplywie formularza cztonkéw grupy roboczej w terminie
0 jakim mowa w § 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011 r.,

we wszystkich skontrolowanych procedurach Przewodniczacy powotal grupg robocza (w jednym
przypadku dziatania podejmowane w ramach procedury podejmowal pracownik socjalny nie powotany
formalnie w sktad grupy). Powotanie Zespotu przez Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego
jest niezgodne z zapisami § 5 ust. 6 Uchwaty Nr VII/59/11 z dnia 26 kwietnia 2011 r. Rady Miasta
Zielonka oraz zapisami art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ktore mowia
iz grupy robocze powolywane sg przez Zespol Interdyscyplinarny,

w wielu przypadkach sktad grup roboczych ograniczat si¢ do przedstawicieli policji oraz Osrodka Pomocy
Spotecznej (w jednym przypadku do grupy roboczej powotano tylko przedstawicieli Osrodka Pomocy
Spotecznej), stwierdzono maly udziat w pracach grup roboczych przedstawicieli innych stuzb
zaangazowanych w procedure ,,Niebieskie Karty”, w szczeg6lno$ci maty udzial czionkéow Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w procedurach dotyczacych rodzin w ktérych
wystepowat problem alkoholowy (w przypadku 3 rodzin z problem alkoholowych do sktadu grupy nie
powotano cztonka MKRPA),

na spotkania grup roboczych zapraszano osob¢ doznajgca przemocy oraz wzywano Sprawce przemocy
jednak w niektérych przypadkach brak jest informacji na temat tego w jaki sposob nastgpowato
zaproszenie i wezwanie. Spotykajac si¢ z osobami doznajacymi przemocy oraz ze sprawcami przemocy
wyznaczano rozne terminy spotkan co jest zgodne z § 17 ust. 2 rozporzadzenia,

w dwoch przypadkach stwierdzono brak wypekienia ,,NK-D” ze sprawca przemocy, mimo iz sprawca

zglosit si¢ na spotkanie grupy roboczej, zas w dwoch przypadkach stwierdzono brak wypetienia
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»NK-C” z osobg doznajagcg przemocy, mimo iz zglosita si¢ ona na spotkanie grupy roboczej
co jest niezgodne z § 8 ust. 2 oraz ust. 6 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r.,

we wszystkich przypadkach wyznaczano krotki termin miedzy wszczeciem procedury a pierwszym
posiedzeniem grupy roboczej, jednak w przypadku wickszosci procedur posiedzenia grupy roboczej byly
dos¢ rzadkie (czgsto w trakcie trwania procedury byty tylko dwa posiedzenia grupy roboczej: pierwsze po
wszczgciu procedury a drugie w momencie podejmowania decyzji o jej zakonczeniu),

we wszystkich przypadkach opracowywano indywidualne plany pomocy rodzinie o jakich mowa w § 16
ust. 1 pkt. 4 oraz ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r.

opracowywano podziat dziatan prowadzonych w ramach procedury dla przedstawicieli poszczegdlnych
stuzb,

w dokumentacji sprawy znajdowaly si¢ liczne notatki potwierdzajace monitorowanie sytuacji
rodzin przez przedstawicieli policji oraz pracownikow socjalnych, a w przypadku procedur
w ktore zaangazowany byt rowniez asystent rodziny, notatki potwierdzajace dziatania podejmowane przez
asystenta,

zakonczenie procedur dokumentowane bylo w formie protokolu (oprocz jednego w przypadku
kiedy od sierpnia 2015 r. do dnia kontroli brak jest podejmowania przez grupg jakichkolwiek dziatan
jak rowniez brak jest zamknie¢cia procedury),

w wiekszosci przypadkéw o zakonczeniu procedury powiadamiano podmioty biorace w niej udziat
zgodnie z § 18 ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (w jednym przypadku

nie powiadomiono policji bioracej udziat w procedurze o jej zakonczeniu).

Za powstanie nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Burmistrz Miasta Zielonka.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidlowos$ci zwracam si¢ do Pana o realizacj¢ nastepujacych

zalecen pokontrolnych:

1.

Uregulowa¢ kwestie dotyczace przyporzadkowania zadan zwigzanych z budowa systemu
przeciwdzialania przemocy w miescie Zielonka.

Zapewni¢ realizacjc w sposOb ciagly zapisOw wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt. 1 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, obligujacych gmine do opracowania
1 realizacji gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy .
Zapewni¢ udzial w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego przedstawiciela organizacji pozarzadowe;j,
zgodnie z art. 9a ust. 3 pkt. 6 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Zapewni¢ przekazywanie formularzy NK-A do Przewodniczacego ZI w okreslonym ustawowo terminie o
jakim mowa w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Zapewni¢ powolywanie grup roboczych zgodnie z zapisami § 5 ust. 6 Uchwaty Nr VII/S9/11
z dnia 26 kwietnia 2011 r. Rady Miasta Zielonka w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwolywania
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cztonkow Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Zielonce oraz szczegdétowych warunkow jego
funkcjonowania oraz zapisami art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ktére moéwig
iz grupy robocze powolywane sg przez Zespo6l Interdyscyplinarny,

6. Skiad grup roboczych w przypadkach uzasadnionych do tego potrzebami rodziny rozszerza¢
o przedstawicieli innych stuzb zaangazowanych w procedur¢ ,,Niebieskie Karty” poza standardowo
powolywanymi przedstawicielami policji oraz pracownikami socjalnymi, a w przypadku procedur
prowadzonych w rodzinach, gdzie sprawca jest uzalezniony od alkoholu, zintensyfikowa¢ w ramach pracy
grup dzialania przedstawiciela Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

7. Zapewnic¢ realizacj¢ zapisow § 8 ust. 2 1 6 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r.
dotyczacych wypehiania formularzy ,Niebieska Karta — C” oraz ,Niebieska Karta — D”,
oraz dokumentowac sposob zapraszania na posiedzenie Zespotu Interdyscyplinarnego lub grupy robocze;j
osoby doznajacej przemocy oraz sposob wezwania sprawcy przemocy.

8. Kazdorazowo zakonczenie procedur dokumentowaé¢ w formie protokotu o jakim mowa w § 18 ust. 2
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r., a zakonczeniu procedury powiadamiac

podmioty W niej uczestniczace zgodnie z § 18 ust. 3 ww. rozporzadzenia.

Ponadto w przypadkach uzasadnionych sytuacjg i potrzebami rodziny zintensyfikowa¢ czestotliwo$¢ spotkan
grup roboczych, majac na wzgledzie interdyscyplinarny charakter procedury ,,Niebieskie Karty” oraz

koniecznos¢ aktualizowania indywidualnego planu pomocy rodzinie.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163),
w zwiazku z art. 7 ust.1 pkt Si 6 oraz art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody

Mazowieckiego za posrednictwem Wydzialu Polityki Spolecznej.

W przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy
w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewdédzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze zmiany

wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, Ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 zi.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Marcin Wodzinski
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spolecznej



