Warszawa, 9 lutego 2017 r.

WOJEWODA MAZOWIECKI

WK-1.431.1.1.2016

Rada Gminy Branszczyk

Urzad Gminy w Branszczyku
ul. Jana Pawla II 45
07-221 Branszczyk

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 kpa! Agnieszka Wozniak i Michal Kurek — inspektorzy
wojewodzcy w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Warszawie
przeprowadzili kontrole w Urzedzie Gminy Branszczyk, z siedziba przy ul. Jana Pawta II 45.

Kontrola dotyczyta przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskow przez organy gminy.

Kontrola obje¢to okres od 1 stycznia 2015 r. do 18 stycznia 2016 .

Nawigzujac do projektu wystapienia pokontrolnego z 7 listopada 2016 r., do ktorego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Radzie Gminy Branszczyk wystapienie pokontrolne.

W Urzedzie Gminy w Branszczyku prowadzono oddzielne rejestry skarg i wnioskow
kierowanych do Wojta oraz Rady Gminy Branszezyk, zawierajace dane pozwalajace
na okreslenie daty wplywu skargi lub wniosku, a takze sposobu ich zatatwiania. W okresie
kontrolowanym do Rady Gminy wptyneto siedem spraw. Badaniu poddano akta dotyczace
wszystkich zaewidencjonowanych w rejestrze spraw, ktore przechowywano w teczkach aktowych
oznaczonych zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie instrukcji kancelaryjnej?. W okresie
kontrolowanym nie wystgpity przypadki indywidualnych przyje¢ obywateli w sprawach skarg

1 wnioskow.

! Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23, z p6zn. zm.).

2 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zaktadowych
(Dz. U. Nr 14, poz. 67, ze sprost.).



W kontrolowanej jednostce wyznaczono osobe odpowiedzialng za koordynowanie
rozpatrywania skarg i wnioskow, stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzadzenia
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?>.

W budynku urzedu znajdowata si¢ informacja wizualna dotyczaca przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskow przez Przewodniczacego Rady Gminy Branszczyk, zgodnie
z art. 253 § 4 kpa oraz § 3 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

W celu zbadania prawidlowosci kwalifikacji pism wplywajacych do Rady Gminy
Branszczyk kontrolg obj¢to 1030 z 5148 wpiséw odnotowanych w okresie kontrolowanym
w dzienniku korespondencyjnym ustalajac, ze zadne z przeanalizowanych pism nie nosito znamion

skargi badz wniosku.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajaca na niedostosowaniu® godzin
przyje¢ obywateli w sprawie skarg i wnioskow do wymogdéw okreslonych w art. 253 § 3 kpa,
z ktorego wynika, ze przynajmniej raz w tygodniu przyj¢cia powinny si¢ odbywa¢ w ustalonym

dniu po godzinach pracy.

W wyniku kontroli stwierdzono zaewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskow
pod pozycjami 1/2015° 2/2015° 4/2015" i 5/2015% pism nieposiadajacych cech wniosku
W rozumieniu art. 241 kpa oraz pod pozycjami 3/2015°, 6/2015% i 7/2015 pism nieposiadajacych
cech skargi w rozumieniu art. 227 kpa. Powyzszym naruszono art. 222 kpa, ktory stanowi,
ze ,,0 tym, czy pismo jest skargg albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma
zewnetrzna”. Nalezy wskazac¢, ze w §wietle art. 241 kpa przedmiotem wniosku mogg by¢ sprawy
dotyczace ulepszenia i podniesienia jakosci dziatania administracji, usprawnienia organizacji

wewngtrznej urzedoéw, poprawy doskonalenia wspotpracy miedzy organami wiladzy publicznej,

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Wedlug informacji wizualnej przyjecia interesantow w sprawie skarg i wnioskow przez Przewodniczacego Rady
Gminy Branszczyk odbywaty si¢ w piatki w godz. 13.00-16.00, tj. w godzinach pracy urzedu.

Dotyczy pisma z 9 lutego 2015 r. w sprawie wyrazenia przez Rade Gminy Branszczyk zgody na zwigkszenie limitu
punktow sprzedazy napojow alkoholowych zawierajacych powyzej 18% zawartosci alkoholu.

Dotyczy pisma z 9 lutego 2015 r. w sprawie wyrazenia przez Rade Gminy Branszczyk zgody na zwigkszenie limitu
punktéw sprzedazy napojow alkoholowych zawierajacych powyzej 18% zawartosci alkoholu.

Dotyczy pisma z 6 marca 2015 r. w sprawie wyrazenia przez Rade Gminy Branszczyk zgody na zwigkszenie limitu
punktéw sprzedazy napojow alkoholowych zawierajacych powyzej 18% zawartosci alkoholu.

Dotyczy pisma z 31 marca 2015 r. soltysa sotectwa Dudowizna, w ktorym zwrocit sie z prosbg ,,0 wyplacenie
zalegtych diet z tytutu petnienia funkcji sottysa”.

Dotyczy pisma z 17 lutego 2015 r. ]

10 Dotyczy pisma z 2 czerwca 2015 r. bedgcego skarga do WSA w Warszawie ,,na odmowe wyplaty zaleglych diet”.
11 Dotyczy pisma z 15 grudnia 2015 r. bedacego skarga do WSA w Warszawie na uchwale Rady Gminy Branszczyk
Nr X.49.2015 z 30 kwietnia 2015 r.
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czy tez zniesienia barier administracyjnych i biurokratyzmu'?. Wniosek w rozumieniu art. 241 kpa
nie moze ponadto wykazywac cech innego srodka prawnego uregulowanego przepisami prawa.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze realizacj¢ zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zalatwiania skarg i wnioskOw przez Rade Gminy Branszczyk — ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

Zasadniczy wplyw na sformulowang ocen¢ miat fakt spelnienia wymogu powierzenia
wyznaczonym pracownikom przyjmowania oraz koordynowania rozpatrywania skarg
1 wnioskow, a takze okreslenie dni przyje¢ obywateli w sprawach skarg 1 wnioskow
przez przedstawiciela Rady Gminy oraz umieszczenie w widocznym miejscu w siedzibie urzgdu
oraz na stronie internetowej informacji o terminach przyje¢ obywateli w ww. zakresie.
Majac natomiast na uwadze, ze ustalenia kontroli wskazaly btedng kwalifikacje pism wpisanych
do rejestru skarg i wnioskow skierowanych do Rady oraz niedostosowanie godzin przyjeé
interesantow w sprawach skarg i wnioskOw przez przedstawiciela Rady Gminy, uzasadnione

jest sformutowanie oceny pozytywnej z nieprawidlowosciami.

Przedstawiajac  powyzsze ustalenia zobowigzuj¢ Rad¢ Gminy Branszezyk
do podjecia dzialan w celu wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci,

a w szczegollnosci do:

Dostosowania godzin przyje¢ obywateli w sprawie skarg i wnioskow do wymogow
okreslonych w art. 253 § 3 kpa, z ktorego wynika, Ze przynajmniej raz w tygodniu przyjecia
powinny si¢ odbywa¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy.

Ponadto zwracam uwage na koniecznos¢ ewidencjonowania w rejestrze skarg i wnioskow
wylgcznie pism posiadajacych cechy skargi lub wniosku, zgodnie z art. 227 kpa i art. 241 kpa
w zwiagzku z art. 254 kpa.

Jednoczesnie zobowigzuje¢ Rad¢ Gminy Branszczyk do przekazania, w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie
wykonania zalecen, wykorzystaniu wniosku pokontrolnego lub przyczynach jego niewykorzystania

albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Z wyrazami szacunku

z up. Wojewody Mazowieckiego

Daniel Zaprzata
Zastepca Dyrektora Wydziatu Kontroli

12 przemystaw Kledzik, Postgpowanie administracyjne w sprawie skarg i wnioskow, Wroctaw 2012, 5.109-110.



