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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 i art. 128 w zwku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 20(gbmocy
spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, zzmpdzm.) oraz rozposzizenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzokontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pd. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznepkbwieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w didigrudnia 2016 r. kontreldorazna
w kierowanym przez PamDomu Pomocy Spotecznej ,Kombatant” w Legionowie.

Kontrola w zwazku z dociergicymi do Wojewody Mazowieckiego niepokoymi sygnatami
0 wystpujacych nieprawidtowéciach w Domu. Przedmiotem kontroli byta j&ko ustug
swiadczonych przez dom pomocy spotecznej oraz pragsinie praw mieszkadw. Kontroh
objeto stan na dzie kontroli. W zwizku z kontrod, ktorej wyniki zostaty przedstawione
w protokole kontroli, podpisanym przez ParAnng Jaworsk, poprzedniego dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej, w dniu 23 stycznia 2017 r., @azeg niniejsze wystpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej ,Kombatant” w Legionowie tjesibliczry placéwly przeznaczomn
dla oso6b w podesziym wieku oraz osob przewlekleagoznie chorych. Organem prowadgm
jest Powiat Legionowski. Dom zostat wpisany do R&je domdéw pomocy spotecznej
wojewoddztwa mazowieckiego pod poz. Nr 5. Przeznagzest dla 96 osob. W dniu kontroli
w placéwce byto 29 wolnych miejsc.

Wedlug stanu na dzie7 grudnia 2016 r. w Domu przebywalo 67 miesddav. Jedna osoba
zostata umieszczona w Domu na podstawie postan@vigeiu. Sparod wszystkich mieszkadw
Domu 45 oséb miato orzeczenie o stopniu niepetavepaici/grupie inwalidzkiej. Pod wzgtlem
sprawndgci fizycznej 31 mieszkacdw bytlo samodzielnych, 9 osébzieych oraz 4 osoby
przebywaly w szpitalu, 23 osoby wymagaty wspomagani



Baz lokalowg stanowi trzykondygnacyjny budynek, skiagaj sk z jednoosobowych pokoi
z tazienkami i dwupokojowych mieszkanatenskich. Budynek wyposany jest w 2 windy,
dostosowany do potrzeb osob niepetnosprawnych.

Powierzchnia mieszkalna przypagtzaj na jednego mieszksa oraz wyposanie pokojow
odpowiadaty standardowi oldlenemu w 8§ 6 ust. 1pkt 3 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie @enmpomocy spotecznej. \WKsza¢ pokoi

I korytarzy wymaga odnowienia. Podczase¢ogin stwierdzonoze niektore pokoje i korytarze
nie byly jeszcze pospatane, w jednym z pokoi podczas wizyty oséb konfgmych czé byto
nieprzyjemny zapach, pokoj byt zaniedbany.

Ustalono,ze w okresie olgtym kontroh placéwka zapewniata miesziGom wyzywienie w postaci
3 positkow dziennie (5 dla oséb z cukrzycWw jadtospisie uwzgdnione byly positki dietetyczne.

W Domu Pomocy Spotecznej ,Kombatant” w Legionowiedhug stanu na dziekontroli wskenik
zatrudnienia pracownikOw zespotu terapeutycznolapiezego wynosit 0,4 dla oséb w podesztym
wieku oraz 0,75 dla os6b przewlekle somatycznierytio i byt zgodny ze wskaikiem
obowigzujacy dla tego typu Domu na podstawie § 6 ust. 2 dkt 8 rozporadzenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 rspvawie domdéw pomocy spoteczne).

Podczas czynrisoi kontrolnych przeprowadzono rozmowy z&za mieszkacéw Domu na temat
pobytu w Domu, jakéci ustug swiadczonych przez Dom, pracy personelu, sposobanmgcii
placéwki oraz przestrzegania praw miesm@v. Wickszag¢ mieszkacow wyraata krytyczne
uwagi dotyczce sposobu zagdzania placéwk Twierdzili, ze w Domu ma miejsce bezzasadne
awansowanie wybranych pracownikow, personel jestraszony, obawiagutraty pracy. Wedtug
nich pracownicy Domu gs znieclkeceni. Mieszkéacy mowili o tym, ze zjawiaj Sie nowi
opiekunowie. Jak wynika z informacji uzyskanych gmak kontroli $ to pracownicy Centrum
Integracji Spotecznej w Legionowie.

Mieszkacy podkrélali w rozmowach,ze nie maj nic do zarzucenia personelowi. Opieka jest
dobra. Tylko jest za mato personelu opigkzego a zbyt dwo pracownikow administracyjnych.
Personel opiekiczy ma za dio pracy. Podczas aglzin domu bylo widoczne,e personel jeszcze
spratat pokoje mieszki@codw i korytarze, a zbtata st juz pora obiadowa i wynikage z tego
kolejne czynnéci do wykonania (roznoszenie positkow, pomoc prarnkieniu). Mieszkacy
narzekali na jak& positkbw. W trakcie rozméw zaznaczyli tak ze wieczorami na parterze
(gdzie migci si¢ stotowka) g ,bezdomni i alkoholicy”.

Mieszkacy podczas rozmow z inspektorami podkak, ze w Domu jest 29 wolnych miejsc. Budzi
to w nich niepokoj, obawiajsig, ze Dom mae zosta zamkngty. Powoduje to brak poczucia
bezpieczéstwa.

Bioragc pod uwag ustalenia kontrolne nalg stwierdzé, ze niepokojce sygnaty zgtaszane
to tutejszego Wydziatu dotygee funkcjonowania Domwzesciowo zasadne.

W celu usungcia stwierdzonych nieprawidtowdaci zwracam s¢ do Pani Dyrektor o realizacg
nastepujacych zalecé pokontrolnych:

1. Podp¢ dziatania majce na celu zapewnienie miesakam Domu, uwzgldniajc ich fizyczry
I psychiczr sprawnd¢, ustug na poziomie obowdujgcego standardu; szczegdlawag zwrdoci
na relacje interpersonalne.

2. W miar mozliwosci regularnie przeprowadzaemonty biegce poszczegdlnych pomieszaze
Domu.



3. Zintensyfikowa dziatania w celu pozyskania nowych miesm@w.

O sposobie realizacji zalecgokontrolnych naley w terminie 30 dni powiador@i Wojewod:
Mazowieckiego za pwednictwem Wydzialu Polityki Spotecznej Mazowiedke Urzdu
Wojewodzkiego w Warszawie ul. Czerniakowska 447Q0@-Warszawa.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r.
poz. 930 z pén. zm.), kontrolowana jednostka mae, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecaa pokontrolnych, zgtost do nich =zastrzéenia do Wojewody Mazowieckiego
za parednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewod Mazowieckiego zastrzgen nalezy
w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zaleae Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzdu Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajce z powyszego faktu.
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