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       Pani 
                Jolanta Przybyłowska 
                         Dyrektor 
                Domu Pomocy Społecznej 

                                        w Ciechanowie  
                ul. Krucza 32 
     
     

    WYSTĄPIENIE  POKONTROLNE 

 Na podstawie art. 127 ust. 1 w związku z art. 22 pkt 8 oraz art.128 ustawy z dnia 12 marca 

2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930, z późn. zm.) oraz rozporządzenia Ministra 

Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej 

(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm.), inspektorzy Wydziału Polityki Społecznej /Oddziału 

w Delegaturze – Placówce Zamiejscowej w Ciechanowie /Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego 

w Warszawie przeprowadzili w dniach 01 - 02 lutego 2017 roku kontrolę doraźną  

w kierowanym przez Panią Domu Pomocy Społecznej w Ciechanowie przy ul. Kruczej 32.    

 Przedmiotem  kontroli  było  sprawdzenie  działalności Domu Pomocy Społecznej  

w Ciechanowie przy ul. Kruczej 32 w nawiązaniu do zarzutów podnoszonych w anonimowym 

piśmie. 

 W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, 

podpisanym bez zastrzeżeń przez Panią Hannę Kędzierską - zastępcę dyrektora Domu w dniu           

17 lutego 2017 roku, przekazuję Pani niniejsze wystąpienie pokontrolne. 

  Dom przeznaczony jest dla 180 osób, w którym na dzień kontroli zamieszkuje 180 

mieszkańców.  

W Domu Pomocy Społecznej prowadzone są zajęcia rehabilitacji społecznej zgodnie                        

z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 lutego 2014 roku w sprawie zajęć 

rehabilitacji społecznej w domach pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 
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Mieszkańcy objęci są wsparciem terapeutycznym przez 3. instruktorów terapii zajęciowej,                 

1. terapeutę zajęciowego, 3. instruktorów kulturalno-oświatowych, 2. fizjoterapeutów,                      

2. masażystów i psychologa. Dobór metod i form pracy terapeutycznej dostosowany jest do 

potrzeb, możliwości mieszkańców, uwzględniający stan zdrowia oraz ogólne predyspozycje 

mieszkańca do udziału w poszczególnych formach terapii. Pracę terapeutyczną wspierają 

pracownicy socjalni, którzy odpowiadają za zabezpieczenie sfery egzystencjonalnej mieszkańców 

na poszczególnych oddziałach domu. 

W Domu Pomocy Społecznej  zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych na pełnych etatach. 

Jest to niezgodnie  z § 6 ust. 2 pkt  1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 

sierpnia 2012 roku w sprawie domów pomocy społecznej.  

Wszyscy pracownicy socjalni pracują w jednym wspólnym pokoju usytuowanym na parterze          

w głównym budynku.  

Pracownicy zespołu terapeutycznego posiadają aktualne zakresy czynności oraz  

odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach. 

Podczas analizy zakresów czynności pracowników dps ustalono, że: 

Pan XXXXXX - masażysta  w zakresie czynności  w punkcie numer 6 zapisane ma wychodzenie 

z mieszkańcami na spacer.  

Pan XXXXXX – fizjoterapeuta prowadzi w sali zajęcia indywidualne  z mieszkańcami.        

W dzienniku zajęć widnieją zapisy, iż w ramach wykonywanych czynności  „odśnieża, naprawia”. 

Z rozmowy z panią psycholog wynika, że poświęca dużo czasu na zadania niezwiązane                   

z zakresem obowiązków psychologa, jak przygotowywanie zaproszeń na 70 lecie DPS, kart 

świątecznych, stroików. 

Dyżur nocny najczęściej  na każdym oddziale pełni opiekun i pokojowa. Nocny dyżur 

sprawuje  jedna pielęgniarka na  4 oddziały. W sumie  w nocy opiekę nad mieszkańcami sprawuje   

9 osób.  

Na dzień kontroli tj. 01.02.2017 roku w pokoju gościnnym mieszkała jedna nowoprzyjęta 

mieszkanka. Z wyjaśnień zastępcy dyrektora Domu wynika, że spowodowane jest to tym, że każdy 

nowoprzyjęty mieszkaniec, przebywa w tym pokoju przez okres dwóch, trzech tygodni aby się 

zaaklimatyzował i był pod wzmożoną obserwacją pielęgniarki i psychologa. Zaistniała sytuacja 

narusza zapis standardu tj., że zgodnie z § 6.1 cytowanego rozporządzenia. Dom uznaje się za 

spełniający warunki, jeżeli zgodnie  z  pkt 2  znajduje  się  w  nim  miedzy  innymi  pokój gościnny. 

Wobec przedstawionej oceny dotyczącej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli zwracam 

się o realizację następujących zaleceń pokontrolnych: 



1. Zatrudnić pracownika socjalnego zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 Rozporządzenia Ministra Pracy  

i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domów pomocy społecznej. 

       2.  Zapewnić pokój gościnny zgodnie z  § 6.1 punkt 2. cytowanego rozporządzenia.  

Uwagi. 

1. Biura pracowników socjalnych powinny się mieścić w poszczególnych budynkach,    

    kondygnacjach, jak najbliżej mieszkańców.   

2. Rozważyć możliwość zwiększenia liczby osób zatrudnionych na dyżurach nocnych w ramach  

    usług opiekuńczo-pielęgnacyjnych świadczonych na rzecz bezpiecznego pobytu mieszkańca             

    w DPS. 

3. Przeanalizować zakresy czynności  pracowników  działu opiekuńczo-terapeutycznego oraz nie 

    zlecać im zadań wykraczających poza obowiązki wynikające z zajmowanego stanowiska. 

 

 Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 

930  z późn. zm.) kierownik placówki może w terminie 7 dni od otrzymania zaleceń, zgłosić do nich 

zastrzeżenia do Wojewody Mazowieckiego za pośrednictwem Wydziału Polityki Społecznej ul. 

Czerniakowska 44, 00-717 Warszawa 

 W przypadku niezłożenia zastrzeżeń, należy w terminie 30 dni od otrzymania zaleceń 

pokontrolnych, powiadomić o sposobie ich realizacji Wojewodę Mazowieckiego za pośrednictwem 

Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego. 

 

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO   

                     Marcin Wodziński 

        Zastępca Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej 

 
 

Do wiadomości: 

1. Pan Sławomir Morawski 
    Starosta Powiatu Ciechanowskiego 

    ul. 17 Stycznia 7 
   06-400 Ciechanów 


