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Pani

Anna Lewicka

Kierownik

Gminnego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Zakroczymiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2016 1. poz. 930, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 61 poz. 543 z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spolecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach od 3 do 6 kwietnia 2017 roku kontrole
kompleksowa w kierowanym przez Panig Osrodku Pomocy Spoteczne;.

Przedmiotem kontroli byt stan zatrudnienia 1 kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowos¢
przyznawania zasitkow stalych oraz sposob kierowania do doméw pomocy spolecznej i1 ustalania
odptatnos$ci za pobyt w dps z uwzglednieniem dziatan podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci

partycypacji w kosztach pomocy os6b zobowigzanych do jej udzielania.

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegdtowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu 06.04.2017 r., przekazuj¢ Pani niniejsze wystapienie

pokontrolne.

Na dzien kontroli pracownicy socjalni zatrudnieni byli w O$rodku Pomocy Spotecznej
w liczbie 4,5 etatow (w przeliczeniu na etaty). Podczas kontroli ustalono, ze teren Gminy Zakroczym
zamieszkuje 6019 osob (stan na dzien 31.12.2016r.). Na jeden etat pracownika socjalnego przypada
zatem okoto 1 337 mieszkancow Gminy oraz §rednio 93 §rodowiska objete pomoca. W zwigzku z
powyzszym Osrodek spetnia ustawowy wymog zatrudnienia wskazanego
art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow

Iub 50 Srodowisk.



W czasie kontroli stwierdzono, ze spelnia Pani wymagania dotyczace wyksztalcenia
i doswiadczenia zawodowego, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 0 pomocy
spoteczne;.

Réwniez pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pracownikow socjalnych posiadajg
uprawnienia do wykonywania zawodu na podstawie art. 156 ust.1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116
ust. 1 ustawy o0 pomocy spotecznej. Zatrudnienie pracownikow socjalnych na zajmowanych
stanowiskach odpowiada wymaganiom wskazanym w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1789).

Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku statego kazdorazowo odbywato
si¢ na wniosek strony, na podstawie przeprowadzonego postepowania w formie wywiadow
srodowiskowych. Os$rodek przestrzegat zapisow art. 107 ust. 4 w zakresie obowigzku
przeprowadzania aktualizacji wywiadu srodowiskowego z osobami korzystajacymi ze stalych form
pomocy nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych. Informacje zawarte
w wywiadach pozwalaty na ustalenie sytuacji rodzinnej, mieszkaniowej, zdrowotnej i dochodowej
$wiadczeniobiorcow.

Do wywiadéw $rodowiskowych dofaczano niezbedne dokumenty, m. in. z ZUS, KRUS
dotyczace ewentualnych uprawnien do §wiadczen z systemu emerytalno-rentowego, zaswiadczenia
dotyczace ewentualnego posiadania gospodarstwa rolnego oraz o§wiadczenia, w tym o§wiadczenia o
stanie majatkowym zgodnie z zapisami art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej. Przeprowadzano
réwniez postgpowanie badajace mozliwosci udzielania pomocy przez osoby zobowigzane do
alimentacji na rzecz swiadczeniobiorcow.

W zakresie dokumentowania pracy socjalnej zauwazy¢ nalezy, iz byla ona odnotowywana
w sposob wlasciwy w aktach osob korzystajacych z pomocy 1 wsparcia O$rodka, co jest zgodne
z zapisami art.17 ust.1 pkt 10 i art. 119 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy
spoteczne;.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraly wszystkie niezbedne elementy wskazane
w art. 107 § 11 § 3 k.p.a. Prawidlowo oznaczony byl organ wydajacy, wskazana byta podstawa
prawna, rozstrzygniecie, szczegoétowe i indywidualne uzasadnienie, pouczenie. Wszystkie decyzje
wydano w terminach, o ktérych mowa w art. 35 1 36 k.p.a. W dokumentacji znajdowaty si¢
potwierdzenia odbioru kazdej z wydanych przez GOPS decyzji administracyjnej.

Skontrolowane postgpowanie w sprawie skierowania do domu pomocy spolecznej odbylo si¢
na podstawie wniosku osoby ubiegajacej si¢ o t¢ form¢ pomocy. Przy wyborze typu domu Osrodek
kierowal si¢ rodzajem schorzenia klienta. Osrodek prawidlowo skompletowat dokumentacje

stanowigcg podstawe rozstrzygnigcia sprawy, sporzadzit rodzinny wywiad srodowiskowy. Ponadto



zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej prawidlowo ustalano odptatnosci za pobyt w domach
pomocy spotecznej, a wydawane decyzje administracyjne zawieraly niezbedne elementy okreslone
w kpa. Ponadto w skontrolowanym przypadku nalezy zwrdci¢ uwage na szybkie i sprawne

zatatwienie sprawy umieszczenia klienta w dps, co w jego sytuacji zyciowej bylo niezwykle istotne.

Oceniajac pozytywnie realizacje zadania, wobec braku nieprawidlowosci w zakresie

podlegajacym kontroli, odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.
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