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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930Gznp zm.), zwane] dalej ustaworaz

rozporadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 ma2€®5 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543 zzmpdzm.), pracownicy Wydziatu Polityki
Spotecznej, Oddziatu w Delegaturze — Placowce Zaoowej w Radomiu, przeprowadzili
w dniach 27 lutego — 3 marca 2017 roku konrtikdmpleksowy w kierowanym przez PanDomu
Pomocy Spotecznej w Jedlance.

Przedmiotem kontroli bytlo sprawdzenie j&&ioustug swiadczonych przez dom pomocy
spotecznej, zgodroi zatrudnienia pracownikdw domu pomocy spoteczmejwymaganymi
kwalifikacjami i przestrzeganie praw miesakaw. Kontroh objeto okres od 1 stycznia 2016 roku
do dnia kontroli, tj. do 27 lutego 2017 roku. W zwku z kontrad, ktorej wyniki zostaty
przedstawione w protokole kontroli, podpisanym prPany bez zastrzeen w dniu 28 marca 2017
roku, przekazuj Pani niniejsze wysgpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej w Jedlance jest publigaiacowly, przeznaczandla 140 osob
przewlekle psychicznie chorych. Jednostka posiddtutSoraz Regulamin Organizacyjny. Organem

prowadacym placéwk jest Powiat Radomski, ktory DecyzjWojewody Mazowieckiego



nr 20/2008 z dnia 22 grudnia 2008 r. uzyskat zeewel na prowadzenie Domu Pomocy
Spotecznej w Jedlance dla 0s6b przewlekle psycldaiorych na czas nieokteny.

W dniu kontroli w Domu przebywato 142 mieszakaw, w tym 79 osob przgfych na tzw.
starych zasadach (dotowane) i 63 osoby ptyggh wg nowych zasad (niedotowane) zmymi
zaburzeniami psychicznymi. #6d mieszkacéw Domu byly rownie 23 osoby niepetnosprawne
intelektualnie, ktére w dniu 1 lipca 2005 r. pragsz zlikwidowanego Domu Pomocy Spotecznej
we Wsoli i na podstawie zapisow § 4 Statutu kootmalinej jednostki zachowaty prawo pobytu. Jak
ustalono, nowi pensjonariusze z tego typu schoereninie byli kierowani do DPS.
Ubezwtasnowolnionych catkowicie bylo 38 miesakéw. Ich opiekunami prawnymi byl
pracownicy Domu (w przypadku 18 miesiakaw) oraz cztonkowie rodzin mieszi@w
(w przypadku pozostatych oséb). Ponadto, 3 osolly blgezwitasnowolnione ezciowo i miaty
ustanowionego kuratora,edacego cztonkiem rodziny oraz 22 osoby o peinej zokuin do
czynndci prawnych posiadaty kuratora ustanowionego wiést. 44 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego dragcego pracownikiem Domu.

Dziatalna¢ jednostki prowadzona byta w pozbawionych barieh#éektonicznych dwoch
budynkach mieszkalnych oraz budynladministracyjnym, w ktérym usytuowano pracownie
terapeutyczne, a ta& pokdj gécinny. W budynkach wydzielone zostaly pozostate igsatzenia
uzyteczndci wspolnej, o ktdrych mowa w 8§ 6 ust. 2 rozpmizenia w sprawie domow pomocy
spotecznej. Spetniono wymagania w zakresie wyjmsa w instalagj przyzywowo — alarmow
I system alarmowo — przeciwgarowy oraz warunkow sanitarnych.

Powierzchnia mieszkalna przypagtsg na jednego mieszkeza oraz wyposaenie pokojow
odpowiadaty standardowi ollenemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie @erpomocy spotecznej. Pokoje mieszkalne
wolne byty od nieprzyjemnych zapachéw, utrzymanga by nich czysté i porzdek. Liczba
toalet/tazienek byta dostosowana do liczby miesz&w przebywajcych w placowce.
Pomieszczenia sanitarne zostaly przystosowane ttagbooséb niepetnosprawnych. \atiiem
byt czteroosobowy pokéj o powierzchni 18,77, nktéry nie speinia standardéw oki@nych
w rozporadzeniu w sprawie domoéw pomocy spotecznej wieloosghma podstawie ktérych
poké6j mieszkalny powinien miepowierzchni nie mniejsz niz 6 nf na osob. Zgodnie z Pani
pisemnymi wyjanieniami, mieszkacy zajmuacy pokoj czteroosobowy (znajdigy sk w aneksie
razem z pokojem jednoosobowym) korzystajprzedpokoju tego aneksu o powierzchni 6,50 m
w ktérym znajdujy sie szafy przeznaczone wyznie do ich aytku. Jednake powysze
wyjasnienie nie mae by uwzgkdnione, poniewa przedpokdj, jako pomieszczenie z podstagow
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funkcja komunikacyja (taczy pomieszczenia o agtmych funkcjach), podobnie jak korytarz
stanowi czs¢ wspOlrg budynku i nie mee by¢ zaliczany jako og¢ mieszkalna.

W okresie objtym kontroh Dom zapewniat ustugi opiekoze oraz wspomagsgje.
Personel udzielat mieszkeom pomocy w podstawowych czyrce@ch zyciowych,
pielegnacyjnych, a tale w zatatwianiu spraw osobistych. Zapewniano kdezye z terapii
zakciowej, a take dostp do podstawowych i specjalistycznyghiadczé zdrowotnych. Opiek
psychiatryczn $wiadczyto dwoch lekarzy psychiatrow z poradni spkgfycznej w Radomiu przy
ul. Wysokiej, ktérzy udzielali konsultacji na miejs w DPSraz w tygodniu. Umgiwiono
zaspokajanie potrzeb kulturalnych i religijnych ohontakt z rodzinami i osobami bliskimi, jak
rowniez spotecznécia lokalmg. Stworzono warunki do rozwoju samednasci mieszkacow. Dom
umazliwial przekazywanie posiadanych rzeczy wéctowych orazsrodkow piengznych do
depozytu.

W okresie podlegagym kontroli nie zapewniano jednak mies&am statego kontaktu
z psychologiem, gdy w Domu nie byto zatrudnionego psychologa. Popriedratrudniony
psycholog zwolnit s z dniem 31 grudnia 2015 r.

Kazdy mieszkaniec posiadat indywidualteczle akt osobowych, zawiergja informacg
o danym mieszkecu oraz niezédne dokumenty, m.in. imienne upaiméenia dla pracownikow do
dokonywania zakupéw stgcych zaspokajaniu potrzebyciowych mieszkacow. Jak ustalono,
dowody osobiste oraz legitymacje ubezpieczeniowesmkiacow byty przechowywane w pokoju
pracownikow socjalnych w zabezpieczonej szafie. Rédeah osobowych mieszkedw znajdowaty
si¢ stosowne fwiadczenia o wyrzeniu zgody na takforme przechowywania dowodu osobistego.

Prawa i obowjzki mieszkacéw okr&lono w regulaminie organizacyjnymV. Domu
prowadzony byt rejestr skarg i wnioskow. W okresigetym kontroh nie zostaty dokonaneadne
wpisy. Dyrektor przyjmowat mieszkadw w sprawie skarg w ustalonych godzinach, adake
wzgledu na typ domu poza nimi.

W Domu zostat powotany zespo6t terapeutyczno-opieky, w sktad ktérego wchodz
kierownik dziatu terapeutyczno-opiektzego, kierownik dziatu medycznego oraz cztonkostédi:
psycholog, instruktorzy terapii zajowej, fizjoterapeuci, pracownicy socjalni, indttor ds.
kulturalno-gwiatowych, terapeuta, opiekunowie oraz pracowni@rpszego kontaktu. W celu
okreslenia potrzeb zdrowotnych, bytowych i socjalnychdppiecznych oraz opracowania
wytycznych do pracy w zakresie indywidualnej opiek2016 roku zespot spotykaksi2 razy, za
w 2017 roku do dnia kontroli — 5 razy.



Indywidualne plany wsparcia mieszi@®w opracowywane byly w ggu 6 miesjcy od
przyjecia osoby do Domu, co jest zgodne z rozpdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
Z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomagaoytexznej. Ocep efektdw i skuteczniwi
pracy terapeutycznej na rzecz konkretnego miggzkgrzeprowadzano nie rzadziep rio 6
mieskcy. Plany zawieraly podstawowe informacje o mieszka informacje o stanie zdrowia,
sprawndgci | samoobstudze, zaradimd zyciowej, potrzebach medycznych oraz potrzebach
wynikajacych z oceny sprawioi fizycznej i samoobstugi mieszkea. Dodatkowo plany zawieraty
opis podejmowanych dziata okr&leniem terminu i realizacji celu oraz oséb odpowiathych za
jego realizagj, jak rownie ocerg stopnia realizacji.

W kontrolowanej placowce prowadzono ¢@@ rehabilitacji spotecznej, o ktorej mowi
rozporadzenie w sprawie z&} rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotepzhi@ osob
z zaburzeniami psychicznymi. Na podstawie badao&uchentacji stwierdzonaze pracownicy
prowadzacy zagcia w pracowniach terapeutycznych prowadzili dzikinrzaje¢, w ktérych
odnotowywano tygodniowy rozktad i czas trwaniacgzajodzaj zaj¢ oraz nazwiska prowadeych
zajcia i nazwiska mieszkaow uczestnicxcych w zagciach. Uwzgledniono take informacije
dotyczce prowadzonych zgj, stuzace okresowej ocenie realizacji indywidualnych plané
wsparcia, tj. absengji jej przyczyny, oceq wspoétpracy z terapeut aktywnaé lub bierng¢
uczestnictwa w zagiach oraz dane dotygze skracania lub wydhania przez mieszkaa czasu
uczestnictwa w zagiach. W wyniku kontroli ustalono,ze dziatania Domu zwrane
z prowadzeniem rehabilitacji spotecznej nie uwdglaty jednak zaj z psychologiem.

W odniesieniu do pracownikOéw zatrudnionych na stdskach wskazanych w umowach
o prag kontrola wykazata zgod§é wymaga kwalifikacyjnych z przepisami rozpagdzenia Rady
Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynaggmia pracownikow samaaowych (Dz. U.

z 2014 r. poz. 1786). W okresie ofyym kontroh pracownicy zespotu terapeutyczno -
opiekwczego uczestniczyli w szkoleniach, ktorych zakresdtyczny zawierat zagadnienia
wskazane w 8 6 ust. 2 pkt 4 rozpgizenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Wedtug stanu na daiekontroli w jednostce, kt@rPani kieruje byto zatrudnionych 86 oséb
w wymiarze 85,25 etatu, w tym 2 pracownikow sogjaim na petnych etatach. Jest to niezgodnie
z 8 6 ust. 2 pkt 1 Rozpaydzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@sierpnia 2012 roku
w sprawie domow pomocy spotecznej, zgodnie z ktéwyanunkiem efektywnej realizacji ustug
opiekwczych i wspomagagych jest zatrudnianie w petnym wymiarze czasu \prae mniej nk

dwaoch pracownikéw socjalnych na stu miesui@v domu.



Wskaznik zatrudnienia pracownikdw zespotu terapeutycznoopiekihczego na dzie
kontroli wynosit 0,5 i tym samym byt zgodny ze slardem obowizujacym na podstawie § 6 ust.
2 pkt 3 lit. ¢) rozporzdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. W skéspatu terapeutyczno
— opiekuczego oprocz pracownikow dziatu terapeutyczno -elagiczego, pracownikéw dziatu
medycznego i pracownikow socjalnych wliczonoz&aR7 pracownikéw pierwszego kontaktu spoza
dziatu terapeutyczno — opiektzego i medycznego (w gxiowym wymiarze etatow od 0,25 do
0,5), 12 wolontariuszy, 1 stgstc oraz 2 osoby skazane, zatrudnione w ramach umoMreszztem
Sledczym. Jak ustalono, pracownicy petyi role pracownika pierwszego kontaktu, posiadali
stosowne zapisy w zakresach czy§unoza udziat wolontariuszy i stgsty nie przekroczyt 30%
ogolnej liczby zatrudnionych w zespole terapeutpczopiekuiczym. Naley jednak podkrdic¢, ze
Z punktu widzenia jakwi swiadczonych przez Dom ustug, bezpmlng prag z mieszkacem
powinni wykonywa& pracownicy profesjonalnie przygotowani do realjzatych zada, tj.
pracownicy dzialu opiekiczo-terapeutycznego. Zbyt mata liczba personelelkapczego ma
wplyw na jakd¢ swiadczonych ustug, np. sposéb wykonania czyonopielegnacyjnych
i higienicznych, czas oczekiwania miesé&a na nakarmienie czygpgiel. Ponadto, zgodnie
z nowelizacy rozporadzenia w sprawie domoOow pomocy spotecznej z 2017u rokiziat
wolontariuszy, staystow, praktykantow oraz osob odbyw@jch shibe zastpcza w domu od dnia
8 maja 2017 r. nie dulzie mogt przekroczy 10% ogdlnej liczby zatrudnionych w zespole

terapeutyczno — opiekazym.

Za powstanie stwierdzonych w trakcie czyftio kontrolnych nieprawidtowsei

odpowiedzialné¢ ponosi Pani, jako dyrektor Domu Pomocy Spotecenégdlance.

W celu usunjcia stwierdzonych nieprawidtowo zwracam si do Pani Dyrektoo realizacje

nastepujacych zaleca pokontrolnych:

1. Dostosowa liczbe mieszkacow w pokojach zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 Rozpdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 pieia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2012 poz. 964 ze zm. Dz.W0¥72poz. 224).

2. Podp¢ dziatania mace na celu zapewnienie miesakam kontaktu z psychologiem,
0 ktérym mowa w 8§ 6 ust. 2 pkt 2 rozpguzenia w sprawie domoOw pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2012 poz. 964 ze zm. Dz.U. z 2017 pozl)2@az peinej realizacji z#j

rehabilitacji spotecznej zgodnie z przepisami rozgdrenia Ministra Pracy i Polityki
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Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawieczeghabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychinz(Dz. U z 2014 r. poz. 250).

3. Zapewnt petm realizacg ustug wspomagagych dla mieszk@cdw zgodnie z § 6 ust. 2 pkt
1 rozporadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. 2012 poz. 964 ze zm.
Dz.U. z 2017 poz. 224).

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. momocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r.
poz. 930 z pén. zm.), kontrolowana jednostka mae, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zaleca pokontrolnych, zgtost do nich zastrzegenia do Wojewody Mazowieckiego za
posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne,;.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewod Mazowieckiego zastrzéen nalezy
w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zaleae Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzdu Wojewoddzkiego w Warszawie, Oddziat w Delegaturze- Placéwce
Zamiejscowej w Radomiu, a w przypadku ich uwzgldnienia nalezy mie¢ na uwadze zmiany

wynikaj ace z powyszego faktu.

Zgodnie z art.130 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczn@z. U. z 2016 poz. 930 z po. zm.),
kto nie realizuje zalec& pokontrolnych - podlega karze pien¢znej w wysokaci od 200 do
6000 zt.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Marcin Wod#aski
p.o. Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomdci:

Pan Mirostawslifirczyk
Starosta Powiatu Radomskiego



