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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 i art. 128 w zwku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 20@4gomocy
spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 zpd&zm.) oraz rozposzzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i komtvghomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543,
Z p&n. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznepkbwieckiego Urgdu Wojewodzkiego
w Warszawie przeprowadzili w dniach 27-28 i 30-3hroa 2017 r. kontrel kompleksowy

w kierowanym przez Pana Domu Pomocy Spotecznej ,Rachusa” w Warszawie,
przy ulicy Bachusa 7.

Przedmiotem kontroli byla jaké ustug swiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
stan i struktura zatrudnienia oraz przestrzegamawpmieszkacow. Kontroh objeto okres
od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli. W zwku z kontrad, ktorej wyniki zostaty przedstawione
w protokole kontroli, podpisanym przez Pana bezrzesn 8 maja 2017 r., przekazupiniejsze
wystgpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej ,Na Bachusa”’, przy ul. Baehtusv Warszawie jest publiczmplacowlky
prowadzogn przez m. st. Warszawa. Przeznaczony jest dla aedbstych niepetnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i miodzig niepetnosprawnych intelektualnie. Decayzpr 13/2013

z dnia 3 stycznia 2013 r. podmiot prowacl uzyskat zezwolenie Wojewody Mazowieckiego
na prowadzenie Domu na czas niedlkmy. Placéwka wpisana jest do Rejestru doméw pgmoc
spotecznej wojewddztwa mazowieckiego pod poz. Nt. Tlom zorganizowany jest na 80 miejsc.
Wedtug stanu na daiekontroli w Domu Pomocy Spotecznej ,Na Bachusa” warézawie,
przebywato 80 mieszkadw, w tym 32 kobiety i 48 giczyzn. P¢cdziesht széé 0soOb
skierowanych bytlo do Domu na podstawie przepiséomadrujacych do kaca 2003 r., natomiast
24 — przygto na podstawie zasad okienych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. Rt 0sob skierowanych byto do Domu na podstawie postaénia gdu.

W dniu kontroli w placéwce przebywato 66 os6b ubkesrowolnionych catkowicie (w stosunku
do jednego mieszkaa toczyto s postpowanie o ubezwilasnowolnienie catkowite),



dla 17 z nich opiekunem byt pracownik Domu. Dwielmg byty ubezwtasnowolnione ¢iowo,

dla jednej z nich kuratorem byt pracownik Domu. [danej mieszkankigsl ustanowit kuratora
do pobierania renty, dysponowania 30% dochodu rk#ésa oraz podejmowania Czyritd

zwigzanych z ochranzdrowia i wyraaniem zgody na zabiegi lecznicze w imieniu podamego.

Wedtug stanu na daiekontroli na przygcie do Domu oczekiwaly 23 osoby. Obagwuek szkolny
realizowato 12 mieszk@dédw. W zagciach w ramach Warsztatow Terapii &apwej

przy ul. Przedwiénie 1 uczestniczylo 5 mieszkadw (od poniedziatku do giku w godz. 9.00-
15.00), dowaonych samochodem sioowym.

Baz lokalows Domu stanowi wolnostegy trzykondygnacyjny budynek, na ogrodzonej dziatce
o pow. ok. 4 900 m2, z ogrodem i¢éeig rekreacyja. Teren wokot Domu jest wykmny kostl.
Budynek oraz jego otoczenie nie maparier architektonicznych. W Domu zainstalowana
jest winda, monitoring, system przyzywowo-alarmowysystem alarmu przeciwparowego.
Stan techniczny i sanitarny budynku jest bardzagaia biegco dokonywanessnaprawy usterek,

a take usuwane awarie powstate wskutek eksploatacji fdudyoraz sprgu bedacego
na wyposaeniu Domu. Przystanki komunikacji miejskiej znagligic w znacznej odlegkei

od Domu.

Pod wzgtdem powierzchni, liczby zamieszkaych os6b oraz wypogania pokoje mieszkalne
odpowiadaty standardowi ollenemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie @erpomocy spotecznej. Pokoje mieszkalne
wolne byly od nieprzyjemnych zapachéw, utrzymanaabw nich czysté& i porzdek.
Pomieszczenia sanitarne spetniaty wymaganiastikie § 6 ust. 1 pkt 4 ww. rozpadzenia.

Ustalono, ze w okresie olfym kontroh placéwka zapewniata mieszi@m odpowiednie
wyzywienie, wyposaenie w odzie, obuwie, bielizg (jesli byta taka konieczni), umaliwiata
korzystanie zéwiadcze opieki zdrowotnej. Stworzone byty warunki do utrggwania osobistych
kontaktow z rodzig. Mieszkaicy Domu mieli maliwos¢ korzystania z zaf aktywizupcych,
rehabilitacji, uczestniczenia w spotkaniach kulloyah, zaspokajania potrzeb religijnych.

Dom umaliwiat mieszkaicom bezpieczne przechowywarsi®dkow piengznych i przedmiotow
wartasciowych. Zakupy na rzecz mieszic@w dokonywaneagsprzez cztonkow rodziny, kuratoréw
lub wskazanych pracownikow Domu.

Dowody osobiste mieszkadw przechowywane gsw depozycie u pracownikow socjalnych.
W aktach osobowych mieszi@w znajdowaty si oswiadczenia mieszkaa/opiekuna
o0 wyrazeniu zgody na przechowywanie w depozycie dowodibissego. Brakowato saviadczeé
mieszkacow o zapoznaniu &iz regulaminem organizacyjnym Domu (miesaia zapoznawani
Ssa w regulaminem po przggiu do Domu). W trakcie przeprowadzonej kontrolistad
przygotowany odpowiedni formularzswiadczenia, o ktory zostanuzupetnione w najbiszym
czasie akta osobowe miesakaw.

Dom pokrywa optaty ryczattowe do wysakd limitu ceny, przewidzianej w przepisach
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych &edkéw publicznych, o ktérych mowa
w art. 58 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. on@oy spotecznej (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 930 z p#&n. zm.), pozostala kwota pokrywana jest z whlasnyobdkow piengznych
mieszkacow.



W Domu zostaly powotane zespoly terapeutyczno-ayiieke, ktérych statymi czionkami
s3. kierownik dzialu opiekficzo-terapeutycznego wieiwego dla danego mieszkza, terapeuci,
opiekunowie, pokojowe, piggniarki, masaysci, technicy fizjoterapii, opiekunowie medyczni,
psycholog, pracownicy socjalni. Zespoty spotyksig w zaleznosci od potrzeb. Podczas spatka
omawiana jest sytuacja kilku mieszkaw (sytuacja danego miesfka omawiana jest co najmniej
raz w roku), dokonywana jest ocena ptygfh dziata i ustalane cele do realizacji w oki@nym
czasie. Indywidualne plany wsparcia miesw@v opracowywane byly w gju 6 miesjcy
od przygcia osoby do Domu, co jest zgodne z rozpdreniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie @enpomocy spotecznej. Plany zawieraty
podstawowe informacje 0 miesZiaa (jego sytuacji rodzinnej, prawnej, zdrowotnej:
wystepujacych chorobach, informacje o podstawowym leczensz dormach rehabilitacji ruchowe;j

I zabiegach fizykoterapeutycznych), charakterystykieszk@éca sporgdzomy przez pracownika
pierwszego kontaktu oraz charakterystykfunkcjonowania psychospotecznego, arkusze
diagnostyczne. W indywidualnych planach wsparciadrek poddano kontroli, nie zostaty
uwzgkdnione zajcia wskazane w rozpa@dzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z 27 lutego 2014 r. w sprawie rehabilitacji spolejz w domach pomocy spotecznej
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Brakowatozapd, zakresu programowego i wymiaru
czasu przewidzianych z#j cha informacje te zawarte byly w dokumentacji prowauzo
przez pracownikdw zespotu terapeutyczno-opiekego w celu zobrazowania ich pracy.
W indywidualnych planach wsparcia miesg&éw brakowato take informacji o tym, co dzieje si

z mieszkacem (np. jak i zmienia jego zachowanie, jaki wpltyw wywiegapa nim zajcia,

w ktérych bierze udzial). Zawarte opisy nie odzwiedlaly rzeczywistej pracy personelu
prowadzonej na rzecz mieszka.

W Domu Pomocy Spotecznej ,Na Bachusa” w dniu kdntrmatrudnionych byto 3 pracownikow
socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy (1 pradkvwmzebywat na urlopie rodzicielskim),
co jest zgodne z wymogami rozpguzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pom@ojexzne;.

W Domu dziata Rada Mieszhkedw, w ktérej skiad wchodzi 5 mieszii@w. W dniu
30 marca 2017 r. zespot kontrejoy spotkat si z przewodniczca Rady — Pami XXXX.
Mieszkanka opowiedziata o swoich dziataniach w r@m@ady. Spotkania Rady odbywagie raz
w miesigcu z udziatem dyrektora. Zadaniem Rady jest remtereanie mieszkecOw podczas
spotka z dyrektorem i personelem Domu (zgtaszanie wniasképostulatow, petnienie roli
mediatora w sporach gdzy mieszkacami oraz mjdzy mieszkacami a personelem,
wspotdecydowanie o bytowych potrzebach mieszkew Domu itp.). Mieszkanka wytata
zadowolenie z pobytu w Domu oraz jakbswiadczonych ustug. Opowiadata o tym, jakdpa
czas wolny, o organizowanych turnusach rehabiljtach, imprezach okoliczriciowych,
zatlatwianiu spraw zgtaszanych przez wspotmieseaa.

Dyrektor Domu spotyka siz mieszkacami, gdy zaistnieje taka potrzeba. Osoby zaintevase,
takze w sprawie skarg i wnioskow, mpggtasza sie do dyrektora w godzinach jego pracy.
Ksigzka skarg i wnioskdéw znajdujegsiv sekretariacie Domu.

W Domu Pomocy Spotecznej ,Na Bachusa” wedtug stamualzié kontroli wskanik zatrudnienia
pracownikdw zespotu terapeutyczno-opieézego wynosit 0,6 i byt zgodny z oba@ujagcym
dla tego typu Domu na podstawie § 6 ust. 2 pkt.3elirozporgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie@@mpomocy spoteczne;.



Z dokumentaciji oraz analizy akt osobowych pracoéewikDomu wynikato,ze pracownicy Domu
Pomocy Spotecznej ,Na Bachusa” posiadali odpowedwalifikacje.

W okresie objtym kontroh pracownicy zespotu terapeutyczno-opiktzego uczestniczyli
w szkoleniach uwzgtniajgcych zagadnienia, o ktérych mowa 8§ 6 ust. 2 pkbZporzdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 gigia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej

W celu usungcia stwierdzonych nieprawidtowdci zwracam sg do Pana Dyrektora
o realizacje nastepujacych zalecé pokontrolnych:

1. W indywidualnych planach wsparcia miesgkdw uwzgtdni¢c zagcia wskazane
w rozporadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 2#elgo 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spoteczmp o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi — rodzaj, zakres programowy i wymiazasu przewidzianych zgj
(adekwatnie do stanu zdrowia i pisvosci psychofizycznych mieszkaa).

Aktualizujac  indywidualne plany wsparcia miesikaw zawierda w nich informacg
0 tym, co dzieje si z mieszkacem (np. jak zmienia gijego zachowanie, jaki wptyw
wywieraj na nim zajcia, w ktorych bierze udziat).

O sposobie realizacji zaletgokontrolnych naley w terminie 30 dni powiador@i Wojewod:
Mazowieckiego za pwednictwem Wydzialu Polityki Spotecznej Mazowieakie Urzdu
Wojewodzkiego w Warszawie ul. Czerniakowska 447Q@-Warszawa.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r.
poz. 930 z pén. zm.), kontrolowana jednostka mae, w terminie 7 dni od dnia otrzymania

zalecaa pokontrolnych, zgtosti do nich zastrzéenia do Wojewody Mazowieckiego
za parednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewod Mazowieckiego zastrzgen nalezy
w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zaleae Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzdu Wojewodzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikagce z powyszego faktu.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
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p.0. DYREKTORA
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