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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 i art. 128 w zwku z art. 22 pkt 9a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 9300zmpzm.) oraz rozporzlzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzokontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543, z gO. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznepkbwieckiego
Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w d@d maja 2017 r. kontreldorang

w kierowanym przez PanDomu Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” w Wélce Grochowejgmina
Diugosiodto.

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtalgprealizacji ustugswiadczonych przez dom pomocy
spotecznej oraz przestrzegania praw miesz@a& w kontekcie zarzutow zawartych w §pnie
przestanym przez Gminny séddek Pomocy Spotecznej w Diugosiodle do Wydziatlitii
Spotecznej Mazowieckiego Wydu Wojewodzkiego w Warszawie 20 kwietnia 2017 rrzigy
dotyczyty (cyt. z pisma),smréd”, ,w niektorych tazienkach brak elementdanitarnych”, ,widok
lezgcych osob na kkach tylko w pampersach”, ,troje pensjonariuszy (.bardzo krytycznie
wypowiadali s¢ 0 — jak to oni mowili ,wykaczalni” i czekaniu namierc”.

W zwigzku z kontro4, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokolenkroli, podpisanym
przez Panj bez zastrzeen 10 lipca 2017 r., przekazupiniejsze wysipienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” w Woélce Grochowegmina Diugosiodto jest niepubliczn
placowlky prowadzon przez spétls cywilng — Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” s.c. Jolanta
Rostek, Robert Rostek, przeznaczatla 23 oséb w podesztym wieku. Decyjr 1243/2014

z dnia 17.06.2014 r. podmiot prowady otrzymat zezwolenie Wojewody Mazowieckiego
na prowadzenie Domu na czas niedlkmy. Placéwka wpisana jest do Rejestru doméw pgmoc
spotecznej wojewddztwa mazowieckiego pod poz. Nr. 12

Wedlug stanu na dzie24 maja 2017 r. w Domu Pomocy Spotecznej ,ZACIS4EZebywato
26 mieszkacoéw, w tym 10 kobiet i 16 giczyzn. Jedergie 0sob byto skierowanych do Domu
przez gminy (Nowy Dwor Mazowiecki, Sadowne, Lochpd oséb znajdowatoshna podstawie
umow cywilno — prawnych.



W aktach niektorych mieszkeOw skierowanych do placowki przez gminy znajdowaly
dokumenty zwizane ze skierowaniem do Domu: wniosek osoby ubjegpjse o skierowanie
do domu, rodzinny wywiadrodowiskowy oraz dokumenty, o ktérych mowa w § 8. U3
rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@ia sierpnia 2012 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 964, zpozm.). W przypadku dwoch gmin: Sadowne i Nowy
Dwor Mazowiecki zawarta byta umowa, o ktérej mowanty 65 ust. 2 ngdzy gmirg a podmiotem
prowadzacym dom. Gmina tochdw nie posiadata takiej umowgddzas rozmowy telefonicznej
w dniu 1 czerwca 2017 r. dyrektor Domu poinformaayale umowa z gmig Lochow zostata
zawarta.

Dowody osobiste mieszkadw znajdowaty s w pokoju dyrektora Domu. Dyrektor Domu
nie posiadata &wiadczeé mieszkacdédw o wyraeniu zgody na takforme przechowywania dowodu
osobistego, poza tym dowody nie byty odpowiednibezpieczone (np. w zamykanej kasetce).
Przepis art. 33 ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 ewodencji ludnéci i dowodach osobistych
(Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 993, z7p0 zm.) wprowadza zakaz zatrzymywania dowodu
osobistego, ktérego pozbawione podstaw prawnyctzyratinie stanowi wykroczenie wskazane
w art. 55 ust. 1 pkt 2 wskazanej ustawy. Zgodnidngk z wykiadnj dokonam przez
Sad Apelacyjny w Katowicach w wyroku z dnia 9 grudrd@10 r. o sygnaturze Il AKa 397/10
znamiona wykroczenia z art. 55 ust. | pkt 2 ustawgwidencji ludnéci i dowodach osobistych
polegajcego na zatrzymaniu cudzego dowodu osobistego aboria, jezeli dowdd osobisty
znajduje st w posiadaniu innych oséb za akcepja@rzyzwoleniem osoby uprawnionej.

Mimo typu Domu dla os6b w podesztym wieku w placéwe dniu kontroli przebywaty osoby
przewlekle somatycznie chore (13 miesa@w). Gtdwne schorzenia mieszkédw to m. in.:
choroba alkoholowa, stan po udarze, cukrzyca.

Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” patony jest w gminie Diugosiodto, 80 km od Warszawy.
Miesci sie w budynku parterowym, na ogrodzonej dzialce o jpordhni okoto 1 ha, dulacej
wspotwitasnécia wspolnikdéw spotki cywilnej pod nazwbDom Pomocy Spotecznej ,Zacisze” s.c.
Jolanta Rostek, Robert Rostek. Ogélny stan techwidzsanitarny budynku wymaga poprawy
(zacieki na suficie wskazayjna potrzeb wymiany dachu). Teren przy weju gtdwnym
do budynku jest wytzony kostl. W Domu zainstalowany jest system przyzywowy @adj).

Pod wzgtdem powierzchni, liczby zamieszlgaych oséb oraz wyposania nie wszystkie pokoje
mieszkalne odpowiadaly standardowi ckoeemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozpadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 201& sprawie domow pomocy spotecznej. Pokoje
4-osobowe nie byly zamieszkiwane przez osobygde. W domu pomocy spotecznej pokdj
mieszkalny wieloosobowy — mie by tylko w przypadku osob igcych. Pomieszczenie do terapii

i rehabilitacji podczas kontroli stanowito tymczagopokdj mieszkalny dla osoby wymageg)
dodatkowej pigjgnacji ze wzgjdu na ciekgcy ropier. Taka sytuacja nie me mi&€ miejsca.
Do pokoi 4 osobowych (ktérych nie byto podczas wazji w 2014 r.) wstawiono dodatkowezk@,

co spowodowato usugtie z pokoi stolikbw i krzesel. Pokoje mieszkalneolve byty

od nieprzyjemnych zapachow, trwaty prace pdkowe po porannej toalecie miesakéaw.

W dniu przeprowadzanej kontroli w Domu miata miejskontrola sprawdzaga pracownikéw
Powiatowej Stacji Sanitarno — EpidemiologicznejeriRisza kontrola Sanepidu przeprowadzona
w zwigzku z interweng wniesiory przez osob odwiedzagca miata miejsce 21 kwietnia 2017 r.
Z przeprowadzonej rozmowy z pracownikami Powiato®gcji wynikato,ze zastali oni wowczas
w Domu zly stan sanitarny pomieszazerzytkowych. Zauwayli takze brak odpowiedniej
pielegnacji mieszkacow, wynikapcy z nieprawidtowo prowadzonej higieny, a nie z asizej pory



dnia, w jakiej pojawili s} na kontroli. Z uzyskanych informacji oraz wdli do wydanego
protokotu z kontroli wynikato,ze wiacicielom Domu zostaly wydane zalecenia pokontrolne,
ktorych czs¢ byta sprawdzana w dniu 24 maja. Pozostale zalaaawarte zostaty w Decyzji Nr 2

z dnia 11 maja 2017 r. Zalecenia te dotyczyly mazhikwidowania w pokoju lekarskim,
w 3 pokojach mieszkalnych, w tazience ogolnej démgjonariuszy, w tazienkach w pokojach
i na korytarzu zaciekbw na suficie, zapewnienia jgsaczenia do terapii i rehabilitacji,
zapewnienia we wszystkich pokojach mieszkalnychustcodpowiedniej ildci krzeset. Termin
wykonania zaleae wyznaczono na 31 sierpnia 2017 r. Poza tym na pmdpnowadzacy Dom
zostata natbona kara piegizna.

Dla zadnego z mieszkadw nie zostat opracowywany indywidualny plan wsgmamieszkaca,
co nie jest zgodne z 8§ 2 rozpsdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pom@ojexzne;.

Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” umwia przebywajcym w nim mieszkacom korzystanie

ze Swiadczeéd zdrowotnych, przystugagych na podstawie oglinych przepiséw, zgodnie

z art. 58 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pom@wntesznej. Podstawawopieke zdrowotr
zapewnia ,Medicus” Sp.p. Niepubliczny Zaktad Opi@drowotnej w Diugosiodle. Lekarz POZ
udziela konsultacji w Domu raz w tygodniu oraz wegdpotrzeb, w ramach podpisanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia. Na wizyty lekarz ypadza wraz z pielgniarks.
Dokumentacja medyczna prowadzona jestgeamie przez lekarza pierwszego kontaktu w ramach
prowadzonych wizyt domowych W gabinecie zabiegowymzechowywane gs leki, ktore
rozktadane gi podawane przez opiekunki na podstawie zleggstawionych przez lekarza.

Mieszkaicy mieli zapewnione 5 positkbw dziennieiniadanie, drugie $sniadanie, obiad,
podwieczorek i kolagj Pomedzy positkami mieszkacy map dostp do podstawowych produktow
zywnosciowych. W systemieywienia nie byto okrédonych diet. Z uzyskanych informacji wynika,
ze w przypadku os6b chorych na cukrgyg stosowane zamienniki podczas positkdw (np. chrupki
kukurydziane zamiast serkow).

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutycapeekuczego w dniu kontroli wynosit
0,35 i nie byt zgodny ze wskaikiem okr&lonym dla tego typu domu w 8§ 6 ust. 2 pkt 3 lit. a
rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@ia sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej.

W celu usunicia stwierdzonych nieprawidtowdci zwracam se do Pani dyrektor o realizacg
nastepujacych zalecé pokontrolnych:

1. Dostosowda liczbe mieszkacow do liczby miejsc zorganizowanych w Domu Pomocy
Spotecznej ,ZACISZE".

2. Zaprzesta przyjmowania do Domu Pomocy Spotecznej ,ZACISZEbb niezgodnie z typem
Domu lub rozway¢ mazliwos¢ podgcia dziatsh magcych na celu zmiantypu domu.

3. Podp¢ dziatania majce na celu zapewnienie wskéka zatrudnienia pracownikow zespotu
terapeutyczno-opiekiczego okrélonego dla domu dla oséb w podesziym wieku w § 6 s
pkt 3 lit. a rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@&sierpnia 2012 r. w sprawie
domow pomocy spotecznej.

4. Opracowa indywidualne plany wsparcia miesziké&w zapewniajc ich realizagj przez zespot
terapeutyczno — opiekiazy wspolnie z mieszkaem.



5. Zapewné mieszkacom mozliwo$¢ bezpiecznego przechowywania dowoddw osobistych,
jednoczénie uzyskujc od mieszkaca/opiekuna prawnego stosownedgwiadczenia o wyrzeniu
zgody na przechowywanie w depozycie dowodu osajmste

6. Podp¢ dziatania majce na celu popragwstanu technicznego budynku.

7. Zorganizowa pokoje mieszkalne w taki sposob, by pod wdgm powierzchni, liczby
zamieszkujcych oséb oraz wypogenia odpowiadaty standardowi oki@enemu w 8§ 6 ust. 1 pkt 3
rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@ia sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej.

8. Zapewné mieszkacom maliwos$¢ otrzymania positku dietetycznego, zgodnie ze wakeami
lekarza.

O sposobie realizacji zaleae pokontrolnych nalezy w terminie 30 dni powiadomit Wojewode
Mazowieckiego za pérednictwem Woydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckigo Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie ul. Czerniakowska 44, 0017 Warszawa.

Jednoczénie informuj ¢, ze zgodnie z art. 130 ust 1 ustawy z dnia 12 marc®®4 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, z40 zm.), kto nie realizuje zalec# pokontrolnych —
podlega karze pien¢znej w wysokaci od 200 do 6.000 zi.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r.
poz. 930, z pén. zm.), kontrolowana jednostka mdae, w terminie 7 dni od dnia otrzymania

zaleca pokontrolnych, zgtosi do nich zastrzéenia do Wojewody Mazowieckiego
za parednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewod Mazowieckiego zastrzgen nalezy
w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zaleae Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzdu Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajce z powyszego faktu.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej



