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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2016r. poz. 930, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23
marca 2005r. A4 sprawie nadzoru i kontroli W pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 17-22 sierpnia 2017r. kontrole

kompleksowa w kierowanym przez Panig Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;.

Przedmiotem kontroli byl stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowosé
przyznawania zasitkow stalych oraz sposob kierowania do doméw pomocy spotecznej i1 ustalanie
odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej z uwzglednieniem dziatan podejmowanych
w celu wustalenia mozliwosci partycypacji w Kkosztach pomocy 0s6b zobowigzanych

do jej udzielania.

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegotowe wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Pania bez zastrzezen w dniu 22 sierpnia 2017r., przekazuje

Pani niniejsze wystapienie pokontrolne.

W kontrolowanym okresie, w Osrodku zatrudnionych byto 8 pracownikow socjalnych w wymiarze
8 etatow. Teren Gminy zamieszkuje 15 840 oséb (stan na dzien 31.07.2017r.). Na jeden
etat pracownika socjalnego przypada zatem okolo 1 980 mieszkancow oraz, jak wynika
z Pani informacji, 38 srodowisk objetych pomoca. W zwiagzku z powyzszym Osrodek speinia

ustawowy wymog zatrudnienia wskazany w art. 110 ust. 111 12 ustawy o pomocy spoleczne;.



Spetnia Pani wymagania dotyczace wyksztalcenia i doswiadczenia zawodowego, okreslone
w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, posiadajac wyzsze
wyksztalcenie, wymagany ustawowo co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.

Osoba zatrudniona na stanowisku Gtownej Ksiggowej spetnia wymagania w zakresie wyksztatcenia,
okreslone w art. 54 ust 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych.

Osoby zatrudnione na stanowiskach pracownikdw socjalnych posiadaja uprawnienia
do wykonywania zawodu na podstawie art. 156 ust. 1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej. Zatrudnienie pracownikéw socjalnych na zajmowanych stanowiskach
odpowiada wymaganiom wskazanym w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r.

w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2014r. poz. 1789).

W okresie objetym kontrolg ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku stalego
odbywato si¢ na wniosek strony. Prowadzac postgpowania ustalajace uprawnienia
$wiadczeniobiorcow kazdorazowo sporzadzano wywiady srodowiskowe. Byly one przeprowadzane
w terminach okre§lonych w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 8 czerwca 2012r. oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 25 sierpnia 2016r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.

Do wywiadéw srodowiskowych dotaczano niezbedne dokumenty, zgodnie z zapisami art. 107 ustawy
0 pomocy spotecznej. Przeprowadzano réwniez postepowanie badajace mozliwosci udzielania
pomocy przez osoby zobowigzane do alimentacji na rzecz §wiadczeniobiorcow.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraly elementy wskazane w art. 107 § 11 § 3 k.p.a.,
wydano je w terminach, o ktérych mowa w art. 35 i 36 k.p.a. oraz dostarczono zgodnie z zapisami
art. 39 1 art. 46 § 1 k.p.a. We wszystkich przypadkach w decyzjach zmieniajacych odniesiono
si¢ do decyzji pierwotnej. W kazdym przypadku przestrzegano zapisu art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej W zakresie sporzadzania aktualizacji wywiadu nie rzadziej niz co 6 miesiecy w

przypadku osob korzystajacych ze statych form pomocy, takich jak otrzymywany zasitek staty.

W kontrolowanym okresie Osrodek skierowat 2 osoby do domu pomocy spolecznej. Skierowanie
nastgpito na wniosek o0sob zainteresowanych. Osrodek skompletowat dokumentacje stanowigca
podstawe rozstrzygniecia sprawy, sporzadzit rodzinny wywiad srodowiskowy. Zgodnie z zapisami
ustawy o pomocy spolecznej prawidlowo ustalano odptatno$¢ za pobyt w domach pomocy

spotecznej, a wydawane decyzje administracyjne zawieraty niezbedne elementy okreslone w k.p.a.



Jak wynika z przedtozonej dokumentacji Gmina Karczew ponosi odptatnos¢ za 9 osob
przebywajacych w domach pomocy spotecznej. Wszystkie osoby wymagajace tej formy wsparcia
zostaly skierowane 1 przebywaja wytacznie w domach pomocy spolecznej, nie za§ w prywatnych

placowkach opiekunczych.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

1. W zakresie dokumentowania pracy socjalnej zauwazy¢ nalezy, iz w zdecydowanej wiekszosci
postepowan byta ona odnotowywana w aktach osob korzystajacych z pomocy. Wybrana proba
pokazata jednak, ze cze$¢ zapiséw nie odnosita si¢ do dziatan z zakresu pracy socjalnej
np. wizyty w srodowisku, pracy socjalnej nie planuje, staly kontakt z ww. CO narusza zapisy art.17
ust.1 pkt. 10 1 art. 119 ust. 1 pkt. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. W 5 skontrolowanych postepowaniach zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej
stwierdzono, ze okres przyznania §wiadczenia w formie zasitku statego ustalono niezgodnie
z zapisami art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

3. W jednym przypadku, w sprawie Pani B.W. Osrodek nie zastosowal si¢ do art. 99 ustawy
0 pomocy spolecznej, zgodnie z ktérym osobie, ktdrej przyznano emerytur¢ lub rentg za okres,
za ktory wyplacono zasitek staly, ZUS wyptaca §wiadczenie rentowe pomniejszone o kwote
odpowiadajaca wysokosci wyptaconych za ten okres zasitkow i przekazuje te kwoty na rachunek
bankowy o$rodka pomocy spotecznej.

4. W 1 przypadku dokonano zmiany decyzji o odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej
pomimo, ze zmiana dochodu nie przekroczyta 10 % kryterium dochodowego osoby samotnie

gospodarujacej co jest niezgodne z zapisem art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spoteczne;j.

Ponadto zespo6t kontrolujacy zwrdcit ponadto uwage na fakt, iz dokumenty w aktach poszczegolnych

klientow nie byty ponumerowane.

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Pani, jako Kierownik kontrolowanej

jednostki.

W celu usuniecia stwierdzonej nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik o realizacje

nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Zapewni¢ prowadzenie pracy socjalnej adekwatnie do sytuacji rodziny, w celu wzmocnienia
1 odzyskania zdolnosci klienta do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz zwigkszy¢ nadzor

nad dokumentowaniem prowadzonej pracy socjalnej, ktora jest jednym z podstawowych



obowigzkow pracownika socjalnego, stosownie z art. 6 pkt 12, art.17 ust.1 pkt. 10 i art. 119
ust. 1 pkt. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. Przestrzegac art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej przyznajgc swiadczenie w formie zasitku
stalego za okres miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca w ktorym zostat zlozony
wniosek wraz z pelng dokumentacja.

3. Stosowac art. 99 ustawy o pomocy spotecznej w przypadkach osob, ktorym przyznano emeryturg
lub rentg za okres, za ktory wyptacono zasitek staty.

4. W przypadkach, gdy zmiana wysokosci dochodu osoby lub rodziny nie przekroczyta
10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego

na osobe¢ w rodzinie przestrzegac¢ art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spoteczne;.

Zalecam réwniez wprowadzenie obowigzku numerowania kolejnych dokumentow w kazdym
prowadzonym postgpowaniu administracyjnym, co wynika z powszechnie stosowanej praktyki

prowadzenia postepowania administracyjnego.

Pouczenie:
Zgodnie z art. 128 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016r.
poz. 930, z pézn. zm.) jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego, a w przypadku ich uwzglgdnienia nalezy mieé

na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 z1.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej

Do wiadomosci:
Pan Wiadystaw Dariusz Lokietek
Burmistrz Miasta i Gminy Karczew



