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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(dalej ustawa o dziatalnosci leczniczej — Dz. U. z 2013 r., poz. 217, z pézn. zm.), przeprowadzona
zostala kontrola problemowa w przedsigbiorstwie podmiotu leczniczego pn. Przychodnia Stoneczna
(dalej Przychodnia), mieszczacej Si¢ przy ul. Staroopatowskiej 1a w Radomiu.

Tematyka kontroli obejmowata zgodno$¢ wykonywanej dziatalnosci z przepisami
okreslajagcymi warunki wykonywania dziatalnos$ci lecznicze;.

Kontrolg obj¢to badanie stanu faktycznego w dniach prowadzenia kontroli.

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegélowe wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli,
podpisanym bez zastrzezen w dniu 10 grudnia 2014 r., przekazuj¢ Panu niniejsze wystapienie

pokontrolne.

W trakcie kontroli ustalono, ze struktura organizacyjna kontrolowanego przedsigbiorstwa
podmiotu leczniczego okreslona w regulaminie organizacyjnym byta zgodna ze stanem faktycznym
oraz danymi zgtoszonymi do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé leczniczg. Regulamin

organizacyjny zawieral wszystkie elementy okreslone w art. 24 ustawy o dzialalno$ci lecznicze;j.



Podmiot leczniczy posiadat zawarta umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, zgodnie
z obowigzkiem ustalonym w art. 25 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej.
W dokumentacji Przychodni zgromadzono dokumenty potwierdzajace prawo wykonywania zawodu
aktualnie zatrudnionej kadry lekarskiej i pielegniarskiej. W kontrolowanej placowce umieszczono
rowniez informacj¢ o prawach pacjenta, zgodnie Z Wymogiem okreslonym w art. 11 ust. 1 ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (dalej ustawa o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta — Dz. U. z 2012 r., poz. 159, z p6zn. zm.). Podmiot dysponowat
dokumentacjg potwierdzajaca sprawno$¢ techniczng aparatury 1 sprz¢tu medycznego
wykorzystywanego przy udzielaniu $§wiadczen medycznych, do ktorej posiadania i okazania
organowi kontroli jest zobowigzany na podstawie art. 90 ust. 6, 7 1 9 ustawy z dnia 20 maja 2010 r.
0 wyrobach medycznych (Dz. U. Nr 107, poz. 679, z pdézn. zm.). Stwierdzono ponadto,
ze indywidualna dokumentacja medyczna przechowywana byta zgodnie z normami ustalonymi
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (dalej rozporzadzenie w sprawie rodzajow
I zakresu dokumentacji medycznej — Dz. U. z 2014 r., poz. 177, z pdzn. zm.).

W trakcie kontroli ustalono, ze w podmiocie leczniczym realizowane byly $wiadczenia
zdrowotne dla dorostych i dzieci z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej
na podstawie umoéw zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia. Swiadczenia zdrowotne
dla dzieci realizowane byty przez 4 lekarzy, z ktorych 1 byt specjalista w dziedzinie pediatrii
I endokrynologii, a 1 lekarz posiadat specjalizacj¢ I° w dziedzinie pediatrii. Opieke zabezpieczaty
2 pielegniarki, z ktorych jedna uzyskata tytul magistra pielggniarstwa oraz ukonczyta Kurs
kwalifikacyjny w dziedzinie pielggniarstwa rodzinnego, kursy specjalistyczne w zakresie szczepien
ochronnych, wykonywania i interpretacji zapisu EKG, leczenia ran, resuscytacji krazeniowo-
oddechowej oraz kurs doksztatcajacy w zakresie kaniulacji zyl obwodowych 1 terapii ptynami
infuzyjnymi. Druga pielegniarka odbyla kurs kwalifikacyjny w dziedzinie pielggniarstwa
srodowiskowego, kurs specjalistyczny w zakresie opieki paliatywnej oraz kurs doskonalacy
dla pielegniarek 1 higienistek szkolnych w zakresie wykonywania badan bilansowych
I przesiewowych. Obie pielegniarki ukonczyty kurs w zakresie ratownictwa medycznego.

W ramach podstawowej opieki zdrowotnej wykonywane byly szczepienia ochronne, badania
profilaktyczne i bilansowe oraz wizyty patronazowe. Badania profilaktyczne i bilansowe dzieci
do lat 16 odbywaty si¢ w obecnosci lub za zgoda opickunéw prawnych, zgodnie z art. 17 ust. 2
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W dokumentacji szczepien jako przyczyny
op6znienia szczepien objetych programem uodpornienia, odnotowane zostaty choroby sezonowe

u dzieci.



Lekarz podstawowej opieki zdrowotnej najcze¢sciej kierowat dzieci do poradni okulistycznej,
logopedycznej, laryngologicznej, ortopedycznej, kardiologicznej, alergologicznej i chirurgii
dziecigcej. W poradniach specjalistycznych i w poradni lekarza podstawowej opieki zdrowotnej
dzieci przyjmowane byly na biezgco. W placéwce prowadzone byly dziatania w zakresie promocji
zdrowia, obejmujace m.in. rozmowy indywidualne z pacjentami nt. wykonywania szczepien
ochronnych, higieny osobistej, karmienia piersia, szkodliwosci palenia tytoniu, naduzywania
alkoholu i narkomanii. W placowce udostgpnione byly materialy edukacyjne obejmujgce
ww. zagadnienia.

Pomieszczenia, w ktorych udzielane byly $wiadczenia dla dzieci, zostaly dostosowane
do ich potrzeb — w poczekalni wydzielono kacik zabaw dla dzieci wyposazony w stolik, krzesetka,

zabawki, malowanki i telewizor do wyswietlania bajek.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

1. Niespelieniec wymogu okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegdétowych wymagan, jakim powinny odpowiadaé
pomieszczenia 1 urzadzenia podmiotu wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza (dalej
rozporzadzenie w sprawie szczegétowych wymagan, jakim powinny odpowiadaé
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ leczniczg — Dz. U. z 2012 r.,
poz. 739), przez sterylizatorni¢, w ktérej w ciggu technologicznym nie wydzielono odcinka
maszynowego mycia lub recznego mycia 1 dezynfekcji obejmujacego urzadzenie myjaco-
dezynfekcyjne lub zlew dwukomorowy, odcinka (blatu) materiatdéw czystych do przegladania
1 pakietowania materiatow czystych przed sterylizacja 1 odcinka (blatu) materialow sterylnych,
co stanowi naruszenie normy ustalonej w ust. 10 pkt 2, 3 i 5 zalacznika nr 2 do rozporzadzenia
w sprawie szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia 1 urzadzenia
podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza.

2. Nieprawidlowe prowadzenie indywidualnej dokumentacji ~medycznej. Sprawdzono
dokumentacje 40 pacjentow, stwierdzajac w 19 przypadkach brak oswiadczenia pacjenta
o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o stanie jego zdrowia
1 udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych, ze wskazaniem imienia 1 nazwiska osoby
upowaznionej oraz danych umozliwiajacych kontakt z ta osobg, albo o$§wiadczenia o braku
takiego upowaznienia, oraz o$wiadczenia pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej
do uzyskiwania dokumentacji, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej,
albo o$wiadczenia o braku takiego upowaznienia, co stanowi naruszenie § 8 pkt 1 i1 2

rozporzadzenia w sprawie rodzajow 1 zakresu dokumentacji medyczne;.
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Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowigzuje Pana do podjecia dzialan w celu
wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci, a w szczegolnosci do:

1. Dostosowania pomieszczenia sterylizatornii do wymogoéw okreslonych w rozporzadzeniu
w sprawie szczegdtowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia
podmiotu wykonujacego dzialalno$¢ leczniczg W zakresie nieprawidlowosci wymienionych
w punkcie 1. — w terminie 6 miesi¢cy od daty otrzymania wystapienia pokontrolnego.

2. Prowadzenia indywidualnej dokumentacji medycznej w szczegdtowosci ustalonej w przepisach
rozporzadzenia w sprawie rodzajow i1 zakresu dokumentacji medyczne;j.

Zalecenie nalezy przyja¢ do realizacji niezwlocznie po otrzymaniu wystapienia pokontrolnego.

Pragne zwr6ci¢ rowniez Pana uwage na fakt wykonywania wizyt patronazowych
u noworodkoéw — przez pielggniarke zamiast potozng, co stanowi naruszenie art. 5 ust. 1 pkt 6
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki 1 potoznej (Dz. U. z 2014 r., poz. 1435),
zgodnie z ktorym opieke nad matka i noworodkiem oraz monitorowanie przebiegu okresu
poporodowego winna sprawowac potozna. Uwzgledniajac powyzsze oraz W celu zabezpieczenia
profesjonalnej opieki okotoporodowej sprawowanej nad noworodkiem oraz kobieta w okresie

pologu — prosze o podjecie dziatan w celu zapewnienia sprawowania tej opieki przez potozng.

Jednocze$nie zobowigzuj¢ Pana do poinformowania Wojewody Mazowieckiego, z powotaniem
znaku pisma WK-R.9612.1.33.2014, o sposobie realizacji zalecen i wykorzystania wniosku

pokontrolnego.

z up. Wojewody Mazowieckiego
Edyta Ostrowska
Dyrektor
Wydziatu Kontroli



