Warszawa, 22 wrzesnia 2017 r.

WK-1.431.1.18.2017

Rada Powiatu Kozienice

Starostwo Powiatowe Kozienice
ul. Kochanowskiego 28
26-900 Kozienice

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 kpa® Jolanta Chojnacka — starszy inspektor wojewodzki
w Wydziale Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzita
w dniach od 16 marca do 5 kwietnia 2017 r. kontrolg w Starostwie Powiatowym Kozienice,
z siedzibg w Kozienicach przy ul. Kochanowskiego 28.
Zakres kontroli obeyjmowal przyjmowanie oraz zatatwianie skarg 1 wnioskow przez Rade
Powiatu Kozienice w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 2 marca 2017 r.
Nawigzujac do projektu wystapienia pokontrolnego z 9 sierpnia 2017 r., do ktorego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuj¢ Radzie Powiatu Kozienice wystgpienie pokontrolne.

W jednostce kontrolowanej prowadzono rejestr skarg i wnioskéw kierowanych do Rady
Powiatu Kozienice, ktory zawieraly dane umozliwiajace okreslenie daty wplywu skargi
lub wniosku, a takze sposobu i termindéw ich zatatwienia, zgodnie z art. 254 kpa. W okresie objetym
kontrolg do Rady Powiatu Kozienice wptynety 2 skargi, nie odnotowano wptywu zadnego wniosku
oraz nie stwierdzono przypadkow przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

Stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie organizacji

przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow? w kontrolowanej jednostce zadanie przyjmowania

1 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23, z p6zn, zm.).
Od 27 czerwca 2017 r. obowiazuje tekst jednolity ustawy opublikowany w Dz. U. z 2017 r. poz. 1257.

2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).



1 koordynowania rozpatrywania skarg i wnioskéw przypisano kierownikowi Biura Rady i Zarzadu
Powiatu Kozienickiego.

Stosownie do art. 253 § 4 kpa oraz § 3 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia W widocznym
miejscu W budynku urz¢du znajdowala si¢ informacja wizualna dotyczgca przyje¢ obywateli
w sprawach skarg i wnioskow przez Przewodniczacego Rady Powiatu Kozienice, z ktorej wynikato,
ze przyjecia obywateli odbywaja si¢ przynajmniej raz w tygodniu po godzinach pracy zgodnie
z art. 253 § 21 3 kpa.

Poddane badaniu skargi zostaty rozpatrzone bezposrednio przez Rad¢ Powiatu Kozienice
poprzez podjecie stosownych uchwal, o czym zawiadamiano skarzacych, zgodnie z art. 237 § 3 kpa.
Uchwaty zostaty podjete, w przypadku skargi zaewidencjonowanej w rejestrze pod poz. 1 z 2015 r.
w terminie miesigca oraz w przypadku skargi — poz. 1 z 2016 r. w terminie wskazanym
w zawiadomieniu o niezatatwieniu sprawy w terminie, przekazanym skarzacemu w zwigzku
z wymogami art. 237 § 4 i art. 36 kpa.

W celu zbadania prawidtowosci kwalifikacji pism wptywajacych do urzedu kontrolg objeto
842 sposrod 14 767 wpisoOw odnotowanych w dzienniku korespondencji ustalajac, ze zadne
z poddanych kontroli pism nie nosito znamion skargi lub wniosku.

Dane przedstawione w przestanych do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie sprawozdaniach dotyczacych przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskow

w 2015 . i 2016 r., odpowiadaty prowadzonemu rejestrowi oraz ustaleniom kontroli.

W wyniku kontroli stwierdzono niewskazanie w zawiadomieniach o odmownym
zalatwieniu skarg® pouczenia o tresci art. 239 kpa, czym naruszono wymoég OKreslony
w art. 238 § 1 kpa, zgodnie z ktorym ,,(...) Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi

powinno zawierac (...) pouczenie o tresci art. 239 kpa”.

Przedstawiajagc powyzsze informuje, ze realizacj¢ zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskow przez Radg¢ Powiatu Kozienice ocenia si¢ pozytywnie pomimo
uchybien.

Wyniki kontroli wskazuja, ze spelniony zostal obowigzek umieszczenia w widocznym
miejscu informacji o terminach przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow, ktore odbywaly
si¢ przynajmniej raz w tygodniu po godzinach pracy, przestrzegania wilasciwosci organu
do rozpatrzenia skarg, podejmowania uchwat w sprawach skarg, zawiadamiania skarzacych

o sposobie ich zalatwienia, terminowego rozpatrzenia skarg. Majac natomiast na uwadze,

3 Dotyczy skarg zaewidencjonowanych w rejestrze pod poz. 1z 2015r.i1z 2016r.



ze wystapity przypadki niekompletnosci zawiadomien o sposobie zalatwienia skarg, uzasadnione

jest sformutowanie oceny pozytywnej pomimo uchybien.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowiazuje Rade Powiatu Kozienice
do wskazywania w zawiadomieniach 0 odmownym zatatwieniu skarg pouczenia o tresci

art. 239 kpa, zgodnie z dyspozycja zawarta w art. 238 § 1 kpa.

Jednoczesnie zobowigzuje Rade¢ Powiatu Kozienice do przekazania, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie
wykonania zalecenia pokontrolnego.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Daniel Zaprzata
Dyrektor
Wydziatu Kontroli



