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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 i art. 128 wgzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. &0, z pén. zm.) oraz rozpogrdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w speamadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543, z pd. zm.) inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej dzdt
w Delegaturze — Placéwce Zamiejscowe] w OstetMazowieckiego Ukdu Wojewodzkiego
w Warszawie przeprowadzili w dniach 20-30 marca 7201 kontrot kompleksow w Domu
Pomocy Spotecznej w Przasnyszu, zwanym dalej DolubrdPS.

Przedmiot kontroli obejmowat jaké ustug swiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
zgodnd¢ zatrudnienia pracownikow domu pomocy spoteczneymaganymi kwalifikacjami oraz
przestrzeganie praw mieszik@w. Kontroh objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 20 marca 2017 r.

W zwigzku z kontrod, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kmntroli,
podpisanym bez zastrz przez dyrektora Domu — Dariusza Chaborskiego w 8dilipca 2017 r.
przekazuj niniejsze wysipienie pokontrolne.

W dniach kontroli w Dom Pomocy Spotecznej w Przagoydla 189 osob dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie przebywato 184szkeicéw na podstawie decyzji wieiwego
organu gminy i powiatu.

Dom Pomocy Spotecznej tworzyt kompleks 4 budynk@akondygnacyjny z pokojami
mieszkalnymi, 2 parterowe z pomieszczeniami dopiedab rehabilitacji i 2- kondygnacyjny
budynek administracyjny, na ktéregatpze migcity sic prowadzone przez Dom warsztaty terapii
zajciowej. Budynki i ich otoczenie nie mialy barierchitektonicznych, w wielokondygnacyjnych
zainstalowane byly windy. Wypogane byly w system przeciwparowy, a mieszkalne rowrie

w system przyzywowo-alarmowy. Pokoje mieszkalnez ai@alety i tazienki spetniaty warunki



okreslone , odpowiednio w § 6 ust. 1 pkt 3 i 4) rozpmizenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomagogtexznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964,
zZ p@n. zm.). tazienki i toalety byly przystosowane dotrpeb o0sb6b niepetnosprawnych.
Pomieszczenia Domu byty czystesa@any pokoi mieszkalnych zaplanowane do odnowidd@n
zapewniat mieszkacom odpowiedny liczbe positkow, uwzgédniajc diety zalecone mieszkeom
przez lekarza, niemniej jednak nie zawsze mielizaewniony wybor zestawu positkdw, o ktérym
mowa w 8 6 ust. 1 pkt 6 lit. b rozpadzenia. Podstawowe produkiywnaosciowe i napoje byty
dostpne w kuchenkach oddzialowych. Miesakg, stosownie do ich potrzeb byli zaopatrzeni
w odziez, obuwie, bielizg, r¢czniki, srodki higieny osobistej i gaiel.

Dom funkcjonowat w oparciu o indywidualne plany \asgia mieszkéaca opracowane przez
powotane w dniu 26 czerwca 2015 r. zespoly terapeub-opiekucze. Niemniej jednak
opracowane plany nie uwzglhiaty wymiaru i zakresu zgj rehabilitacji spotecznej, o ktérych
mowa w rozporzdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dii stycznia 2014 r. w sprawie
zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotegzia 0séb z zaburzeniami psychicznymi
(Dz. U. poz. 250).Wskaik zatrudnienia pracownikOw zespotu terapeutycapikunczego
w dniu 20 marca 2017 r. wynosit, zgodnie z § 6 Rgtkt 3 lit. d rozporadzenia w sprawie domow
pomocy spotecznej, 0,51 na jednego miesdekdomu.

Natomiast zatrudnienie pracownikéw socjalnych w wgme 3 etatdow nie spetniato
wymogu § 6 ust. 2 pkt 1 rozpadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej, zgodki®zym
powinno wynosi nie mniej nk dwéch pracownikdw socjalnych na stu miesw@v domu,

a na 189 mieszkadédw Domu nie mniej 1i3,78 etatu.

Dom zapewnial pomoc mieszi@dm w podstawowych czynkcach zyciowych
i zatatwianiu spraw osobistych. Ustugi opiékae swiadczone byly przez opiekunéw, pokojowe
I pielegniarki. Ponadtoswiadczone byly ustugi piefjnacyjne i opiekficze w ramach opieki
diugoterminowe] przez podmiot medyczn@pieka Diugoterminowa Bbieta Michatowska
w Ostrokce. Dom zapewniat mieszkaom dostp do podstawowej i specjalistycznej opieki
zdrowotnej swiadczonej przez podmioty lecznicze, jak rownieatrudniat na umow zlecenie
lekarza psychiagroraz technika fizjoterapii w wymiarze Y% etatu.

Na podstawie 8 6 ust. 2 pkt 2 rozpgizenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zapewniat mieszkecom kontakt z psychologiem. Niemniej jednak niskynwiar zatrudnienia
psychologa - ¥ etatu, w ocenie organu kontrolizabezpieczat organizacji zajindywidualnych
lub grupowych dla 189 mieszkedbw Domu.

Dom zapewniat mieszkaom organizagj terapii zagciowej w pracowniach arteterapii,
muzykoterapii i komputerowej, a tad uczestnictwo w warsztatach terapiiczaywej, oraz zajcia

w bibliotekokawiarni i na sali gimnastycznej. Staalr odpowiednie warunki do utrzymywania
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i rozwoju kontaktow mieszk&@Ow z rodzim oraz zaspokajania ich potrzeb religijnych,
rekreacyjnych i sportowych. Zapewnialztenieszkacom bezpieczne przechowywanieodkow
pienkznych na imiennych kontach depozytowych Domu.

Mieszkaicy Domu byli zapoznawani przy przgju do DPS z przystugagymi im prawami,

a informacja o numerach telefonéw podmiotow i ihstji zajmupcych s¢ przestrzeganiem
ich praw byla dospna na tablicach ogtoszew budynku. Podczas kontroli nie stwierdzono
przypadkow naruszenia praw miesgz&aw. Natomiast zastrzenie budzi zapis w pkt. Brocedury
poskpowania z mieszkaem agresywnynzéhcznik nr 8 doRegulaminu pobytu miesziaw
DPS), stanowijcy, ze konsekwengj agresywnego zachowania mieszé@ mae by kara oraz
okresowe pozbawienie nagrod i przywilejow. Nglezatem wskazg ze ustawa o0 pomocy
spotecznej nie zawiera uposaenia do wprowadzania w domach pomocy spotecznej
jakiegokolwiek systemu kar, jak rowrigpozbawienia nagrody za agresywne zachowanie, ktéra
moze by natomiast przyznana za aktywne uczestnictwo wecish rehabilitacji spotecznej
zgodnie z 87 rozpogezenia w sprawie z&j rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spoterzne
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z 8 6 ust. 2 pkt 4 rozpadzenia Dom organizowat, co najmniej raz na dwa, lata
szkolenie dla pracownikbw na temat kierunkéw proxescdj terapii oraz metod pracy
Z mieszkacem DPS oraz praw i oboyzkow mieszkaca DPS. Niemniej jednak, aktualnego
szkolenia w tym zakresie nie posiadato 39 pracodwik Zgodnie z nadestaninformacp
pracownicy ci zostali przeszkoleni w dniu 25 kwiatr2017 r., po zak@zeniu czynnfci
kontrolnych w jednostce.

Stosownie do § 12 ust. 1 rozpsudzenia w sprawie domow pomocy spotecznej, dyrektor
DPS zawiadamiatl pisemnie osoby ubiggej st o0 terminie przycia do Domu. Zaniechat
natomiast obowazku, o ktérym mowa w 8§ 11 ww. rozpa@dzenia, tj. ustalania przez pracownika
socjalnego Domu aktualnej sytuacji osoby w miegamieszkania lub pobytu, przed jej proyem

do Domu.

W zakresie kwalifikacji kadr ustalonae wszystkie osoby zatrudnione w Domu posiadaty
kwalifikacje wymagane na zajmowanych stanowiskamdpdnie przepisami ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.ax@wnikach samogdowych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 902) oraz rozpagdzenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. wvagfe wynagradzania
pracownikow samoeglowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786).

Osoly odpowiedzialg za stwierdzone nieprawidiowa i uchybienia jest Pan Dariusz
Chaborski — dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Rrygsau.



Majac na uwadze powgze zalecam:

1. W indywidualnych planach wsparcia miesa&a okréli¢ zakres programowy i wymiar zdj

rehabilitacji spotecznej, stosownie do potrzeb izimesci mieszkaca, jednak w liczbie nie
mniejszej nt 10 godzin tygodniowo, stosownie do 8 5 rozpdeenia w sprawie z&j
rehabilitacji spotecznej.

. Zwigkszy¢ wymiar zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Dodw nie mniej ni 3,78 etatu
na 189 miejsc, stosownie do § 6 ust. 2 pkt 1 razgzenia w sprawie domow pomocy
spoteczne;.

. Zapewn¢ mieszkacom Domu wybdr zestawu positkdw lub atizvos¢ otrzymania positku
dodatkowego, zgodnie z 8 6 ust. 1 pkt 6 lit. b wzpdzenia w sprawie domdéw pomocy
spoteczne;.

. Zwigkszy¢ dostp mieszkacom Domu do zagf psychologa, o ktérych mowa w 8§ 4
rozporzdzenia w sprawie zgj rehabilitacji spotecznej.

. Ustala& aktualm sytuacg w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby przedpjyjeciem
do Domu, stosownie do § 11 rozpguizenia w sprawie domOw pomocy spotecznej.

Usurg¢ zapis wpkt. 6 Procedury pogbowania z mieszkaem agresywnymstanowjcej
zalkcznik nr 8 doRegulaminu pobytu mieszik@w DPS,dotyczicy stosowania kar oraz
pozbawiania nagrdd i przywilejow mieszka@w za agresywne zachowania.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. pomocy spotecznej jednostka

organizacyjna pomocy spotecznej mae w terminie 7 dni od daty otrzymania zaleck
pokontrolnych, zgtosi do nich zastrzeenia do wojewody mazowieckiego. Zastrzenia nalezy
kierowaé¢ na adres: Mazowiecki Urad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki

Spotecznej, pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

W przypadku nieziozenia lub nieuwzgkdnienia przez wojewo@& mazowieckiego
zastrzezen, nalezy w terminie 30 dni powiadomi o sposobie realizacji zaleaepokontrolnych

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki Spotecznpg

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Wioletta Kucharska
Dyrektor

Do wiadomdci: Wydziatu Polityki Spotecznej
1. Pan Zenon Szczepankowski

Starosta Przasnyski

ul. Sw. Stanistawa Kostki 5
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2. Ala.



