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Osrodka Pomocy Spolecznej
W Kampinosie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543, z p6zn. zm.), inspektorzy Wydzialu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach od 8 do 11 sierpnia 2017 r. kontrole
kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej w Kampinosie.

Przedmiotem kontroli byt stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowos¢
przyznawania zasitkow stalych, sposob kierowania do domoéw pomocy spotecznej i ustalania
odptatnosci za pobyt w dps z uwzglednieniem dziatan podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci
partycypacji w kosztach pomocy os6b zobowigzanych do jej udzielania.

W zwigzku z kontrola, ktorej szczegolowe wyniki zostaly przedstawione w protokole
kontroli, podpisanym przez Pania bez zastrzezen w dniu 11 sierpnia 2017 r., przekazuje¢
Pani niniejsze wystapienie pokontrolne.

W czasie kontroli w Osrodku Pomocy Spotecznej w Kampinosie zatrudnionych byto trzech
pracownikow socjalnych w wymiarze 2,5 etatu. Podczas kontroli ustalono, ze teren Gminy Kampinos
zamieszkuje 4 310 osob (stan na dzien 30 czerwca 2017r.). Na jeden etat pracownika socjalnego
przypada zatem okolo 1 724 mieszkancéw Gminy. Roéwnoczes$nie, jak wynika z Pani informacji, na
jednego pracownika socjalnego przypada Srednio 29 S$rodowisk objetych pomoca.
W zwigzku z powyzszym Osrodek spetnia wymog zatrudnienia wskazany w art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny na nie wigcej niz 2 tysigce mieszkancow

lub 50 s$rodowisk. O$rodek Pomocy Spotecznej nie spelnia natomiast wymogu okreslonego



w art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne] moéwiacego, ze osrodek
pomocy spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikoéw
socjalnych.

W czasie kontroli stwierdzono, ze speinia Pani, jako kierownik Os$rodka, wymagania
dotyczace wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego, okreSlone w art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, posiadajagc wymagany ustawowo co najmniej 3-letni
staz pracy w pomocy spotecznej, ukonczone studia wyzsze oraz specjalizacje z zakresu organizacji
pomocy spoteczne;.

Skontrolowani pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pracownikéw socjalnych posiadaja
uprawnienia do wykonywania zawodu na podstawie art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

W trakcie kontroli poddano analizie dokumentacj¢ 12 losowo wybranych spraw dotyczacych
ustalania uprawnien i1 wyplacania zasitku stalego przyznawanego osobom w latach 2016-2017.
Z przeprowadzonej analizy akt wynika, ze ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie
zasitku statego kazdorazowo odbywato si¢ na wniosek strony, na podstawie przeprowadzonego
wywiadu Srodowiskowego. Wywiady S$rodowiskowe przeprowadzano w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. oraz Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Ssrodowiskowego oraz rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. W kazdym
przypadku przestrzegano zapisu art. 107 ust. 4 ww. ustawy w zakresie sporzadzania aktualizacji
wywiadu nie rzadziej niz co 6 miesiecy w przypadku osob korzystajacych ze stalych form pomocy.
Osrodek przeprowadzal réwniez postgpowanie badajagce mozliwosci udzielania pomocy
przez osoby zobowigzane do alimentacji na rzecz $wiadczeniobiorcow. Skontrolowane decyzje
administracyjne zawieraly wszystkie niezbedne elementy wskazane w art. 107 § 1 1 § 3 k.p.a.
Prawidlowo oznaczony byt organ wydajacy, wskazana byla podstawa prawna, rozstrzygnigcie,
faktyczne 1 prawne uzasadnienie oraz pouczenie. Wszystkie decyzje wydawano w terminach,
o ktérych mowa w art. 35 1 36 k.p.a. We wszystkich przypadkach w decyzjach zmieniajacych
odniesiono si¢ do decyzji pierwotnej. Decyzje byly prawidlowo dostarczane. W dokumentacji
znajdowaly si¢ potwierdzenia ich odbioru po$wiadczone podpisem osoby otrzymujacej decyzje.
Dokonujac  analizy prawidlowosci realizacji zadania polegajacego na przyznawaniu
1 wyplacaniu zasitkdéw statych zwracano rowniez uwage na jako$¢ dokumentowania pracy socjalne;.
Wybrana proba pokazata, ze pracownicy socjalni w sposob witasciwy odnotowywali dziatania
z zakresu pracy socjalnej i dotaczali do akt notatki stuzbowo z informacjami o prowadzonej pracy

socjalnej. Liczba notatek oraz odnotowywane w nich ustalenia wskazuja na dobrze prowadzong prace



socjalng i zaangazowanie poszczegdlnych pracownikow socjalnych w dziatania na rzecz poprawy
sytuacji os6b 1 rodzin.

W kontrolowanym okresie, tj. w roku 2016 oraz w roku 2017 do dnia kontroli, Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kampinosie skierowat jedng osobe do domu pomocy spotecznej. Skierowanie
nastagpito na podstawie postanowienia sagdu rejonowego O umieszczeniu  0soby
bez jej zgody. Osrodek prawidlowo skompletowal dokumentacje stanowiacg podstawe
rozstrzygnigcia sprawy oraz sporzadzit rodzinny wywiad srodowiskowy. Zgodnie z zapisami ustawy
0 pomocy spotecznej prawidtowo ustalono odptatnos¢ za dom pomocy spoteczne;.

Ponadto jak wynika z przedtozonej dokumentacji Gmina Kampinos ponosi odplatnos¢ za dwie

kolejne osoby przebywajace w Domu Pomocy Spolecznej w Bramkach od 2008 roku.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
1. Ofsrodek nie spelnia wymogu okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej moéwigcego, ze osrodek pomocy spolecznej zatrudnia w pelnym wymiarze

czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik

o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Podja¢ dziatania w celu osiggnigcia standardu zatrudnienia pracownikow socjalnych, okreslonego
w art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej mowigcego, ze osrodek
pomocy spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow

socjalnych.

Pouczenie:
Zgodnie z art. 128 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2016 r.
poz. 930, z pdzn. zm.) jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy W terminie 30 dni powiadomic o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze

zmiany wynikajace z powyzszego faktu.



Ponadto informuj¢, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 zi.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej



