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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, z pozn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543, z p6zn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 14 — 19 wrze$nia 2017 roku kontrole
kompleksowg w kierowanym przez Panig Osrodku Pomocy Spotecznej w Radzyminie.

Przedmiotem kontroli bylo $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 roku do dnia kontroli.

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegolowe wyniki zostaly przedstawione w protokole
kontroli, podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu 19.09.2017 r., przekazuj¢ niniejsze
wystapienie pokontrolne.

W okresie objetym kontrolg specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi byly swiadczone w Osrodku Pomocy Spotecznej w Radzyminie tgcznie dla 5 osob,
w tym 1 osoby dorostej chorej psychicznie oraz 4 dzieci z autyzmem. Srednia miesigczna liczba
wykonywanych ustug w badanym okresie wynosita (przy stawce 30 zl/godz.) 19,2 godziny
na jedng osobe w 2016 roku 1 18,8 godziny w 2017 roku.

W 2016 roku plan budzetu w Rozdziale 85228 wynosit 34 650 zt. i zostal wykonany
w catosci. W 2017 roku w Rozdziale 85228 zaplanowano kwote 11 250 zt. z czego do realizacji
przekazano w I potowie 2017 roku 6 750 zlotych. Jednostka nie wykazala zaangazowania

w wykonanie zadania srodkow wilasnych Gminy.



Bezposrednimi  wykonawcami  specjalistycznych ustug  opiekunczych dla  osob
Z zaburzeniami psychicznymi byto 5 o0so6b zatrudnianych w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Radzyminie na podstawie umow zlecen. Analiza dokumentow dotyczacych kwalifikacji
i doswiadczenia zawodowego tych osob potwierdzita wyksztalcenie i staz pracy zgodny z § 3 pkt 1 i
2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, z p6zn. zm.).

W czasie kontroli analizie poddano dokumentacj¢ indywidualng oséb korzystajacych
ze specjalistycznych ustug opiekunczych w okresie od 1 stycznia 2016 roku do dnia kontroli.

Stwierdzono pelne udokumentowanie zasadnos$ci przyznania specjalistycznych ushug
opiekunczych dla wszystkich osob objetych tym §wiadczeniem oraz terminowe przeprowadzanie
postepowan kwalifikacyjnych i wydawanie decyzji administracyjnych w tej sprawie, co jest zgodne
z art. 35 § 3 Kodeksu postegpowania administracyjnego. Decyzje zawieraly potwierdzenie
ich odbioru, co jest zgodne z zapisami art. 39 i art. 46 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego.
Realizacja  specjalistycznych ~ uslug  opiekunczych  odbywala  sie¢ w  oparciu
o indywidualne plany terapeutyczne oraz ich ewaluacje.

W ramach prowadzonego nadzoru nad realizacja zadania O$rodek wprowadzit kwartalne
kontrole realizacji ustug, z ktorych pracownicy socjalni sporzadzali protokoly dotaczane
do akt spraw. Ponadto bezposredni wykonawcy ustlug wypehiali comiesigczne sprawozdania
z realizacji, zawierajace miedzy innymi ocen¢ efektow $wiadczonych ustug i funkcjonowania
spotecznego klienta.

W trakcie kontroli ustalono, ze w badanym okresie wyliczana odptatno§¢ wynosita
od 3,5% do 25% za wyjatkiem przypadkow, gdy dochdd klienta wynosit mniej niz 634 zi.
1 w zwigzku z tym $wiadczenie bylo bezplatne (zgodnie § 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia).

W zadnym z badanych przypadkow osoby objete ustugami nie byly catkowicie lub czgsciowo
zwalniane z ponoszenia odptatnosci za przyznane uswiadczenie.

Analiza dokumentow ksiegowych wykazata przekazywanie srodkow stanowigcych wptaty
odplatnosci za zrealizowane ustugi w terminach zgodnych z art. 255 ustawy o finansach publicznych
(Dz.U.2016 r. poz.1870, z p6zn. zm.)

Oceniajac pozytywnie z nieprawidlowosciami realizacje zadania stwierdzono nastgpujace
nieprawidlowosci:

1. W sprawie p. M.S. oraz p. A.G. nieprawidlowo zastosowano § 4 ust. 2 oraz wskazniki odptatnosci
zawarte w § 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, a co za tym idzie

nieprawidlowo naliczono odptatno$¢ za przyznane swiadczenie.



N

W sprawie p. A.G nie dokonano zmian decyzji przyznajacej ustugi w czesci dotyczacej
odptatnos$ci, pomimo udokumentowanej zmiany w wysokosci dochodu rodziny, co jest niezgodne
z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W aktach spraw dotyczgcych dzieci brakowato informacji (badZ nie byly one aktualizowane)
0 prowadzonych terapiach w ramach innych systeméw, tzn. zajeciach rewalidacyjnych
w przedszkolu czy szkole oraz rehabilitacji zorganizowanej w miar¢ mozliwosci przez rodzing,
co powinno stanowi¢ podstawe wyjsciowa do planowania formy i wymiaru $wiadczenia
przyznawanego z pomocy spoteczne;j.

4. Kwestionariusze wywiadow $rodowiskowych zawieraly zapisy dotyczace pracy socjalnej,
ktore byty jednak lakoniczne i schematyczne, a zgodnie z art.17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy
spotecznej praca socjalna jako samodzielne $wiadczenie niepieni¢zne lub wsparcie innych form
pomocy jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym oraz jednym
z podstawowych obowigzkow pracownika socjalnego - art. 119 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy.

5. Umowy zlecenia zawierane z poszczegdlnymi realizatorami ustug nie zawieraty zapisow
0 zachowaniu tajemnicy stuzbowej oraz ochronie danych osobowych.

6. Osrodek nie spetnia ustawowego wymogu zatrudnienia wskazanego w art. 110 ust. 11 ustawy

0 pomocy spolecznej, tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancéw lub 50 srodowisk

na 1 pracownika socjalnego, bowiem na dzien kontroli na jeden etat pracownika socjalnego

przypadato okoto 2 844 mieszkancéw Gminy Radzymin oraz $rednio 54 Srodowisk objetych

pomoca.

Za powstale nieprawidtowosci odpowiada Pani jako Kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej

oraz Burmistrz Radzymina.

W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ do Pani 0 realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:
1. Przy ustalaniu odptatno$ci za ustugi stosowac § 4 ust. 2 oraz wskazniki odptatnosci zawarte
W § 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
2. Dokonywa¢ zmiany decyzji przyznajacej ustugi w czeSci dotyczacej odptatnosci
w przypadkach zmiany w wysoko$ci dochodu rodziny, ustalonego zgodne z art. 8 ust. 3
ustawy 0 pomocy spoteczne;.
3. Dokumentowac i aktualizowa¢ informacje o terapiach prowadzonych z dzie¢mi w ramach

innych systemow oraz zaj¢ciach organizowanych w miar¢ mozliwosci rodzicow.



4. Prowadzi¢ i dokumentowaé pracg socjalng zgodnie z art.17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy
spoteczne;.

5. Uzupeli¢ umowy zlecenia zawierane z poszczegdlnymi realizatorami ustug o zapisy
dotyczace ochrony danych osobowych i zachowania tajemnicy stuzbowe;.

6. Podja¢ dziatania w celu zapewnienia ustawowego wymogu zatrudnienia wskazanego

w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z2016r. poz. 930, z p6zn. zm.) jednostka organizacyjna pomocy spotecznej lub kontrolowana
jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

W  przypadku nie zgloszenia Ilub nieuwzglednienia =zastrzezen przez Wojewode
Mazowieckiego nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial
Polityki Spolecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego, a w przypadku ich uwzglgdnienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej

kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieni¢inej w wysokosci od 200 do 6 000 zi.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej

Do wiadomosci:
Pan Krzysztof Chacinski
Burmistrz Radzymina



