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Pani

Matgorzata Szerszen
Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej

w Ciechanowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr
61, poz. 543 z pdin. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, Oddziat w Delegaturze - Placéwce Zamiejscowej w Ciechanowie
przeprowadzili w dniach od 28 sierpnia do 01 wrzed$nia 2017 roku kontrole kompleksowg
w kierowanym przez Panig Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ciechanowie.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie stanu zatrudnienia i kwalifikacji kadry zatrudnionej
w osrodku pomocy spotecznej, kierowania do domoéw pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci
za pobyt w DPS, z uwzglednieniem dziatan podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci partycypacji
w kosztach pomocy osdb zobowigzanych do jej udzielenia oraz zasadnosci przyznawania zasitkow
statych.

Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia rozpoczecia kontroli,
tj. 28 sierpnia 2017 roku.

W zwigzku z kontrola, ktdrej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu 11 wrzesnia 2017 roku, przekazuje Pani niniejsze
wystgpienie pokontrolne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie jest samodzielng jednostka

organizacyjng gminy miejskiej, nad ktérg nadzor sprawuje Prezydent Miasta Ciechandw.



Swoim zasiegiem dziatania Osrodek obejmuje gmine miejska Ciechanow, ktorg zamieszkuje
44 383 mieszkanncow. Na jednego pracownika socjalnego pracujgcego w terenie (24 etaty) przypada
1 849 mieszkancow.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze nie spetnia Pani wymagan dotyczacych doswiadczenia
zawodowego, okreslonego w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej dla oséb kierujgcych
osrodkiem, poniewaz nie posiada Pani co najmniej 3 letniego stazu pracy w pomocy spoteczne;j.
W kwestii tej zostanie wystosowane pismo do Prezydenta Miasta Ciechandw.

W czasie nieobecnosci dyrektora i zastepcy dyrektora, decyzje administracyjne wydawane
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych do wtasciwosci gminy
podpisuje Pani Lidia Koropacka — petnigca obowigzki kierownika Dziatu Swiadczer Rodzinnych
i Funduszu Alimentacyjnego, natomiast pozostate sprawy, nalezgce do kompetencji dyrektora
i zastepcy dyrektora, realizuje Pani Hanna Dobrzyriska — kierownik Dziatu Kadr i Administracji.

Osoba zatrudniona na stanowisku gtéwnej ksiegowej spetnia wymagania w zakresie
posiadanego wyksztatcenia i stazu pracy, okreslone w art. 54 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 roku o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2077).

Wszyscy pracownicy socjalni posiadajg wyksztatcenie uprawniajgce do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego — zgodnie z przepisami art. 116 ust. 1-3 oraz art. 156 ust. 1 i 3 ustawy o
pomocy spoteczne;j.

Kierowanie do domu pomocy spotecznej odbywato sie na podstawie wnioskdw osdb
ubiegajgcych sie o te formy pomocy. Tylko w jednej sprawie osoba zostata umieszczona w wyniku
realizacji postanowienia sgdu. We wszystkich badanych sprawach przeprowadzono wywiady
Srodowiskowe, do ktérych dotaczono orzeczenia o niepetnosprawnosci, zaswiadczenia o stanie
zdrowia i sytuacji dochodowej oséb kierowanych. W przypadku posiadania oséb zobowigzanych do
alimentacji, z osobami tymi, przeprowadzono wywiady $Srodowiskowe. Osoby zobowigzane do
alimentacji partycypowaty w kosztach odpfatnosci. W kwestii tej zawierano stosowne umowy
o ponoszeniu odpfatnosci. W aktach spraw znajdujg sie takze pisemne os$wiadczenia oséb
kierowanych do DPS potwierdzajacych ich zgode na ponoszenie odptatnosci w wysokosci 70%
swojego dochodu. Prawidtowo ustalano odptatnos¢ za pobyt w domach pomocy spoteczne;.

Pomoc w formie zasitkdéw statych udzielana byta w oparciu o wniosek strony. Zasitki
przyznawane byty bezterminowo lub na okres obowigzywania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, za wyjatkiem jednej sprawy. Kazdorazowo sporzadzano wywiady

sSrodowiskowe lub ich aktualizacje. Byty one przeprowadzane w terminach okreslonych w § 2



rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 roku w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego oraz rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
25 sierpnia 2016 roku w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. poz. 1406). Do
wywiadow srodowiskowych dofgczano odpowiednie dokumenty i oswiadczenia okreslajgce sytuacje
materialno-bytowg oséb i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc. Wywiady $rodowiskowe wypetnione
byty starannie, zawieraty diagnoze oraz opis sytuacji oséb i rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka.
We wszystkich skontrolowanych wywiadach udokumentowano prowadzenie pracy socjalnej w
srodowisku.

Zasitki state przyznawane byty w drodze decyzji administracyjnych wydawanych w terminach
zgodnych z Kpa. Akty te zawieraty niezbedne elementy wskazane w art. 107 Kpa. Wydane decyzje
administracyjne byty prawidtowo doreczane stronom.

W okresie objetym kontrolg za nieprawidtowe uznano:
1. Brak u Pani co najmniej 3 letniego stazu pracy w pomocy spotecznej, okreslonego w art. 122
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, poniewaz okresu zatrudnienia w MOPS w Ciechanowie

w latach 2004-2007, nie mozna Pani zaliczy¢ do stazu pracy w pomocy spotecznej.

2. Regulamin organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowie nie byt
nowelizowany, po wejSciu w zycie nowego Statutu, wprowadzonego Uchwata

Nr 423/XXIX/2017 Rady Miasta Ciechanéw z dnia 30 marca 2017 roku.

3. W sprawie zakonczonej decyzjg nr S.4620.11.2017 z dnia 25 stycznia 2017 roku, prawo do
zasitku statego ustalono niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, poniewaz

Swiadczenie przyznano od dnia 01 stycznia 2017 roku, a nie od 04 stycznia 2017 roku.

Za stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie Pani zatrudnienia na stanowisku Dyrektora
MOPS w Ciechanowie odpowiedzialno$¢ ponosi Prezydenta Miasta Ciechandw, natomiast

w zakresie pozostatych spraw Pani jako Dyrektor jednostki kontrolowane;.

W celu usuniecia nieprawidtowosci zwracam sie do Pani Dyrektor o realizacje
nastepujacych zalecen pokontroinych:
1. Opracowaé Regulamin organizacyjny Osrodka z uwzglednieniem nowych uregulowan

prawnych zawartych w Statucie.



2. Podjaé dziatania majgce na celu ustalenie zgodnego z obowigzujgcymi przepisami okresu
uprawnienia do zasitku statego w sprawie zakonczonej decyzja administracyjng Nr
S.4620.11.2017 z dnia 25 stycznia 2017 roku.

3. Okres uprawnien do zasitku statego ustalaé¢ zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy z dnia

12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Uwagi:

Ponadto prosze rozwazy¢ mozliwos¢ upowaznienia pracownikdw merytorycznie
przygotowanych do realizacji zadan z pomocy spotecznej, zatrudnionych w Osrodku,
do podpisywania decyzji z zakresu pomocy spotecznej i zatwierdzania planéw pomocy

rodzinie.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
22017 r., poz. 1769 z pdzn. zm.) kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem
Woydziatu Polityki Spotecznej.

W przypadku niezgtoszenia lub nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego
zastrzezen nalezy w terminie 30 dni powiadomié o sposobie realizacji zalecen Wydziat Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajgce z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto

nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6 000 zt.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej

Do wiadomosci:

1. Pan Krzysztof KosiAski
Prezydent Miasta Ciechandw
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