Warszawa, 11 grudnia 2017 r.

28]

WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-1.431.1.48.2017.JT
Pani
Wanda Patkowska
Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Radzanowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 i poz.1985 ) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61,
poz. 543, z pdin. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, przeprowadzili w dniach od 20 do 22 listopada 2017 roku kontrole
kompleksowg w kierowanym przez Panig Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Radzanowie.
Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie stanu zatrudnienia i kwalifikacji kadry zatrudnionej
w osrodku pomocy spotecznej, kierowania do domoéw pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci
za pobyt w DPS, z uwzglednieniem dziatan podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci partycypacji
w kosztach pomocy o0séb zobowigzanych do jej udzielenia oraz zasadnosci przyznawania zasitkow
statych. Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2016 roku

do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 20 listopada 2017 roku.

W zwiazku z kontrola, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli, podpisanym
przez Panig bez zastrzezen w dniu 28 listopada 2017 roku, przekazuje niniejsze wystapienie

pokontrolne.

Podczas kontroli stwierdzono, ze spetnia Pani wymagania dotyczgce wyksztatcenia i doswiadczenia
zawodowego, okreslone w art. 122 ustawy o pomocy spotecznej, posiadajgc takze specjalizacje
z zakresu organizacji pomocy spofecznej. Posiada Pani upowaznienie wdjta do prowadzenia
postepowan z zakresu pomocy spotecznej oraz do wydawania decyzji administracyjnych nalezgcych
do wiasciwosci gminy.

Zatrudnieni pracownicy socjalni posiadajg odpowiednie kwalifikacje do wykonywania zawodu,

zgodne z przepisami zawartymi w art. 116 ww. ustawy.



Pomoc w formie zasitkéw statych udzielana byta w kontrolowanym okresie na wniosek
strony. Zasitki przyznawane byty bezterminowo lub na okres obowigzywania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci. Kazdorazowo sporzadzano wywiady srodowiskowe lub ich aktualizacje.
Byly one przeprowadzane w terminach okreslonych w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 roku w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego
oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 roku
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1788). Do wywiadéw
srodowiskowych dotgczano odpowiednie dokumenty i oswiadczenia, okreslajgce sytuacje
materialno-bytowg oséb i rodzin ubiegajacych sie o pomoc, w tym wywiady alimentacyjne
i umowy o partycypowaniu oséb zobowigzanych do alimentacji w kosztach utrzymania
Swiadczeniobiorcy. Wywiady srodowiskowe wypetnione byly starannie, zawieraty diagnoze
oraz opis sytuacji oséb i rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka. Poza jednym przypadkiem
w wywiadach udokumentowano prowadzenie pracy socjalnej w sSrodowisku.

Zasitki state przyznawane byly w drodze decyzji administracyjnych wydawanych
w terminach zgodnych z k.p.a, zawierajgcych niezbedne elementy wskazane w art. 107 k.p.a.
Wydane decyzje administracyjne byty prawidtowo doreczane stronom.

W okresie objetym kontrolg zaden mieszkaniec gminy nie przebywat w domu pomocy
spotecznej. Ponadto nie stwierdzono w roku 2016 i 2017 wnioskéw o umieszczenie w domu pomocy

spotecznej.

W okresie objetym kontrolg za nieprawidtowe uznano:

1. Osrodek zatrudnia tylko 2 pracownikéw socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy,
co jest niezgodne z zapisem art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r.

2. Podczas Pani nieobecnosci w pracy nikt z pracownikéw Os$rodka nie ma upowaznienia wdjta
do prowadzenia postepowan z zakresu pomocy spotecznej oraz wydawania decyzji
administracyjnych.

3. Zapisy w wywiadach srodowiskowych, jak i w ich aktualizacjach dotyczace prowadzone] pracy
socjalnej byty lakoniczne i nie zawieraty wszystkich podejmowanych dziatan.

4. Obstuga finansowa Osrodka prowadzona jest przez Urzad Gminy w oparciu o porozumienie
niezgodne z obowigzujgcym prawem, czyli z zapisami ustawy o samorzadzie gminnym z dnia
8 marca 1990 r. (Dz. U. z 2017 r. poz. 1875).

5. Warunki lokalowe Osrodka sg nieodpowiednie. Utrudniajg korzystanie z ustug osobom

niepetnosprawnym, starszym czy rodzicom z dzie¢mi.



Za stwierdzone nieprawidiowosci odpowiedzialnos¢ ponosi Pani jako kierownik jednostki

kontrolowane,;.

W celu usuniecia nieprawidtowosci zwracam sie do Pani Kierownik o realizacje nastepujacych

zalecen pokontrolnych:

1. Zapewni¢ prawidtowg organizacje pracy Osrodka poprzez zatrudnienie pracownikéw socjalnych
zgodnie z normami okre$lonymi w art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. Obstuge finansowg Osrodka dostosowaé¢ do obowigzujacych przepiséw prawa zawartych
w art. 10a ust. 1, ust. 2 i ust.3 ustawy o samorzgdzie gminnym z dnia 8 marca 1990 roku (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1875).

3. Zwiekszy¢ nadzér nad dokumentowaniem prowadzonej pracy socjalnej, ktéra jest jednym
z podstawowych obowigzkéw pracownika socjalnego — art. 119 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy
spotfecznej.

Zalecam takze wprowadzenie obowigzku numerowania dokumentéw, w kazdym prowadzonym
postepowaniu, co wynika z powszechnie stosowanej praktyki prowadzenia postepowania
administracyjnego.

Ponadto prosze rozwazy¢ mozliwos¢ wystgpienia do wdjta o upowaznienie pracownika Osrodka,
do podpisywania decyzji z zakresu pomocy spotecznej i zatwierdzania planéw pomocy rodzinie.
Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej

(Dz. U. 22017 r. poz. 1769, z pdzn. zm.) kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia

otrzymania zaleced pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego

za posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;.
W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy

w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydziat Polityki Spotecznej

Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy

mie¢ na uwadze zmiany wynikajgce z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto
nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6 000 zt
z up. WOJEWODY
Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej



